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Az uzleti kutatasok tarsadalmi hatasarol

Az iizleti kutatasok tarsadalmi hatasa mindeddig csak korlatozottan érvényesiilt,
amiben a gazdasagi és intézményi keretek ellentmondasai éppugy kozrejatsza-
nak, mint a kutatoi kozosség bels6 akadalyai. A piaci mechanizmusok a rovid tavua
profitot helyezik el6térbe, mikozben a tudomanyos miihelyek az elméleti igényes-
ség magas szintjére torekszenek; e kettés kovetelmény kozott sokszor fennakad
a tarsadalmi haszon kérdése. Ez a tanulmany a felel6s vezetoképzés (RME), a tarsa-
dalmi vallalkozas és a vallalati tarsadalmi felelsségvallalas (CSR) kapcsan mutat
ra, miként teremtheté meg az elmélet és a gyakorlat kozotti szorosabb kapcsolat.
Mikézben azonositja a ,,puha” finanszirozasi feltételek vagy a nehezen 6sszehason-
lithaté mérészamok okozta gondokat, vilagossa teszi, hogy kizarolag akkor érhe-
tiink el tartds eredményeket, ha az interdiszciplinaris egyiittmiikodést, az etikus és
reflexivkutatdi gyakorlatot, valamint az érintettek széles korii bevonasat egyarant
érvényesitjiik. A tanulmany szerzdje arra a kovetkeztetésre jut, hogy az iizleti kutata-
sok akkor t6ltik be valoban atalakito szerepiiket, ha az allami, piaci vagy akadémiai
szerepl6k 6sszehangoltan és céliranyosan alakitjak 6sztonzéiket, s ezzel utat nyit-
nak az elméletileg szilard, de tarsadalmilag is gyiimolcs6z6 innovaciok szamara.*
Journal of Economic Literature (JEL) kod: All, 123, O31, Q01, M14, H52.

Bevezetés

Egyre nehezebb tagadni, hogy az iizleti és gazdasagi kutatasok messze talmutat-
nak a vallalatok szamszertisithetd nyereség-veszteség kimutatasain. Az elmult évti-
zedekben egyre er6sodé hangok hallatszanak dontéshozok, iparagi vezetdk és civil
szervezetek részérdl, amelyek amellett érvelnek, hogy ne csak azt mérjiik, hogyan

* A cikk a Nemzetkozi Felséoktatasi Kutatdsok Kozpontja dltal szervezett ,Vélaszut el6tt a doktori
(PhD-) képzés” cimti konferencidan 2025. januar 29-én elhangzott el6adds irdsos valtozata. A szerz6
készonetet mond a konferencidn részt vevok és az anonim biralok konstruktiv megjegyzéseiért.
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miukodnek a vallalatok a piacon, hanem azt is, hogy milyen hatassal vannak a tagabb
tarsadalmi szovetre. A régebbi kozgazdasagtani kutatasok éppugy ramutatnak erre,
mint az Gjabb tarsadalomtudomanyi elemzések: hidba a ,mindenhaténak” kikialtott
mérészam, el6bb-utdbb kideriilhet réla, hogy a valosag sokkal arnyaltabb (Bastow és
szerztdrsai [2014], Redgrave és szerzétdrsai [2023]).

A hazai szakirodalom is tiikrozi ezt a felismerést, kiilondsen akkor, amikor a tudo-
manyos kutatas versenyképességérol, a tudomanyos teljesitmény mérési modszereirdl
és regionalis kiilonbségeirdl esik sz6 (Bégel-Madtyds [2022], Csaba [2023], Dobos és
szerzdtdrsai [2020], Krajcsak-Szabé [2021]). E szerz6k mindegyike felteszi a kérdést:
hogyan hatarozzuk meg a ,,hatékonysagot” a tudomanyos szféraban, amikor a pénz
tobbnyire kevés, a feladatok viszont nagyok és sokréttiek? Kideriil, hogy a puszta
bibliometriai mutatdk és a szigoruan vett piaci szempontok nem tudnak teljes képet
adni egy kutatds valodi értékérol.

Ennek megfelelen a szakpolitikai vitakban és az egyetemi miihelyekben egyre
kozpontibb helyet foglal el a ,tarsadalmi hatds” fogalma. Mind tobben gondoljak
ugy, hogy a publikacidk darabszama vagy a folyodiratok rangsora mellé odakivan-
kozik egy masfajta értékelési dimenzid is: mit profital mindebbdl a kozosség, mit
nyer a tarsadalom (Audretsch és szerzétdrsai [2022])? Ezekre a kérdésekre nem kony-
nyl megalapozott valaszt adni. Egy dolog a cikkekre torténd hivatkozasok listaja,
s egész mas a kozjora mért hatas - elég csak rapillantani a tarsadalmi problémak
tobbsiku, agazatkozi jellegére (Post és szerzdtdrsai [2021]). Gulyas Balazs, a HUN-
REN elnoke igy fogalmaz:

»A magyar, hazai kutatoi hozzaallas ugy irhato le, hogy ha a tudds felfedezett, kitalalt,
meglatott valamit, azt publikalja, és ugy érzi, ezzel meg is tette kotelességét. A vilagban
ez a szemlélet mar meghaladott. Mindenki arra térekszik, hogy a teljes értéklanc felépi-
tését mint kittizendo célt lassa maga elott. Ha valamit felfedezek, ha valamire rajovok, ha
valamit elértem, az még csak a folyamat egyik allomasa, amit nem szabad egy publikaci-
6vallezarni abban a megnyugtat6 tudatban, hogy mar indulhatok is egy masik tertiletre,
hanem bizony meg kell prébalni a kutatast tovabbvinni.” (Hegyi [2025] 143. 0.)

Gyakran idézik Tsang [2022] talaléo megjegyzését a ,,]ényeges tarsadalmi problémakrol™
vajon hogyan mérjiik a tudas hasznat egy olyan korban, amikor az egyetemek, a val-
lalatok és az allami szervek mind eltéré logika szerint miikodnek, és amikor a kutatasi
eredmények nem feltétleniil hasznosulnak révid tdvon? Ma mar nem elég azt nézni,
hogy hany szakcikket sikertilt publikalni, vagy éppen milyen iparagi igényekre ad gyors
valaszt a kutatds — a koztigyelem egyre inkabb arra iranyul, hogy hosszabb tavon milyen
tarsadalmi javulashoz jarulunk hozza (Phillips és szerzétdrsai [2023]).

Felvetédik mindekozben egy etikai-erkolcsi dimenzi6 is: ha mar tudésokként
ugy érveliink, hogy a tudomdny az emberiség szolgalataban all, akkor ezt az igére-
tet nem lehet néhany apro csatornara korlatozni. A klimavaltozds, a faji megkiilon-
boztetés vagy a gyors technologiai fejlodés problémai azt mutatjak, hogy az akadé-
miai mthelyeknek nem artana elhagyniuk a szakteriileti izolaci6 kényelmét, és val-
lalniuk a kozosségekkel valo, olykor kényelmetlen parbeszédet (Howard-Grenville
[2021]). Az igazi valtozdsokhoz ugyanis széles korli egyiittmiikodésre van sziikség
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- tobb tudomanyag, kutatasi moédszer és tarsadalmi szerepld részvételével (Chen és
szerzbtdrsai [2023]).

Erre a helyzetre a technolégia is reagal. Korabban nem almodtunk arrdl, milyen
nagy adatbazisok és modellez8eszkozok allhatnak rendelkezésre (Tsui és szerzitdarsai
[2023]). Ezek segithetnek a szakpolitikai vagy vallalati beavatkozasok varhatd tarsa-
dalmi, gazdasagi és kornyezeti kovetkezményeinek feltérképezésében. Ugyanakkor
nem szabad szem el6l téveszteni, hogy a felszinen kecsegtetd megoldasok nem feltétle-
niil hordoznak valédi értéket. Ahogy a tervgazdasag is hajlamos volt egyetlen makacs
mutatdra (mondjuk az ipari termelés volumenének novekedésére) hagyatkozni, ugy
az Uj technologidk is csapdaba ejthetnek, ha torz adatokkal vagy leegyszertsit6 algo-
ritmusokkal dolgozunk. Ebben a vonatkozasban ma is igaz Tihanyi [2020] figyel-
meztetése: ami els6 ranézésre ,,érdekesnek” tlinik, még nem biztos, hogy ,.fontos” is
- kitilonosen akkor, ha elszakad a tényleges sziikségletekt6l.

A kovetkez6 gond a kulturavaltas kérdése. Az egyetemek és kutatodintézetek belsd
szervezddése és a tuddsok 0sztonzési rendszere sokszor lassan alkalmazkodik
a gyakorlatorientalt elvarasokhoz. A biirokratikus szabalyok, a tanszékek kozotti
elkiiloniilés mind nehezitik az egytittes fellépést — pedig a komoly tarsadalmi kihi-
vasok altalaban nem ismernek szakteriileti hatdrokat. A felsGoktatas és a kutatas-
finanszirozas struktarajanak reformja igy megkeriilhetetlenné valik, ha valéban
a tarsadalom szélesebb rétegeinek hasznara kivanunk dolgozni, és nem elégsziink
meg a pusztan tudomanydgi érdemekkel.

Nyilvanvalo, hogy az Gt nem sima. A kutatok gyakran mérési csapdakba iitkoz-
nek a hatas demonstralasakor, az intézményi szokasok és finanszirozasi korlatok
gatoljak a hatarokon atnyuld egytittmiikodéseket, és a jelenlegi akadémiai normak
lassan dijazzak a gyakorlatorientdlt attoréseket (Tihanyi [2020]). Ezeknek a gon-
doknak az orvoslasa az egyetemi 6sztonzok és az ,akadémiai érdem” fogalmanak
atfogé ujraértékelését igényli.

Ebben a helyzetben e tanulmany azt kivanja bemutatni, miként jarulhat hozza
a tarsadalmi haszon noveléséhez harom gyakran emlegetett teriilet: a felelés veze-
téképzés (responsible management education, RME), a tarsadalmi vallalkozas (social
entrepreneurship) és a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas (CSR). Bar egyik sem
csodaszer, egyre tobb cikk szentel figyelmet e megkozelitéseknek, mert — legalabbis
részlegesen — képesek athidalni azt a szakadékot, amely elmélet és gyakorlat, aka-
démiai tudds és kozosségi tapasztalat kozott tatong. Elemzéstinkben azt igyeksziink
illusztralni, miért kertilnek e fogalmak egyre inkabb el6térbe, és milyen korlatokkal
kell szembenézniiik a mai, szorongato kihivasok kozepette. Vizsgalatunk nem tér ki
a hagyomanyos akadémiai teljesitménymutatok részletes elemzésére (Csaba [2023]),
és nem foglalkozik mas tarsadalomtudomanyi vagy természettudomanyi kutatasi
teriiletek sajatos problémaival.

Nem célunk kimerité empirikus attekintést dsszeallitani; inkabb fogalmi és elmé-
leti alapvetést kivanunk adni. A késébbiekben szamos kutatas épithet a hivatkozott
eredményekre, hogy kvantitativ vagy esettanulmany-alapu vizsgalatokkal tovabb
pontositsa a képet. Ahogyan az {izleti siker hagyomanyos mutatdi sem meritik ki
a vallalati érték és fejlodés teljes tartalmat, ugy a kutatds ,eredményessége” sem



AZ UZLETI KUTATASOK TARSADALMI HATASAROL | 519

foghat6 meg csupan idézettségi vagy rangsorbeli mutatokkal. Ha komolyan gon-
doljuk, hogy a kutatas valddi tarsadalmi kiildetést tolt be, akkor elengedhetetleniil
szitkség van olyan keretekre, amelyek nyitottak a gyakorlati beagyazottsag, az inter-
diszciplinaritas és az érintettek széles kori bevondsa irant. Mindez ugyanis nemcsak
a tudomany fejlédését, hanem a kozjo szolgalatat is tamogatja.

Egy ilyen fogalmi attekintés sordn a kutatonak navigalnia kell egy gazdag, 4m szét-
szort tudomanyos anyagban. Egy koherens narrativa kialakitdsdhoz a relevans munka-
kat kulcsszavas keresésekkel azonositottuk (példaul ,tarsadalmi hatas”, ,.feleldsségteljes
menedzsmentoktatds”, ,tarsadalmi vallalkozas”, ,véllalati tarsadalmi felel6sségvallalas”,
»hatdsmérés”) a Web of Science, Scopus és Google Scholar adatbazisokban. A kivélasztott
cikkek, konyvek és szakpolitikai jelentések kifejezetten a tagabb hatds kérdését targyaltak,
elméleti mélységet vagy gyakorlati betekintést nyujtva az akadémiai szféra és a tarsadalmi
igények kozotti hid megteremtéséhez. Bar nem alkalmaztuk egy szigoru szisztematikus
feliilvizsgalat eljarasait, az elmult évtized forrasainak kivalasztdsaval torekedtiink tobb-
féle diszciplinaris perspektiva és modszertani megkozelités bemutatasara. Néhany hoz-
zéjarulas elkeriilhetetleniil kimaradt, és a jovébeli tanulmanyok tdmaszkodhatnak majd
mélyebb meritésre is. Mindazonaltal ez a megoldas biztositja egy reprezentativ — és hasz-
nosan sokszind - kiindulépont megteremtését, amelybdl felvazolhatjuk, hogyan éll a tar-
sadalmi hatasrol valo jelenlegi gondolkodas az tizleti kutatdsokban.

A kovetkezoékben részletesen szemiigyre vessziik e harom dimenziét (RME, tar-
sadalmi vallalkozas és CSR), és dsszekapcsoljuk ¢ket azokkal a strukturélis erékkel,
amelyek az egyetemeket, vallalatokat és a szakpolitikakat formaljak. A torténet rovi-
den arrol sz0l, hogy egy atalakuld kornyezet arra 6sztonzi a tuddsokat, hogy tjrade-
finialjak a teljesitmény és a torekvések régota alkalmazott mutatéit. Ha elfogadjuk,
hogy példaul a termelésnek csupan egy része mérhet (amint az mind a szocializmus,
mind a kapitalizmus outputmutatoéinak vitaibol nyilvanvaléva valt), akkor atfogobb
modon kell megtervezniink az akadémiai hozzajarulasok értékelését is. Ebbél a nézo-
pontbdl a valédi feladat az, hogy gondoskodjunk arrdl: nagyra értékelt hagyomanyos
kutatasi mddszereink alkalmazkodjanak a valtozo tarsadalmi igényekhez, mikozben
megdrzik az elméleti és empirikus alapossag legmagasabb szinvonalat.

A tarsadalmi hatds kulcsfontossagt dimenzidi

A gazdasagtudomadnyi és tizleti kutatds, amikor a tarsadalmi jolét eldmozditasara
torekszik, egy stirt intézményi, viselkedési és szakpolitikai halézatban mandéverez.
Ez a tanulmany a tarsadalmi hatas harom gyakran emlitett dimenzi6javal foglalko-
zik, am nem 4dllitja, hogy kizarélag e harom fogalom ragadna meg a befolyasok tel-
jes korét, vagy hogy lefedné a ,tarsadalmi haszon” mérésének valamennyi kihivésat.
Valéjaban vita folyik arrol, hogy ezek a kategériak maradéktalanul titkrozik-e a kor-
manyzati szervek, a gazdasagi szerepl6k és a polgarok kozossége kozotti Osszetett
kolcsonhatasokat (Bastow és szerzbtdrsai [2014], Redgrave és szerzotdrsai [2023]). Ez
a nézeteltérés ravilagit arra, hogy ez a keret legfeljebb el6zetes heurisztikanak tekint-
hetd, nem pedig egy végleges taxonémianak.
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FelelGs vezetGképzés

A felelds vezetSképzés népszertlisége azzal parhuzamosan novekedett, ahogyan az
egyetemek valaszokat kerestek a modern gazdasagokat terheld, egyre stlyosabb tar-
sadalmi és kornyezeti problémakra. A felelds vezetdképzés ENSZ altal elfogadott
elvei (PRME) azt az intézményi torekvést titkkrozik, hogy a fenntarthatdsagot, az eti-
kat és a befogadast beillesszék az oktatasi tantervekbe (Avelar és szerzétdrsai [2025]).
Ezen alapelvek iizleti oktatasba torténd integraldsaval olyan vezetdi gondolkodasmod
kialakitasara torekednek, amelyben a tarsadalmi feleldsség kulcsfontossagu elem,
nem pedig csupan kiegészité szempont a stratégiai dontéshozatal soran.

Az RME kézzelfoghato tarsadalmi hatasainak létrejottét azonban gyakorlati és
rendszerszintl korlatok hatraltatjak. Az elvek betartdsa régionként és intézmé-
nyenként jelentdsen eltérhet, ami elmélyitheti a kiilonbséget a jo anyagi helyzetben
1év6 és a kevésbé tamogatott egyetemek kozott (MacIntosh és szerzdtdrsai [2017]).
Az etikai képzés tarsadalmi eredményeinek igazolasa is bonyolult: az 1j erkolcsi
keretek atiiltetése a szakpolitikakba vagy a szervezeti gyakorlatba nem feltétleniil
mutatkozik meg szamszerusithetd valtozasként a kozosségi jolétben vagy a kornye-
zetmegdvasban (Rode és szerzdtdrsai [2021]). Noha az RME talan megfelel§ fele-
16sségtudatot iiltet el a leendd vezetSkben, a kritikusok ramutatnak, hogy e tarsa-
dalmi elényoket kizarolag oktatdsi reformok szamldjara irni médszertanilag és az
okozatisag szempontjabol is ingovanyos vallalkozas.

Tarsadalmi villalkozds

A tarsadalmi vallalkozas arra torekszik, hogy a maganszféra innovativ lendiiletét kiil-
detéskozpontu célokkal 6tvozze, mikozben egyszerre igyekszik pénziigyi hozamot
és tarsadalmi elényoket teremteni (Bacq és szerzdtdrsai [2022]). Egyetemi inkubato-
rok és specializalt programok révén az iizleti iskolak egyre inkabb népszertisitik ezt
a megkozelitést, arra szamitva, hogy ezaltal el6segithetik kronikus tarsadalmi prob-
lémaknak (példaul a szegénységnek, a kornyezeti karoknak vagy a kozszolgaltatasok
hidnyossagainak) az enyhiilését.

A tarsadalmi véallalkozasok ,hatasanak” sokrét(i értelmezése mégis vitdkat
gerjesztett. Egy-egy vallalkozas eltérd fokusza toredezett és gyakran nehezen
Osszehasonlithaté mérdszamokat eredményez. A kritikusok tovabbi probléma-
ként emelik ki, hogy a vallalkozo6i megoldasok elétérbe helyezése olykor elvonja
a figyelmet a mélyebb szerkezeti valtoztatasoktol — legyenek azok jogszabalyi,
pénziigyi vagy intézményi atalakitdsok —, amelyek pedig sziikségesek lennének
a rendszerszintt egyenl6tlenségek felszamolasahoz (Chen és szerzétdrsai [2023]).
Emellett a kicsiben bevalt kezdeményezések szélesebb korti elterjesztése is kihi-
vast jelent, hiszen a kiilonb6z6 politikai, pénziigyi és kulturalis kozegek eltérd
feltételeket kindlnak. Igy, jollehet érthetd a tarsadalmi véllalkozésok iranti lel-
kesedés, tisztdban kell lenni ezen vallalkozdsok korlataival is, és alaposabban ki
kell dolgozni a hatasuk mérésének kereteit.
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Vallalati tarsadalmi felel6sségvallalds

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas kiilonféle iizleti torekvéseket foglal magaban,
amelyek a véllalatok tevékenységeit igyekeznek 6sszehangolni a kozosségi elvarasok-
kal és érdekekkel - a kornyezetvédelmi lépésektd] egészen a kozosségi joléti progra-
mokig (Velte [2021]).

Mindazonaltal, akdrcsak a tobbi megkozelités, a CSR is biralatok kereszttiizébe kertilt
amiatt, hogy rendszerint talbecsiilik a tartds tarsadalmi valtozasok el6idézésére valo
alkalmassagat. Feliiletes kezdeményezések, szelektiv tajékoztatas és a ,,z6ldre mosas”
(greenwashing) alaashatjak a bizalmat, és fékezhetik a valodi elSrelépést (Hernandez-
Haack [2023]). Terjed azonban annak felismerése, hogy a kutatéi szféraval valo szoro-
sabb egyiittmtikodés javithatja a CSR megbizhatdsagat — példaul atlathatébb nyomon
kovetési technologiak (mondjuk a blockchain) alkalmazasaval vagy a hosszu tavu tar-
sadalmi hatdsok rogzitésére alkalmasabb mutatok kidolgozasaval (Tsui és szerzétdrsai
[2023]). Mindazonaltal még a legkifinomultabb mérési keretekkel is nehéz kozvetleniil
Osszekapcsolni egy vallalati programot a kdzosségi jolét vagy a kornyezeti dllapot javu-
lasaval. A politika, a civil részvétel és mas tényezok is formaljak ezeket a tertileteket, igy
nehézkes egyértelmiien megallapitani a CSR végs6, okozati hatékonysagat.

A tarsadalmi hatds mérésének korldtai és Osszetettsége

Legyen sz6 RME-rdl, tarsadalmi vallalkozasrol vagy CSR-rdl, a tarsadalmi hatas
megragadasa és szamszerUsitése tovabbra is tobbrétegii feladat. A kiilonféle ered-
mények - az élettartam novekedésétdl az intézményi kultura valtozasaig — fokoza-
tosan jonnek létre, és nem csupan bels6, hanem kiilsé szakpolitikai keretek is ala-
kitjak 6ket (Rao-Nicholson és szerzétdrsai [2018]). A kutatok tobbféle mérési mod-
szert alkalmaznak, példaul a tarsadalmi megtériilés szamitasat (social return on
investment, SROI), részvételi (participatory) értékelési eljarasokat és nagy adathal-
mazokon végzett elemzéseket (big data), am mindegyik megkozelités rejt magaban
bizonyos buktatékat. Az SROI példaul hajlamos a bonyolult vagy hosszu tavu folya-
matok leegyszerusitésére, mivel pénziigyi mutatokkal igyekszik megragadni tarsa-
dalmi jelenségeket. A részvételi modszerek pedig folyamatos, intenziv egytittmako-
dést igényelnek a helyi érintettekkel, ami megfelel$ eréforrasok hijan nehezen kivi-
telezhetd (Schliitter és szerzbtdrsai [2023]).

Ezen tulmenden a mérdszamok megbizhatdsaga ersen fiigg az adatok minéségétol és
hozzaférhet6ségétol. A kulturalis értékek és intézményi strukturak eltérései pedig tovabb
nehezitik az eltér6 orszagok vagy régiok kozotti dsszevetést. Tobb elméletalkotd éppen
ezért javasol olyan rugalmas, kontextusra szabott modszertanokat, amelyek a helyi
sajatossagokhoz igazodnak, és teret engednek a tarsadalmi jolét sokféle értelmezésének
(Phillips és szerzbtdrsai [2023]). Ily modon a jelen irasban felvazolt harom dimenzidt sem
érdemes merev, egyetemes leir6 kategoriaként kezelni; sokkal inkabb olyan téjékozodasi
pontként célszer( értelmezni 6ket, amelyek bizonyos koriilmények kozott — de nem fel-
tétleniil mindig - segitenek megvildgitani a tarsadalmi hatas lényegi kérdéseit.
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Metszéspontok, szinergidk és lehetséges tijragondoldsok

A fent ismertetett aggalyok ellenére a harom kiemelt teriilet klcsonosen erdsitheti
is egymast. Az RME keretében etikai szempontokra érzékenyitett hallgatok gyakran
valnak olyan menedzserekké, akik a CSR-t tamogatjak, vagy maguk is tarsadalmi
vallalkozasokat inditanak. A tarsadalmi vallalkozasok pedig profitalhatnak vallalati
egylttmikodésekbdl, hidat képezve a filantrép forrasok és az alulrdl jov6 innovacio
kozott. Ekozben az olyan projektalapd, valds helyzetekben végzett tanulmanyi fel-
adatok, amelyek egyetemeket, tarsadalmi vallalkozasokat és CSR-kezdeményezéseket
kapcsolnak Ossze, ravilagitanak arra, hogy az elmélet és a gyakorlat kozott gyakran
elmosddnak a hatarok (Howard-Grenville [2021]).

Maga ez a harmas keretrendszer azonban tovabbi feliilvizsgalatot igényelhet.
Ahogy a globalis problémak (a klimakatasztrofaktdl a digitalis egyenldtlensége-
ken at a humanitarius valsagokig) egyre bonyolultabba valnak, az RME, a tar-
sadalmi vallalkozas vagy a CSR jorészt szervezeti megkozelitése tul szlik vagy
kevéssé rugalmas lehet (Tihanyi [2020]). Ezek az Gj kihivasok kdnnyen megko-
vetelhetik az agazati és intézményi hatdrokat atlépd, szélesebb korti egytittmu-
kodéseket, bevonva allami intézményeket, baziskozosségeket vagy éppen allam-
polgari kezdeményezéseket. Az effajta integralt fellépések jobban titkrozhetik
a tarsadalmi folyamatok ,,okozati haléjat”, amelyben egyetlen beavatkozas is tova-
gylriiz6 hatast valthat ki az oktatasi, kornyezeti és politikai szférakban (Yaqub
és szerzOtdrsai [2023]).

Osszefoglalva: bar ez a harom kategéria kezdeti timpontot nyujthat annak
megértéséhez, hogyan fejthet ki a tudomanyos munka tényleges hatast az akadé-
mia falain tul, korantsem tekinthetd zart vagy végleges osztalyozasnak. A jovébeli
kutatasok finomithatjak, bévithetik vagy akar meg is haladhatjak ezt a modellt,
a tarsadalmi hatas egy olyan szélesebb kort definicidjat tamogatva, amely érzé-
keny az intézményi kontextusok sokszintiségére és az érintettek folyamatosan
valtozé viszonyaira. Mindennek a kézéppontjaban pedig a folyamatos kritikai
reflexio all - kiilonos hangsullyal azon, hogy miként definialjuk, tulajdonitjuk
és mérjiik a tarsadalmi eredményeket —, ha valéban azt szeretnénk, hogy a gaz-
dasagi és iizleti kutatas tovabbra is érdemi és felel6s szereplé maradjon a globalis
fejlédés valtozo szinterén.

A tarsadalmi hatds gatjai

A gazdasagi és lizleti kutatasok tarsadalmi hatasanak erdsitésére iranyulé barmilyen
reform vagy udjitds szamos akadalyba iitkozik. Ezen akadalyok némelyike mélyen
beagyazott az intézményi keretekbe, masok a szellemi tehetetlenségnek vagy az er6-
forrasok hianyanak a kovetkezményei. Bar e gatak formailag eltérék, kozos vonasuk,
hogy mindnydjan azzal a bels bonyolultsaggal fiiggnek 6ssze, amely tobb szerepld
6sszehangolasabol, nehezen mérhetd eredmények értékelésébdl és a megesontosodott
szakmai normak lekiizdésébdl fakad.
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A mérés nehézségei

Az elsé, jelents akadaly a ,hatas” mibenlétének meghatdrozéasa és szamszerdsitése.
A hagyomanyos tudoméanyos mutatok (példaul a hivatkozasok vagy a folydiratrang-
sorok) a kutatas altal 1étrehozott értéknek csupan a toredékét tiikrozik. Dontéshozok,
szakfolyoiratok szerkeszt6i és akadémiai vezetSk gyakorta azonnal lathatd szamokat
keresnek, am a kutatas tényleges hozadéka (a tarsadalmi gondolkodas megvaltozasa,
a szakpolitikai iranyok modosulasa, a kozosségi jolét javulasa) nehezebben megra-
gadhat6 mutatokban olt testet (Rao-Nicholson és szerzétarsai [2018]).

Léteznek ugyan atfogébb modszerek a hatds feltarasara (példaul a mar emlitett
SROI vagy a tobb kritériumos dontéselemzés), de ezek eréforras- és adatigénye jelen-
t6s lehet (Schliitter és szerzétdrsai [2023]). Ez a kovetelményrendszer kedvez a jobban
tinanszirozott kutatécsoportoknak, mig masoknak nehéz bizonyitaniuk, hogy a valé
vilagban is mérheté eredményeket érnek el — éppen azokkal a médszerekkel, ame-
lyeket eredetileg a gyakorlati hasznossag elismerésére talaltak ki. Igy egyfajta ellent-
mondas alakul ki: az intézményi feliigyeleti testiiletek a kutatasok gyakorlati jelen-
téségét varjak el, mikozben nem mindig biztositjak a sziikséges adatrendszert vagy
forrasokat annak méréséhez.

Az egyetemi intézmények széttagoltsiga

A masodik akaddly az egyetemeken beliil uralkodé széttagoltsagban keresendd.
Még a leglelkesebb interdiszciplinaris kezdeményezések is konnyen kudarcot valla-
nak, amikor szembekeriilnek a mélyen gyokerezé tanszéki elkiiloniiltséggel (Tiha-
nyi [2020]). Ez az elkiiloniiltség részben abbdl fakad, hogy a szakmai elémenetel még
mindig jorészt a szlikebb szakteriiletet kiszolgalé publikaciokon alapul.

Ez a széttoredezettség nem csupan biirokratikus ,aprésag”; sokkal inkabb
egy rendszerszinti jelenség, amely hatraltatja a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek
kozotti egytittmiikodést — pedig éppen erre lenne sziikség olyan 6sszetett prob-
lémak megoldasahoz, mint a klimavéltozas vagy a tdrsadalmi egyenl6tlenségek
(Phillips és szerzdtdrsai [2023]). Ha nem torténik alapvetd intézményi atrendez6-
dés, az interdiszciplinaris projektek tovabbra sem vélnak altaldnossa, s6t inkabb
kivételesek maradnak.

Etikai és reflexiv dilemmadk

Az a kutatas, amely tarsadalmi hasznot céloz meg, akar sajat etikai csapdajaba is
keriilhet, ha sériilékeny csoportokkal vagy kényes politikai témakkal foglalkozik. Az
etikai reflexid (a kutatd sajat feltevéseinek, elGitéleteinek és modszereinek folyama-
tos atgondolasa) nélkil konnyen el6fordulhat, hogy a tudomanyos munka nemhogy
nem enyhiti, hanem egyenesen fenntartja a fennall6 tarsadalmi igazsagtalansagokat
(Burchell és szerzotdrsai [2014]).
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Szamos egyetemen azonban az etika kotelez6 formasagga silanyul: a kutatasi enge-
délyek megszerzéséhez gyakran csak egy trlap kitoltése vagy egy ellenérzé lista kipi-
palasa sziikséges, mikozben a valodi kozosségi parbeszédre és a hosszua tavu tarsa-
dalmi haszon megteremtésére kevesebb figyelem jut. Igy egy torékeny rendszer ala-
kul ki, amely konnyen maga ald temeti az elszamoltathatdsagot, mikozben latszolag
a kozjo érdekében miikodik.

Egyes konkrét példak ugyanakkor ravilagitanak az etikus, reflexiv gyakorlat igé-
reteire és nehézségeire. Gondoljunk egy Latin-Amerikaban mkodo tarsadalmi val-
lalkozoi kezdeményezésre, ahol helyi egyetemek mikrofinanszirozasi intézmények-
kel kézosen hoztak 1étre kozosségi tulajdonu vallalkozasokat (Bacq és szerzdtdrsai
[2022]). A kozremiikodok — koztitk néi vallalkozdk — nemcesak a miikodési akadalyo-
kat tudtak lekiizdeni, hanem a kozos er6forrasok igazsagos felhasznalasanak moralis
kérdéseit is egyiittesen oldottak meg. A kutatok a kozosségi szerepldket mar a prob-
lémafeltarasba, a finanszirozasi struktira kidolgozasaba és a nyereségelosztas rend-
szerének kialakitdsaba is bevontdk, igy elkeriilték az etikai csapdakat, mikozben eré-
sitették a résztvevok gazdasagi lehetdségeit.

A felelds vezetéstudomanyi oktatds is hasonld tanulsagokkal szolgal. Tobb
olyan tizleti iskola, amely alkalmazza a PRME (principles for responsible mana-
gement education) alapelveit, kiegészitette tanterveit etikai modulokkal és gya-
korlati projektekkel (Avelar és szerzétdrsai [2025]). Ilyen helyeken a hallgatok
tényleges dilemmakkal (példaul etikus beszallitok kivélasztasaval vagy multikul-
turalis csapatok iranyitasaval) szembesiilnek, méghozza ugy, hogy a tarsadalmi
hatasra érzékeny oktatdk kisérik 6ket. Nem csupan egy kipipalando feladatrol
van tehdt sz6: e programok rairanyitjak a figyelmet a vallalati dontések tényle-
ges kovetkezményeire, és el6készithetik egy reflexiv gyakorlattal bird 4j vezetéi
generacid kialakulasat.

Az egyetemek a CSR etikai dimenziéjat is erésithetik ipari szereplékkel valé hosz-
szu tavu kutatasi projektek keretében. Példaul azok az intézmények, amelyek CSR-
témadkat is magukban foglald ,,é16 laboratériumi” (living lab) egyiittmtikodéseket
hoznak létre, lehet6vé teszik a hallgatdk és az oktatdk szamara, hogy fenntarthatd-
sagi projekteket tervezzenek, hajtsanak végre és kisérjenek nyomon vallalati partne-
rek megbizasabol (Tihanyi [2020]). A cégek nem pusztan jotékonysagi célok teljesi-
tésében érdekeltek, hanem a projekt soran kifejezetten mérik is a tarsadalmi és kor-
nyezeti hatasokat. A kutatok pedig minden lépést dokumentalnak, igy a tudasalkotas
Oszintén tiikrozi a sikereket és az esetleges hianyossagokat is.

Az ilyen egytttmtikodésekben vilagossa valik, hogy a szigoru etikai normak
inkabb eldsegitik, semmint hatraltatjak a valédi tarsadalmi hatast. Az atlathato-
saggal és reflexioval parosuld etikus megkozelités eltér a puszta engedélyezés vagy
a latszatmegolddsok rendszerétdl: szerves modon kapcsolja 0ssze az elméleti igé-
nyességet és az emberi jolét iranti valodi elkotelezddést. E reflexié hianyaban még
a legnemesebb szandéku kezdeményezések is PR-fogassa silanyulhatnak, ame-
lyek meg sem karcoljak az inkluzivitas, az igazsagossag és az elszamoltathatdsag

mélyebb kérdéseit.



AZ UZLETI KUTATASOK TARSADALMI HATASAROL | 525

Sziikos erdforrdsok

A reformok sosem fiiggetlenek az anyagi feltételekt6l. Az alulfinanszirozott laborok,
a fejlett kutatasi eszk6zokhoz valé korlatozott hozzaférés vagy a gyenge infrastruk-
turalis hattér mind-mind korldtozza a kutatasi projektek korét (MacIntosh és szer-
z6tdrsai [2017]). A nagyobb ivii, tobb kozosséget vagy tobb évet atfogd, netan tobb
tudomanyagat 6sszek6td munka megvalosithatatlan, ha nincsenek meg a sziikséges
anyagi és szakmai feltételek.

A forrashiany tovabb noveli a meglévé egyenldtlenségeket. Az alacsonyabb jove-
delmi régiokban talalhato intézményeknek nemcsak a pénzhiannyal kell megkiizde-
niiik, hanem azzal is, hogy kevesebb lehetdségiik van hatasos nemzetkozi egyiittmi-
kodések kialakitasara (Audretsch és szerzbtdrsai [2022]). Ezzel szemben a neves, eré-
forrasokban bévelkedd egyetemek konnyebben szereznek timogatasokat, igy nekik
tobb lehetdségiik lesz a sikeres hatasok bemutatdsara is.

Kulturdlis ellendllds és a hagyomdny terhe

Az intézményi nehézségek mellett az akadémiai és az ipari szférat egyarant athatja
egyfajta kulturalis ellenallas (Timming-Macneil [2023]). Némely tudomanyteriileti
kozegben a tisztan elméleti megkozelités tekintélye még mindig megkérddjelezhetet-
len; azok a kutatok, akik a gyakorlati alkalmazhatosagot vagy a kozvetlen tarsadalmi
hasznot tartjak szem el6tt, konnyen a periféridra szorulhatnak. Ugyanigy az ipari
dontéshozdk is dvatosak az egyetemi innovaciokkal szemben, még ha azok mogott
megalapozott elméleti vagy empirikus eredmények allnak is.

A kovetkezmény altalaban a status quo kényelmes fenntartasa: kutatdok és gyakor-
lati szakemberek egyarant a fejlesztések mellett érvelnek ugyan, am végiil mindenki
ragaszkodik a régi mutatészamokhoz és modszerekhez. Ez a tehetetlenség leginkabb
anagy multy, bejaratott szervezetek — legyenek azok cégek vagy egyetemek - sajatja,
ahol a bels6 rutinok, ismeretségi halok és a kockazatkeriilé vezetés kifogjak a szelet
a valdédi atalakulds vitorlajabol.

A globalis kutatdsi kapacitds egyenlétlenségei

Végiil a vilagmérett kutatasi kapacitas terén is markans igazsagtalansagok érvénye-
siilnek, ami hatraltatja széles korii tdrsadalmi hatas elérését. A fejlett orszagok intéz-
ményei bévebb forrasokhoz, korszertibb infrastruktirahoz és komoly reputaciéhoz
jutnak, igy 6k iranyitjak a nemzetkozi tudomanyos kozbeszédet is (Howard-Grenville
[2021]). Ezzel szemben a kevésbé fejlett régiok egyetemei és kutatdintézetei — téke- és
kapcsolathianybol adéddan — nehezebben csatlakoznak nagyobb kutatoéi konzorciu-
mokhoz, igy hatasuk is kisebb lesz.

Az egytittmiikodések és a nyilt hozzaférésti tudasmegosztas valamelyest csok-
kenthetik ezeket a kiilonbségeket, dm a szerkezeti szakadékok tovabbra is jelentsek
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(Redgrave és szerzbtdrsai [2023]). Igy egy olyan ardnytalan tudaseloszlds jon létre, ahol
a tehetGsebb kornyezetbdl szarmazo kutatasi kérdések és modszerek sok esetben hat-
térbe szoritjak a kevésbé fejlett régiok sajatos igényeit és nézépontjait.

Ebben az 6sszefliggésben vilagosan latszik, hogy az akadalyok (legyen sz6 akar
a hatas mérésének kihivasairdl, a tudomanyos széttagoltsagrol, az etikai és reflexios
nehézségekrol, az eréforrashianyrol, a kulturalis ellendllasrol vagy éppen a globa-
lis egyenl6tlenségekrol) rendkiviil dsszetett kolcsonhatasban jelentkeznek. Az ebbél
fakadé gondok megoldasa sokkal tobbet kivan, mint elszigetelt reformintézkedések
sorat: az 6sztonzoérendszerek, az intézményi normak és a gyakorlati egytittmikodések
atalakitasa sziikséges ahhoz, hogy az tizleti és gazdasagi kutatasok valoban képesek
legyenek betolteni a kozjo szolgalataban allo atalakito szerepiiket.

Jovébeli iranyok és stratégiai prioritasok

A jovo azon mulik, hogy a gazdasagi és az tizleti kutatasok miként képesek valaszt
adni a vilag egyre Osszetettebb kérdéseire uigy, hogy mindekézben megérzik tudo-
manyos igényességiiket és relevanciajukat. A feltorekvé modszerek, az interdiszcip-
lindris egytittmiikodések és a gyakorlati szereplék irdnti nyitottsag egyarant hozza-
jarulhatnak ahhoz, hogy a kutatas valoban a fenntarthatd fejlédés és a tarsadalmi
valtozas mozgatdrugdjava valjék. A kovetkezé pontban a legfontosabb prioritaso-
kat tekintjiik at: a fejlett technologiak integracidjatol a nemzetkozi egyenl6tlenségek
csokkentésén at az etikus kutatasi-innovacios szemléletig és a globalis szakpolitikai
keretekhez vald igazodasig.

Fejlett technolégidk integrdldsa

A technoldgiai fejl6dés példatlan lehetdségeket kindl a kutatasok tarsadalmi hatésa-
nak kiszélesitésére. A mesterséges intelligencia, a gépi tanulds vagy éppen a big data
elemzések révén Osszetett rendszerek modellezésére nyilik mdd, ami feltarja az egyes
beavatkozasok varhato kovetkezményeit, megkonnyitve ezzel a dontéshozatalt (Tsui
és szerzOtdrsai [2023]). Példaul az MI-alapu szimulaciok jelzést adhatnak arrdl, hogy
egy uj szakpolitikai intézkedés milyen tarsadalmi és gazdasagi valtozasokat general.
Hasonldképpen, a big data elemzéssel példaul feltarhatok a jovedelmi egyenldtlensé-
gek vagy a klimavaltozas mogotti mintazatok.

E technologiak alkalmazasa azonban nem pusztan technikai kérdés. Elengedhe-
tetlen a maganszféra védelme, az algoritmikus torzitasok kisztirése, valamint a fejlett
eszkozokhoz vald egyenld hozzaférés biztositasa. Az egyetemeknek és a finanszirozd
szervezeteknek tamogatniuk kell azokat a kezdeményezéseket, amelyek az etikus és
mindenki szamara elérhet6 technologidk kifejlesztését célozzak. Tovabba elengedhe-
tetlenek azok a képzési programok, amelyek megtanitjak a kutatdkat a mesterséges
intelligenciat alkalmazé eszk6zok hasznalatara, igy hidalva 4t a technikai potencial
és az akadémiai felkésziiltség kozotti szakadékot.
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Az interdiszciplindris egyiittmiikodés elomozditdsa

A globalis tarsadalmi problémak (példdul a klimavaltozas, a szegénység vagy az egész-
ségligyi egyenlStlenségek) vizsgalata tobb tudomanyag egyiittmikodését igényli.
A hagyomanyos akadémiai tagoltsag azonban tovabbra is korlatozza a tudoméanykozi
projektek kibontakozéasat. A jovore valo tekintettel rendkiviil fontos olyan intézményi
feltételeket teremteni, amelyek kifejezetten jutalmazzak az interdiszciplinaris meg-
kozelitéseket. Gondolhatunk példaul azokra a kutatokézpontokra, amelyekben tobb
tudomanyteriilet képviseli dolgoznak egyiitt, vagy azokra a posztgradualis progra-
mokra, amelyek mar indulaskor interdiszciplinaris eszkoztarral vértezik fel a hallga-
toikat (Howard-Grenville [2021]).

Azilyesfajta egytittmtkodéseket a finanszirozd szervek is 6sztonozhetik. Ha a poli-
tikai dontéshozok elényben részesitik a kiilonb6z6 tudomanyteriileteket 6sszefogd
palyazatokat, a kutatok maguk is keresni fogjak az 6j egytittmiikodési lehetségeket.
De a gyakorlati szféra bevonasa is kulcsfontossagu: ipari, kormanyzati és civil szerve-
zetekkel valo partnerségek révén a kutatasi eredmények nem csupan elméleti sikon,
hanem a gyakorlatban is gyorsabban hasznosulnak.

A globalis befogadas erdsitése

ban hasonlo feltételekkel dolgozhatnak, és hasonldképpen férhetnek hozza a sziik-
séges er6forrasokhoz. Ma azonban igen jelentések az intézményi, infrastruktura-
lis és anyagi kiillonbségek a fejlett és a fejl6d6 orszagok kozott. Ez a helyzet nem-
csak etikai kérdéseket vet fel, hanem tudomdnyos szempontbdl is karos, hiszen
fontos nézépontok és problémak maradhatnak ki a globalis kutatasi napirendbél
(Redgrave és szerzétdrsai [2023]).

Az egyiittmiikodésnek nemzetkozi szintéren is meg kell valdsulnia: a jo gyakorlat-
tal bird intézmények kapjanak 6sztonzést arra, hogy partneri viszonyokat alakitsanak
ki szerényebb forrasokkal miikodé egyetemekkel. K6z6s kutatasi projektek, tantervi
fejlesztések és szakmai tapasztalatcserék mind segithetnek athidalni az infrastruk-
turalis és tudasbeli szakadékokat. A nyilt hozzaférést publikalas és adatforras-meg-
osztas pedig esélyt kindl arra, hogy a tudas demokratizalédjon, és a vilag barmely
pontjardl bekapcsolddhassanak kutatok egy-egy projektbe.

Az etikus innovdcio elfogaddsa

Az etikai szempontok beépitése a kutatasi-innovacids folyamatokba nem luxus,
hanem eléfeltétele annak, hogy az eredmények a kozjot szolgaljak. A komplex kérdé-
sek megvalaszolasakor egyre komolyabb kihivast jelenthetnek az olyan dilemmak,
mint az igazsagos elosztds, a tarsadalmi befogadas vagy a nem szandékolt negativ
kovetkezmények kezelése. A reflexiv gyakorlat, amelyben a kutaté folyamatosan
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vizsgalja sajat el6feltevéseit és modszertani korlatait, immar elengedhetetlen (Burchell
és szerzOtdrsai [2014]).

A participativ akciokutatas (participatory action research, PAR) keretet adhat e ref-
lexié kiteljesitéséhez. Ez a mddszer mar a kutatasi folyamat kezdetétdl bevonja az érin-
tetteket, legyen sz6 helyi kozosségekrol vagy ipari partnerekrdl, igy érdemi, bizalmi
és relevans eredmények sziilethetnek. Az ilyen projektek azonban nem allnak meg
magukban: komoly intézményi tamogatasra, célzott képzésekre és eréforrasokra
van sziikség ahhoz, hogy a PAR ne csupan egy szlik akadémiai réteg kisérleti terepe
maradjon. A politikai dontéshozok is megtehetik a magukét: ha a kutatasfinanszi-
rozasban hangsulyt kapnak az etikai és befogadasi szempontok, az egész rendszer
a felel@sségteljes innovacio iranyaba mozdul.

A kutatds és a szakpolitikai keretek dsszehangoldsa

A nemzetkozi szakpolitikai keretekhez (példaul a fenntarthato fejlédés ENSZ-ben
elfogadott céljaihoz, az SDG-khez) vald tudatos igazodas erdsitheti a kutatas globalis
relevancigjat. Mivel a fenntarthatdsag, a tarsadalmi egyenldség vagy a klimavédelem
célja egyértelmitien megjelenik ezekben a dokumentumokban, a kutatok fel tudjak
mérni, hogy sajat projektjeik miként illeszkednek bele a tagabb programokba (Chen
és szerzOtdrsai [2023]).

Ezt a kapcsolatot erdsithetik a dontéshozok olyan 6sztonzoék kialakitasaval, ame-
lyek a kutatokat rairanyitjak az ENSZ altal kijelolt célokra. Példaul kiilon palyazati
felhivasok is késziilhetnek, amelyeknél a tdmogatas feltétele, hogy a kutatocsoport
bemutassa, munkaja miképpen jarul hozza egy vagy tobb fenntarthat6 fejlédési cél
eléréséhez. Emellett a szakpolitika és a tudomany kozotti rendszeres parbeszéd hidat
teremthet a kutatasi eredmények és a kormanyzati dontések kozott.

Az érintettek bevondsdnak erdsitése

A kutatasokbdl fakadé j ismeretek és megoldasok akkor érnek el valédi tarsa-
dalmi valtozast, ha sikeriil 6ket 6sszehangolni a kiilonb6z6 csoportok: ipari sze-
repldk, civil kozosségek, politikusok és allami intézmények érdekeivel (Phillips és
szerzOtdrsai [2023]). A hosszu tavu, atfogd partnerségek alkalmasak arra, hogy
a kutatasi tapasztalatok beépiiljenek az innovacids folyamatokba, illetve a kozos-
ségi projektek kivitelezésébe.

Az érintettek hatékony bevonasa nem meriil ki a kutatdsi eredmények utdlagos
~terjesztésében”. Sokkal inkabb arra van sziikség, hogy a helyi kozosségek és a val-
lalkozasok mar a kérdésfeltevésnél és a mddszertan kialakitasanal jelen legyenek.
A beavatkozasok megvalositasaban és a hatasok értékelésében is célszert egytittmu-
kodni. Ily médon kialakulhat egy kolesonos bizalom, amely nemcsak a tudomanyos
reputaciot noveli, hanem azt is garantdlja, hogy az eredmények tényleg hasznositha-
tok és idétallok legyenek.
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Osszefoglalva: a gazdasagi és iizleti kutatédsok térsadalmi jelentésége attol fiigg, hogy
képesek-e sokoldaltian beagyazodni az aktualis globalis és helyi problémak megolda-
saba. Ehhez a technolégiai innovacio, a hatarokon és diszciplindkon ativeld egytittmi-
kodések, az etikai érzékenység, valamint a szakpolitikai keretek tudatos megcélzasa
egyarant sziikséges. Az érintettek (a kutatok, a finanszirozok és a dontéshozok) egyiit-
tesen alakithatnak ki olyan tudasrendszert, amely nem csupan a tudomanyos ered-
ményeket boviti, hanem a tarsadalmak fejlédésére is kézzelfoghat6 hatast gyakorol.

Kovetkeztetések és ajanlasok

A gazdasagi és lizleti kutatasok kétségtelentil képesek formalni a tarsadalmi folyama-
tokat. Am a valddi el6relépéshez elengedhetetlen, hogy a tudomanyos kozosség, a don-
téshozok és a piaci szerepl6k kozos, céliranyos stratégiakat dolgozzanak ki. A korabbi
pontokban bemutatott modellek és példak — a mérés nehézségeitdl kezdve az intézmé-
nyi széttagoltsagon, az etikai dilemmakon és az er6forrashidanyon at egészen a globalis
egyenlGtlenségekig — mind azt bizonyitjak, hogy egyszerre kell tobb fronton cseleked-
niink. A kutatdk nem elégedhetnek meg puszta elméleti kontribuciokkal: olyan kéz-
zelfoghaté mechanizmusok és gyakorlati lépések is sziikségesek, amelyek a kutatasi
eredményeket a tarsadalom széles rétegei szamara teszik elérhet6vé és hasznosithatéva.

A gyakorlatban alkalmazhaté intézményi reformok

Uy 6szTONZOK LETREHOZASA « A hagyoményos elémeneteli rendszerek tovébbra is
talzottan a publikdciés mutatokra fokuszalnak (Bastow és szerzétdrsai [2014]). Egy-
értelmi, hogy a dontéshozoknak és az egyetemi vezetésnek olyan jutalmazasi rend-
szereket kell kidolgozniuk, amelyek a relevans és mérhetd tarsadalmi hatast (példaul
szakpolitikai mddositasok, tarsadalmi vallalkozasok felfutasa) ugyanolyan - vagy
még nagyobb - sullyal értékelik, mint a szliken vett tudomanyos teljesitményeket
(Post és szerzdtdrsai [2021]).

FENNTARTHATO FINANSZIROZASI KERETEK o A kutatdsi tamogatasokat ugy kell
atalakitani, hogy ne csak az elindulasra, hanem a projekt teljes életciklusara — a meg-
valdsitastol a kiterjesztésig — elegend6 eréforrast biztositsanak. Ennek hianyaban
az innovativ kezdeményezések (legyen sz6 felel6s menedzsmentoktatasrdl vagy egy
CSR-projekt felépitésérol) megakadhatnak a kisérleti fazisban, és nem érik el a kivant
hatdsokat (Audretsch és szerzdtdrsai [2022]).

GYAKORLATORIENTALT PARTNERHALOZATOK o A véllalati partnerek, civil szerve-
zetek és allami intézmények bevondsa mar a kutatas korai szakaszaban kritikus fon-
tossagu. Ehhez fel kell allitani olyan belsé egyetemi egységeket vagy platformokat,
amelyek proaktivan tarjak fel a kozos projektek lehetéségeit, megosztjak az adato-
kat, és gondoskodnak a kozos tanuldsi folyamatokrol (Wickert és szerzétdrsai [2021]).



530 | FERTO IMRE

Konkrét lépések a kutatds és a tdarsadalom Osszekapcsoldsdra

KiSERLETI LABOROK ES ELETSZERU TESZTPROJEKTEK o Az egyetemek 0sztonozzék
azokat a ,living lab” egytittmiikodéseket, amelyek keretében hallgatok, kutatdk és
vallalati partnerek kozosen tesztelhetnek 1j modszereket valos helyzetekben. E pro-
jektek mérhetSen jarulhatnak hozza a kozosségek jolétéhez — példaul a munkahe-
lyi inkluziv gyakorlatok vagy a fenntarthaté ellatasi lancok kiépitéséhez (Phillips
és szerzdOtdrsai [2023]).

REGIONALIS ES TEMATIKUS KOZPONTOK o Az elszortan folyd kutatasok helyett
érdemes regionalis és tematikus specializalodast kialakitani. Ily mdédon az egye-
temek 0sszpontosithatnak azon teriiletekre, amelyek a leginkabb relevansak az
adott kozosség és gazdasagi kornyezet szamara (Tsui és szerzdtdrsai [2023]). Pél-
daul egy régidban, ahol a kornyezeti terhelés kiillonosen égetd gond, az ottani
egyetem CSR-kozpontja kifejezetten a fenntarthatd eréforras-menedzsment kuta-
tasat segitheti eld.

NYITOTT TUDASMEGOSZTAS o A nyilt hozzaférésii publikaciok és adattdrak nemcsak
az atlathatdsagot novelik, hanem lehet6vé teszik, hogy kis- és kozépvallalatok vagy
civil csoportok is hasznalhassak a kutatasok eredményeit. Ez a tudasdemokratizalas
segithet abban, hogy a sokszor elzart tudomanyos ismeretek valoban széles korii gya-
korlati hasznot hozzanak (Redgrave és szerzétdrsai [2023]).

s

A tarsadalmi feleldsségvallalds bévitése

A FELELOS MENEDZSMENTOKTATAS ELMELYITESE o Az lizleti iskolaknak tovabb
kell fejleszteniiik az RME- és CSR-kurzusokat, nemcsak egy-egy tantargy, hanem
az intézményi kiildetés keretében. Igy biztosithatd, hogy a leendé vezeték mar az
oktatas soran gyakorlatkozeli, etikus szempontokat sajatitsanak el (Avelar és szer-
zBtdrsai [2025]).

TARSADALMI VALLALKOZASOK ES INKUBATOROK LETREHOZASA o A szocidlis
vallalkozasok és hallgatoi startupok, ha érdemi egyetemi hattérrel, mentoralassal és
innovacios infrastruktiraval indulnak, sikeresen léphetnek fel komplex tarsadalmi
problémékkal szemben (Chen és szerzdtdrsai [2023]). Az ilyen inkubatorok alkalma-
sak arra, hogy a hallgatok és a kutatok azonnal atlassak, milyen kihivasokkal jar egy
fenntarthato tizleti modell megvaldsitasa.

K6zOSSEGI BEVONAS ES TARSADALMI PARTNERSEG ¢ Nem elegendd a vallalatokat
vagy a kormanyzati szereploket integralni; a helyi kozosségeket, civil egyestileteket is
meghatarozé partnerként kell kezelni. A participativ kutatasi metodikdk alkalmaza-
sakor a lakossag nem passziv megfigyeld, hanem a problémak kozos feltarasaban és
megoldasaban aktivan kozremikodo fél (Burchell és szerzdtdrsai [2014]).
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Valtozds a gondolkoddsmédban

A fenti reformok masfajta szemléletet kovetelnek az akadémiai kozegtdl és a tarsa-
dalmi kdrnyezettdl is. Végsé soron nem arrdl van szo6, hogy pusztan ,érdekes” elmé-
leteket termeljiink (Tsang [2022]), hanem arrdl, hogy a tudomany segitségével valodi
valtozas induljon el a fenntarthatdsag, az egyenléség és a versenyképesség teriiletén
egyarant. Ehhez a kutatéknak batorsagra van sziikségiik, hogy innovativ moédszere-
ket alkalmazzanak, és a kozosségekkel aktiv kapcsolatot épitsenek. A dontéshozdk-
nak pedig arra, hogy tamogassak azokat az intézkedéseket, amelyek a tarsadalmi
hasznosuldst célozzak — még ha ez rovid tavon kockazattal, szerkezeti atalakitassal
vagy forrasatrendezéssel jar is (Howard-Grenville [2021]).

A jov6 egyfajta egyensulyteremtést kovetel meg: az akadémiai kivalosag kiemelt
jelent6ségtli ugyan, de ha elszakad a gyakorlati élett6l, 6nmagaban kevésnek bizonyul.
Viszont a tarsadalmi igények figyelembevétele sem mehet a modszertani mindség
rovasara. Az tizleti és gazdasagi kutatasoknak olyan hid szerepét kell vallalniuk, ame-
lyen a tudas dthaladhat a tarsadalom egésze felé: az érdekképviseletektél a multinaci-
onalis vallalatokig és az allami dontéshozokig. Az itt korvonalazott [épések megvalo-
sulasa esélyt nyithat egy olyan jovének, amelyben az egyetemek és a kutatdintézetek
valéban betoltik a nekik szant, valtozast alakit6 funkciot.
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