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A palyatandcsadas gazdasagi hasznai

A palya-, karrier-tanacsadas, a palyaorientacio gazdasagi hasznossagat évtizedek
ota igyekszik bizonyitani és elfogadtatni a palyaorientacios szakma. A palyaori-
entacids szakemberek és a palyaorientaciot értékel6 kozgazdaszok kozott kevés
a munkakapcsolat, mikozben a palyavalasztas, az életat-tamogato palyadontések
sorozatanak gazdasagi kérdéskore egyre tobbszor keriil el6térbe. A palyaorienta-
cio valds gazdasagi hasznarol, direkt és indirekt eredményeir6l a mai napig keve-
set tudunk. Holott technikai értelemben ma mar nem kellene klasszikus kisérle-
tet szervezni a hatasmechanizmusok megértésére. Ez a cikk a témaban elérhetd, de
kozel sem elégséges irodalom feldolgozasara, bemutatasara vallalkozik.

Journal of Economic Literature (JEL) kod: J24.

A fogalom meghatdrozasa

A palya-, karrier-tanacsadas gazdasagi kimeneteit sokan keresik, de kevesen talalnak

e

rd meggy6z6 bizonyitékokat.

»Ami az egyéni palya-, karrierdontéseket illeti, a hatékony pélyatanacsadas biztosithatja
a munkakereséssel és a foglalkoztatassal kapcsolatos dontések jobb megalapozottsagat,
ezaltal hatékonyabb munkaer6t és nagyobb komplementaritast eredményez a munkaerd-
kinalat és a munkaerd iranti kereslet kozott. Hasonloképpen, a tanulassal kapcsolatos don-
tések, a tanulasi lehetéségekhez kapcsolodd dontések is nagyobb valdszintiséggel lesznek
megfelel6k és vezetnek »sikeres« tanulasi eredményekhez.” (Maguire-Killeen [2003] 5. 0.)

A palya-, karrier-tanacsadasnak mar a tevékenység meghatarozasa soran szamos
szakirodalmi definicidjat lelhetjiik fel. Az Eurépai Union beliil leginkabb a 2004 6ta
elfogadott életut-tamogato6 palyaorientacio, életpalya-épités (lifelong guidance) meg-
kozelitésével dolgozunk (Borbély-Pecze [2010], Borbély-Pecze és szerzétdrsai [2013]).
Ez a fogalom gytjt6fogalomként értelmezhetd, amely magaban foglalja az iskolai
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palyaorientaciot, a palyavalasztas el6készitését és az aktiv életpalya soran alkalma-
zando palyaépitést is. Az OECD meghatarozasa szerint:

»A palyaorientdcio olyan szolgaltatasokra és tevékenységekre vonatkozik, amelyek célja,
hogy segitsenek az egyéneknek — barmely életkorban és életiik barmely szakaszaban - az
oktatasi, képzési és foglalkozasi dontések meghozataldban és karrierjiik irdnyitasaban.
A tevékenységek torténhetnek egyéni vagy csoportos alapon, és lehetnek személyes vagy
tavoli tanacsadasi formak (beleértve a segélyvonalakat és az internetes szolgaltatasokat).”
(OECD [2004] 19. 0.)

Az Eurdpai Union beliil az elmult két évtizedben az alabbi eserny6fogalommal hata-
rozzak meg az életut-tdmogato palyaorientacio fogalmat. Az Eurdpai Tanacs

»0sszefiiggd folyamatként hatarozza meg a palyaorientaciot, amely lehetévé teszi a polga-
rok szamara, hogy barmely életkorban és életiik barmely szakaszéban életpalydjuk sordn
meghatarozzak képességeiket, kompetencidikat és érdeklédési koriiket, hogy az oktatas,
aképzés és a szakképzés teriiletén dontéseket hozhassanak, és egyéni életatjukat iranyit-
hassak a tanuldsban, a munkdban és mas olyan kornyezetben, ahol ezeket a képességeket
és kompetenciakat tanuljak és/vagy haszndljak” (EC [2008]).

A palyaorientacio gazdasagi el6nyeit tobbféle finanszirozasi forras is biztosithatja egy
orszagban: mind a kozfinanszirozott szolgaltatasnyujtas, mind pedig a szélesebb piaci
vagy nonprofit alapon miikodé palyaorientacios szervezetek. Ezért mar a pélyaori-
entacids szolgaltatasok a) tartalmi meghatarozasa és b) a szolgaltatasnyujtok azono-
sitdsa soran is nehézségekkel keriiliink szembe. Rdaadasul a legtobb palyaorientacios
szolgaltatas kiilonboz6 iskolai, munkaerdpiaci, tarsadalmi felzarkoztatasi program
részeként valosul meg, ahol a palyatandcsadasi tevékenység kezdetének és végzddésé-
nek meghatarozasa is kihivas. Hazai kérnyezetben ennek gimnaziumi tanuléi min-
tan torténd operacionalizalasara majd mérésére torekedett Palvolgyi [2025]. Az életut-
tamogato palyaorientacios tanacsadas kozpolitikai értelemben az alabbi teriileteken
hozhat mérhet6 eredményeket (ELGPN [2015] 8. 0.):

- Az oktatds és képzés teriiletén: altaldban a tanuldsban valo részvétel; lemorzsold-
das csokkentése, elkeriilése a képzés soran vagy a tanfolyam elvégzésének tamogatasa;
majd elhelyezkedés a tanult szakmaban/foglalkozasban, a késobbi életpalya soran az
at- és tovabbi képezhetdség megorzése.

- Munkaerdpiac: munkaban valo részvétel; foglalkoztathatdsag és munkahely-
megtartds; jobb jovedelmi és fizetési pozicidk, a munkaerdpiac jobb kiegyensu-
lyozottsaga: kereslet és kinalat kiegyensulyozottabba tétele; dllaskeresési/munka-
nélkiiliségi segélyen toltott id6 csokkenése; munkahelyi elkotelezettség javulasa,
munkateljesitmény és termelékenység javulasa, munkavallaldi készségfejlesztés;
szakmai és foldrajzi mobilitas és foglalkoztatasi atmenetek elésegitése, munkahe-
lyi tanuldas/munkaerd-fejlesztés.

- Tarsadalmi befogadds: az egyének és csoportok tarsadalmi és gazdasagi integra-
cidja; a munkaerdpiaci beilleszkedés tamogatdasa, gyorsitdsa, a hosszt tava munka-
nélkiiliség és a szegénység csokkentése; a tanuldshoz valé hozzaférés akadalyainak
lekiizdése és aktiv id6sodés; nemek kozotti és tarsadalmi egyenldség.
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- Gazdasagi fejlodés: magasabb foglalkoztatasi szint; motivaltabb, termelékenyebb
munkaerd; kereslet-kinalat valtozasakor horizontélis szakmai, agazati véltasokhoz
gyorsabb alkalmazkodas.

Az OECD ,,pélyara kész” (career readiness) projektje' évek ota keresi a fiatalok palya-
aspiracioi és a megvalosult palyaelképzelések kozotti kapcsolatot, amelyben felhasz-
nélja a PISA adatait is. A ,torekvésre valo képesség” (capacity to aspire) fogalma az
indiai szocioldgus, Arjun Appadurai altal kidolgozott fogalom, a fiatalok foglalkozasi
torekvései és a felnéttkori eredmények kozotti kapesolatot vizsgalja, ahol a sziikség-
teleniil alacsony vagy zavaros egyéni palyaaspiraciokat a tarsadalmi egyenldtlenségek
tlinetének, nem pedig okanak tekinti (Appadurai [2004]). Appadurai véleménye sze-
rint a fiatalok rutinszertien nincsenek hijan az ambicioknak, azonban gyakran hidny-
zik az arra valo képességiik, hogy ambicioikat valora valtsak. A PISA-adatok palya-
orientacios jelentéségti feldolgozasa kozelebb visz benniinket ahhoz, hogy a palya-
orientacio jelentségét az adatok szintjén is értelmezni tudjuk. A PISA 2018-as adatai
azt mutatjak, hogy a palyaorientacidhoz val6 hozzaférést nem biztositd iskoldkba jaro
fiatalok nagyobb valdsziniiséggel bizonytalanok a palyavalasztasi torekvéseiket ille-
téen. A gyengén teljesit6k esetében a részt vevé OECD-orszagok atlagaban az isko-
lai palyaorientdciohoz valé hozzaféréssel nem rendelkezé tinédzserek 33 szazaléka
bizonytalan, szemben a 28 szdzalékos aranyukkal, ahol - kotelez6é vagy onkéntes
alapon - a pélyaorientacio elérhet6 (Covacevich [2021]).

A palyaorientacié gazdasagi hasznai

A palya-, karrier-tanacsadas, a palyaorientacids tevékenységek a legtobb szak-
irodalom szerint a kovetkezd els6dleges gazdasagi eredményekhez vezetnek:
1. a munkaerdépiaci részvétel novekedése (rovidebb id6t tolt az egyén inaktivitas-
ban), 2. a munkanélkiiliség csokkenése, 3. a munkavallaloi készség- és tudasbazis
béviilése, valamint 4. rugalmas és mobil munkaerdpiac, névekvé munkaerépiaci
részvétel (Hooley-Dodd [2015]).

Watts [1999] szerint a palyaorientdcio hatassal lehet a tanuldsban és a munkaerépi-
acon valo részvétellel kapcsolatos egyéni dontésekre. Csokkentheti az iskolai lemor-
zsolodas esélyét, ugyanakkor novelheti az egyén ujbdli tanuldsanak valdszintiségét.
Mayston [2002] a palyatanacsadas hozzaadott értékét a tanacsadasban részesiild sze-
mély névekvo jovedelmein keresztiil ragadja meg.

A viselkedési kozgazdasagtan ugyanakkor megkérddjelezi a Mayston 4ltal java-
solt megkozelitést (Frederick és szerzétdrsai [2002]): az egyének nem mérlegelik
kovetkezetesen vagy raciondlisan a jovébeli koltségeket és hasznokat, és hajlamosak
nagyobb sulyt helyezni az olyan eseményekre, amelyek hamarabb bekovetkeznek.
Ez a hiperbolikus diszkontdlas — amikor a koltségek kozel vannak az idében, mig az
elényok tavolabbiak és nehezen belathatok — késébb megbant dontésekhez vezethet.

" https://www.oecd.org/en/about/projects/career-readiness.html.
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Hughes, D. [2004] ezt részletesebben is megvizsgalja, és azt allitja, hogy a palyaori-
entacié a GDP novekedését is eldsegitheti a kovetkezok révén: a készségek felhaszna-
lasanak javuldsa a gazdasagban, az oktatasfinanszirozas hatékonysaganak javitasa,
a munkanélkiili-segélyek csokkentése, a bindzési rata csokkentése, az egészségi alla-
pot javuldsa, az adobevételek novelése. Azaltal, hogy Hughes feltételezi, hogy mind-
egyikbdl kismértékl pénziigyi haszon szarmazik, képes arra, hogy elméletileg meg
tudja hatarozni, hogy mekkora pénziigyi hasznot jelent az dllamkassza szamara egy
miik6dé palyaorientacios rendszer.

Ugyanakkor a valamikori Nemzeti Palyaorientaciés Tandcs megbizasara készitett
elemzésiikben magyar szerz6k meglehetdsen szkeptikusak voltak a palyaorientacio/
karrier-tandcsadas hatasanak elktilonitésével kapcsolatosan. Véleményiik szerint
(Hdrs-T6th [2010])

1. sok esetben nem vilagos, hogy valéban azt mérjiik-e, ami valoban a palyaorien-
tacio hatasa, vagy azt, amit szeretnénk, ha a hatds lenne;

2. nehezen athidalhaté probléma a hatasok differencialasa, a kizarélag a palyaori-
entacié eredményeként jelentkezé hozadékok elkiilonitése;

3. jol ismert nehézség a holtteherveszteség kiszamitasa.

Azt gondolhatnank, hogy a palyainformacidé, munkaerépiaci informécié (Labour
Market Information, LMI) palyaorientaciohoz kotott felhasznaldsanak elemzésében
jobban allunk, mint a tanacsadas vagy az emberierd-szolgalatds gazdasagi eredmé-
nyeinek elemzésében. De ez sincsen feltétleniil igy.

»A szakirodalmi attekintés egyik legfontosabb megallapitdsa, hogy nagyon keveset
tudunk az LMI munkaerépiaci eredményekre gyakorolt hatasarol. Ez részben azt a tényt
tiikkrozi, hogy sok orszagban kevés az LMI - vagy akar kevés LMI-vel kapcsolatos prog-
ram valosul meg, példaul a palyaorientacio és az allaskeresési segitségnyujtas szigora
értékelésére.” (Murray, [2010] IV.)

Murray kovetkeztetései a szakirodalom attekintése utan az alabbiak voltak:

1. Nincs bizonyiték arra, hogy a munkaerdpiaci informaciok 6nmagukban milyen
hatassal vannak a munkaerdépiaci eredményekre.

2. Az allaskeresési tamogatdsi programok pozitiv, de szerény rovid tavu hatas-
sal vannak az allaskeresok foglalkoztatasi kilatasaira, még a fiatal és szakképzetlen
munkanélkiiliek korében is. Ezek a munkaerdépiaci szolgaltatasok koltséghatékonyak,
mivel olcsok a tobbi aktiv munkaerdpiaci politikahoz/eszkozhoz (példaul bértamo-
gatas, atképzés) képest.

3. Az internetalapt informdciok hatékonyak a munkavéllalokat keres6 cégek sza-
mara. Az egyének allaskeresési stratégiajaként az internet nyilvdanvaléan hasznos
(mivel az allaskeresés dominans platformjava valt), de hatékonysagat még nem szam-
szerusitették.

4. Az intenziv palya/karrier tanacsadasi szolgaltatasok rovid tdvon pozitiv hatassal
vannak az allaskeresésre, a képzési programokban valo részvételre és a ,tanulasi eredmé-
nyekre”, példaul az attitiidokre, a dontéshozatali készségekre és az onismeretre. Ugyan-
akkor az informacid szerepe a tanacsadas mas szempontjaival szemben nem vilagos.
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Mérési lehetdségek — a palyaorientdcid gazdasagi eredményeinek
koncepcionalis modellje

Fentiek alapjan arra a kutatdsmodszertani szempontbol dsszetett kérdésre érdemes
operacionalizalhatd valaszokat keresni, hogy a) milyen gazdasagi értelemben vett
hatdsokat is varunk el a palyaorientaciotol/palyaépitéstél, és b) hogyan lehetséges
ezeket mérhet6vé tenni.

Hooley-Dodd [2015] kisérletet tett egy palyaorientacids gazdasagi modell koncep-
cioszintd kialakitasara. Modelljitkben elismerik, hogy a palyaorientacid elsésorban
az egyénre hat, amennyiben segit az egyéneknek (palyat, karriert) valasztani, kész-
ségeiket, attitlidjeiket fejleszteni és megtervezni a tanulasban és a munkaerépiacon
valo részvételiiket.

Ez a tény pedig szamos elsddleges gazdasagi eredményhez vezethet, mint példaul
a munkaerdpiaci részvétel novekedése, valamint a készségek és tudasbazis béviilése.
Vélelmezik, hogy a ,jo palyavalasztasban” részesiilt egyének kevesebb id6t tolte-
nek majd munkanélkiiliségben, motivaltabbak a munkdban, elégedettebbek lesznek
a palyavalasztasukkal és igy végs6 soron az életiikkel. Ezért példaul kevesebb id6t
toltenek majd tdppénzen, gyorsabban valtanak munkahelyet. Ezek az egyéni szintt
els6dleges gazdasagi eredmények hozzajarulnak a masodlagos eredményekhez, ame-
lyek egyiittesen hozzajarulnak a szélesebb kori makrogazdasagi elényokhoz. A gaz-
dasagi hatasokat lényegében linedris hierarchiaként fogalmazza meg Hooley-Dodd
[2015] modellje, de valdjaban a kapcsolat valdszintileg dsszetettebb, mivel a modell
minden egyes szintje kolcsénhatdsban van a tébbivel. Igy példdul a jobb egészségiigyi
eredmények hatdssal lehetnek a munkanélkiiliség csokkenésére és a munkaerdpiaci
részvétel novekedésére is. A szubjektiv versus objektiv palyasikerek, karrierelége-
dettség témakorét kozel szaz éve kutatja a pszichologia, ahol az ,,objektiv” palya-,
karriereredményeket meg kell kiilonboztetni a ,,szubjektiv” sikertél (Hughes, E. C.
[1937]). A szubjektiv siker az egyén objektiv eredményeinek értékelése. A szubjektiv
sikerértékelések pozitivan kapcsolodnak az objektiv eredményekhez. Tehat az egyén
palyaelégedettségének megértése nélkiil keveset lehet allitani annak gazdasagi hasz-
nossagarol. Ez a megkozelitésmod tehat az egyén oldalardl épiti fel a palyaorientacid
gazdasagi hasznossaganak modelljét. Elképzelhetének tartom, hogy masféle modell-
épitésre is van mod - ezzel kisérletezik az OECD elemz6 stébja egy ideje (Mann és
szerzdtdrsai [2020]) -, ugyanakkor az egyén tdmogatasaban érintett palyatanacsadok
megkozelitésmodja jellemzden individualista.

Emberi toke

A 20. szdzad kozepétdl bontakoztak ki az emberit6ke-elméletek. A emberi t6ke fel-
halmozddasat jellemz6en kozponti gondolatként kezeljitk egy gazdasag fejlédésében.
Az emberi t6ke tagan definidlhatd, mint az emberekben megtestesiilé tudas, kész-
ségek és egyéb személyes jellemzok dllomanya, amely segiti 6ket abban, hogy pro-
duktivak legyenek. A formalis oktatds (kora gyermekkor, formalis iskolarendszer,



410 | BORBELY-PECZE TIBOR BORS

telnéttképzési programok), de az informalis és munkahelyi tanulds, valamint a mun-
katapasztalat is mind-mind az emberi t6kébe vald befektetést jelenti (Criscuolo és
szerzbtdrsai [2024]). Szamos bizonyiték utal arra, hogy a palyaorientaci6 tamogat-
hatja mind a munkavallaloi készségek, mind a képesitések megszerzését azaltal,
hogy az egyéneket arra 9sztonzi, hogy elkotelezzék magukat a formalis és infor-
malis tanulasi lehet6ségek mellett, és tanulmanyaikat be is fejezzék (Killeen-Kidd
[1991]). Emellett a palyaorientacié tamogathatja az egyéneket abban is, hogy tuda-
taban legyenek az informalisan megszerzett készségeiknek, és mérlegeljék, hogyan
lehetne ezeket a készségeket a munkaerdpiaci, tarsadalmi boldogulasuk érdekében
a legjobban hasznositani. Ugyanakkor az emberi téke szintjének egyoldali emelése,
amennyiben annak felhasznalasara nem mutatkozik gazdasagi igény, értelemsze-
rien nem jar a gazdasag novekedésével. A palyaorientacié a munkaerdpiac kereslet
és kinalat kozotti egyensulyozasanak, a készségigények egyedi felmérésének, értéke-
lésének az eszkoze is, amennyiben javitani igyekszik az egyén 6n- és palyaismeretét.
A palyaorientacio tehat egyrészt tamogathatja az egyéneket abban, hogy altalaban
véve noveljék emberi tékéjitket, masrészt abban, hogy a munkaerépiaccal kapcso-
latban mérlegeljék, hogyan névelhetik - egyéni, haztartdsi szintli — észszerti embe-
rit6ke-beruhazasukkal emberi t6kéjliket.

Az emberitéke-elméletekhez jol illeszkedik az EU/OECD orszdgokban alkalma-
zott életpalya-épitési kompetencia fogalma (Career Management Skills, CMS), ame-
lyen az Eurdpai Unid oktatasi minisztereinek egyetértése mellett a kovetkez6t értjik:

»Olyan kompetencidk, amelyek strukturalt moédot biztositanak az egyének és csopor-
tok szamara az 6nmagukrol, az oktatasrdl és a foglalkozasokrdl, munkalehetdségekrol
sz016 informaciok gytjtésére, elemzésére, szintetizalasara és rendszerezésére, valamint
a hosszu tavu foglalkoztathatosag novelését célzo, j0l megalapozott dontések és atmene-
tek meghozataldhoz és végrehajtasahoz sziikséges készségek elsajatitasara.” (EC [2008])

Az életpalya-épitési kompetencia a kovetkez6 szempontokra terjed ki:

- dnmenedzsment (sajat tudas, képességek, érdeklddés, sziikségletek onértékelése);

- a tanulasi palya irdnyitasa (a tanulassal vald foglalkozas, valamint a tanulds és
a munka kozotti kapcesolat megértése);

- sajat palya/karrier menedzsment (a tanuldsi és foglalkoztatasi lehetéségekre
vonatkozd adatok értékelése, az oktatasi vagy képzési utak kozotti, valamint az okta-
tas vagy képzés és a munka kozotti sikeres atmenetek megkonnyitése).

A jol felépitett egyéni CMS az 6nallo allaskeresést, palyacélok megfogalmazasat is el6-
segiti. Ezaltal feltehet8en gyorsitva az elhelyezkedés sebességét, csokkentve az allas-
keresés id6tartamat és eldsegitve a munkaerépiaci (be)illeszkedést.

Tarsadalmi téke

A jol miikodd emberi kapcsolatok barmely gazdasag, munkaszervezet elengedhetet-
len kellékei.
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»A t6kében egyfajta fennmaradasi tendencia rejlik: egyrészt profitot termelhet, masrészt
onmagat is djratermelheti vagy névelheti. Bourdieu felfogésa szerint a t6ke harom f6 for-
maja: a gazdasagi téke, a kulturdlis téke és a tdrsadalmi t6ke. A tarsadalmi t6ke kifeje-
zést sziikebben, a kapcsolati t6ke értelmében hasznalja.” (Farkas [2013] idézi Bourdieu
[1999]-et, 156-157 0.)

Az emberi kapcsolatok karriert és gazdasagot épit6 eréforrasok, amelyeket meg kell
tanulni hasznalni. A palyaorientacié fontos szerepet jatszhat abban is, hogy az egyé-
nek olyan informaciokhoz jussanak, amelyek nem tartoznak a kozvetlen tarsadalmi
hélézatukhoz, igy ellensulyozva a tarsadalmi téke egyenl6tlenségeibdl adodo hatra-
nyok egy részét. Példéul az Egyesiilt Allamokban az Alldskeresék Klubja (Job Club),
a munkanélkiiliek elhelyezkedését eldsegitd allaskeresd klub spekulativ dllaskere-
sési technikaja arrol is sz6l, hogy az egyén szamara elérhetd palya- és elhelyezkedési
informaciokat megnoveljék, ezaltal gyorsitva az elhelyezkedés sebességét, és javitsak
a munkaerdpiaci palyailleszkedés minéségét is. A munkaerdpiac az a specialis piac,
ahol a személyes kapcsolatok mindségiikben befolyasoljak az elhelyezkedés tempojat
és annak mindségét is. A nyilt, hirdetett és jol dokumentalt allasok egyetlen piacon
sem azonosak a munkaerdpiac keresleti oldalanak egészével.

A palyaorientaci6 arra is tanitja az egyént, hogy tudatosan épitsen életpalyat/kar-
riert, s ennek részeként szakmai kapcsolatrendszereket. Az amerikai Alldskeresék
Klubja modszerét kisérleti aton értékelte a kiilonbozé tigyfélcsoportokon Azrin és
szerzdtdrsai [1975). Az allaskeres6kbol kontrollparokat alakitottak ki a foglalkoztat-
hatdsagi index alapjan. A résztvevoket véletlenszertien osztottak be intervencids és
kontrollcsoportokba. A teljes munkaidében torténé munkaba allasig eltelt id6 medi-
anja 53 naprdl (kontrollcsoport) 14 napra csokkent. Harom hénap elteltével a kezelt
csoport 93 szazaléka teljes munkaidében dolgozott, mig a kontrollcsoportban ez az
arany mindossze 60 szazalék volt.

Tamogatott karrierdtmenetek

A harmadik teriilet, ahol a palyaorientacio/karrier-tanacsadas gazdasagi hatasa rele-
vans lehet, a munkavallalasi és tanulasi célt atmenetek felgyorsitasa, az ember—palya
illeszkedés javitasa. A palyaorientacié masfajta életut-, karriervéltdsokat is tamo-
gathat, példaul a munkdba vald visszatérést betegség, gyermek- vagy idésgondozasi
feladatok ellatasa utan. A modern munkaerdpiacok tele vannak atmenetekkel, ma
mar kiilon irodalma van a karrier-, palyaatmenetek elemzésének. Kiemelt figyelem
iranyul az iskola-munka atmenet (school-to-work-transition STW) kutatdsara, de
szamos mas, életpalya kozbeni valtds is figyelmet kap. 2023-ban az EU-ban a mun-
kéval toltott élet varhat6 idétartama 36,9 év volt (Eurostat [2024]). Ehhez képest
a vallalatok atlagos életciklusa 12-20 évben mérhetdé (TenHaken [2016]), igy egyre
gyakrabban kutatasi téma lesz a horizontalis karrieratmenetek kérdésének vizsga-
lata. Gyakorlati szempontbol az eredmények ravilagitanak nemcsak a palyakorrek-
ciok, de a horizontalis atmenetek fontossagara is a sikeres jovobeli karrier el¢segitése
érdekében (Bryndis és szerzétdrsai [2023]). Ezen a teriileten mar Magyarorszagon is
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tobb olyan adatsorunk dll rendelkezésre — elsédlegesen példaul a diplomas palyako-
vetés adatai (DPR),” méasodsorban a most épiil8 szakképzési és felndttképzési palya-
kovetés adatai’ -, amelyek NAV/NEAK adatokkal 6sszekapcsolva lehetévé teszik
a palyakovetésnek a palyaorientacidra elvégzett specialis elemzését is. Hasonléan
komoly adatbanyanak tekintheték az Oktatasi Hivatal altal 6todik éve miikodtetett
és a 2020/21-es tanév ota elérhetd, 8. évfolyamosokon felvett Orszagos Palyaorien-
tacios Vizsgalat (OPM-POVI) adatsorai.*

Mindezek a felvételek gyakran nem a palyaorientacios tevékenység hasznat, hata-
sat mutatjak, de a kivélasztott palyairanyok és karrieratmenetek megvalosulasardl
adhatnak képet. Az OPM esetében példaul mar a kozépfoku képzést végzettek is
vizsgalhatok lennének, hiszen a karrieratmenetek hazai mintazatardl nagyon keve-
set tudunk. Ilyen tipusu vizsgalatokat (The Career Trajectories and Occupational
Transitions, CTOT) végez a teljes munkaerdpiacra példéul az Egyesiilt Allamok
munkatigyi minisztériuma (Department of Labor, DoL) és munkaiigyi statiszti-
kai hivatala (Bureau of Labor Statistics, BLS).” Ebben a rendszerben, megfeleléen
kozérthetd vizualizacié mellett, a felhaszndldk interakcidba 1éphetnek az adatok-
kal, hogy megértsék: 1. hogyan mozognak a kozépszintu (féként FEOR3 és FEOR4
fécsoportok) foglalkozasokban dolgozok az egyes munkahelyeken, munkahelyek
kozott és foglalkozasi klaszterekben, és 2. karrierjiik elérehaladésaval hogyan
tapasztaljak meg a bérnovekedést.

A gyakorlati szakemberek, példaul a karrier- és palyatanacsadok azonosithatjak
a magasabb bérnovekedéssel jaré munkaerdpiaci belépd/,indit6” foglalkozasokat,
megkereshetik a bérnovekedéssel dsszefiiggd klasztereket vagy foglalkozasi jellem-
z6ket, és megérthetik, hogy hol vannak egyenl6tlenségek, amelyekkel foglalkozni
lehetne. Gyakorlati szempontbdl az eredmények ravilagitanak a horizontalis atme-
netek fontossagara a jovobeli palyasikeresség eldsegitése érdekében. Egy masik fontos
teriilet, amihez a palya/karrier tanacsadas hozzajarulhat, az idésebbek, a tapasztalt
munkaer6 segitése abban, hogy atgondoljak a késGbbi életszakaszban a munkahelyi
atmeneteket, a nyugdijba vonulast és azt, hogy hogyan maradhatnak hosszabb ideig
gazdasagilag aktivak. Az allaspiac forgasi sebességének gyorsitasa, az atlagos allas-
keresés idétartaménak csokkentése® szintén olyan gazdasdg-, foglalkoztatdspolitikai
szempont, amelyre a gazdasagiranyitasnak figyelnie kell.

* https://www.diplomantul.hu/.

* https://www.ikk.hu/hirek/szakkepzesi-es-felnottkepzesi-palyakovetesi-rendszer-fejlesztese-
magyarorszagon.

* https://www.oktatas.hu/kozneveles/palyaorientacio/orszagos_palyaorientacios_vizsgalat/
lebonyolitas.

* https://www.dol.gov/agencies/oasp/evaluation/resources/career-trajectories-and-occupational-
transitions-dashboard.

° Magyarorszagon az 4ltalgos alldskeresés idétartama jelenleg ismét egy év: https://www.ksh.hu/
stadat_files/mun/hu/mun0031.html.


https://www.diplomantul.hu/
https://www.ikk.hu/hirek/szakkepzesi-es-felnottkepzesi-palyakovetesi-rendszer-fejlesztese-magyarorszagon
https://www.ikk.hu/hirek/szakkepzesi-es-felnottkepzesi-palyakovetesi-rendszer-fejlesztese-magyarorszagon
https://www.oktatas.hu/kozneveles/palyaorientacio/orszagos_palyaorientacios_vizsgalat/lebonyolitas
https://www.oktatas.hu/kozneveles/palyaorientacio/orszagos_palyaorientacios_vizsgalat/lebonyolitas
https://www.dol.gov/agencies/oasp/evaluation/resources/career-trajectories-and-occupational-transitions-dashboard
https://www.dol.gov/agencies/oasp/evaluation/resources/career-trajectories-and-occupational-transitions-dashboard
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0031.html
https://www.ksh.hu/stadat_files/mun/hu/mun0031.html

A PALYATANACSADAS GAZDASAGI HASZNAI | 413

Elsédleges gazdasdgi/munkaerdpiaci hasznok

A fent leirtak nyilvanvalo elényokkel jarnak az egyéni palyavalasztd, palyaépité
szamara, aki novelni kivanja emberi vagy tarsadalmi tékéjét, vagy gyorsitani
képes palya- és karrieratmeneteit a tovabbtanulas vagy a munka irdnyaiba. Ezek az
egyéni eredmények azonban 0sszesitve olyan tarsadalmi és gazdasagi eredménye-
ket is hoznak, amelyek a kozpolitika (a tarsadalom-, gazdasag-, foglalkoztataspoli-
tika) szamara is lényegesek. A palyaorientdcios tevékenységek tamogatasa kiilono-
sen a kovetkezd els6dleges gazdasagi eredményekhez vezethet: 1. a munkaerépiaci
részvétel novekedése, 2. a munkanélkiiliség méretének és id6tartamanak csokke-
nése, 3. a lakossag készség- és tudasbazisanak béviilése, valamint 4. rugalmasabb
és mobilabb munkaerdpiac kialakuldsa, az allas- és képzési piac transzparencidja-
nak, forgasi sebességének javulasa. Mindezek a szempontok egyre fontosabbakka
valhatnak a sok karrieratmenettel terhelt munkaerépiacokon. A mtik6dé palyaori-
entacié csokkentheti a munkaerépiacot éré sokkhatdsokat, amelyek a nem meg-
felel6 munkakozvetitésbdl (job-matching) és a rossz palyainformacié-nyujtasbol
(job signalling) adodhatnak. Ezzel el6segitve azt, hogy az egyének a szamukra leg-
megfelelébb munkakorbe kertiljenek (ami természetesen kellé 6nismeretet, tehat
a palyaorientacid egyik pozitiv kimenetét feltételezi).

A csokkené munkanélkiiliség szorosan Osszefiigg a foglalkoztatas novekedé-
sével, de nem egyszer(ien csak annak ellentéte. Egy dinamikus, modern gazda-
sagban nagyon valdszind, hogy az egyéneknek lesznek olyan idészakaik, amikor
- rovidebb vagy hosszabb ideig — munka nélkiill maradnak. A munkanélkiiliség
onkéntes valasztasa (v0. rezervacids bér) vagy a munkanélkiiliség kényszert alla-
pota egy lehetséges vdlasz az egyén aktualis munkaerdpiaci helyzetére. Ugyanak-
kor nyilvanvald, hogy az egyének azon képessége, hogy a munkanélkiiliség alter-
nativait valasszak, erésen fiigg ezen alternativak ismeretétdl, a pénziigyi, tarsa-
dalmi és emberi tékéhez valo személyes hozzaférésiiktdl, valamint az allam vagy
mas szervek altal nyujtott tamogatdsra vald jogosultsaguktol. Ebbdl a felisme-
résbol is kovetkezik, hogy egyre tobb munkatigyi szolgalat nyujt palya-, karrier-
tandcsadast, mikodtet palyainformacios rendszereket (Sultana-Watts [2006]),
ezekkel is csokkentve, de legalabbis felismerve a piaci informacids aszimmetria
problémakorét a palyatanacsadas teriiletén.

Attételes (mdsodlagos) hasznok

A gazdasagra gyakorolt kozvetlen elényok mellett azonban szamos masodlagos
kovetkezményt is fel lehet tételezni. A szakirodalom a palyaorientdci6é szamos
masodlagos gazdasagi elényére utal, amelyek a kovetkezdk: 1. javuld egészségi
allapot, 2. csokkend blindzés, 3. novekvo addbevételek és 4. a joléti juttatasok
koltségeinek csokkenése.
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Egészség és mentilis egészség

Azok a tarsadalmak, amelyek jol teljesitenek a legfontosabb egészségiigyi mutatok
terén, termelékenyebbek, és tagjaik boldogabbak (brutté nemzeti boldogsag: Gross
National Happiness, GNH - Alkire [2013]). Mayston [2002] szerint, ha az egyént palya-
orientacioval arra 0sztonzik, hogy olyan karrierlépést tegyen, amely noveli a nettd
jovedelmét, az javithatja az egészségi allapotat. Az élettel valo elégedettséggel (itt
a szubjektiv palyaelégedettséggel) — beleértve a munkaval valo elégedettséget is — fog-
lalkoz6 szakirodalom 6sszefiiggést mutat a magasabb életmindséggel és a tagabb érte-
lemben vett egészségi allapottal. A munka, a karrier és a mentdlis egészség kdlcsondsen
Osszefiiggenek, ebbdl kovetkezden a palyaorientacio pozitiv hatassal lehet a fizikai és
a mentalis egészségre. A palyaorientacio el6segitheti az egyén szdmara, hogy életének
és munkdjanak hatékony iranyitasaval csokkentse a stresszt, és a munkanélkiiliség ide-
jén a palyarugalmassag apolasaval megdrizze pozitiv mentalis egészségét.

A biindzés visszaszoritdsa

A tarsadalmi tétlenség, a magas munkanélkiiliségi rata mind az egyének, mind a k6zos-
ségek esetében magasabb blinozési szinttel jar. A blinozés tovabbi tényez6i — mint pél-
daul az alacsony munkahelyi status, valamint a készségek és képzettség hianya — ese-
tében szintén sziikséges a palyaorientacids beavatkozas. A palyaorientacionak kozvet-
lenebb hagyomanya is van a blinelkévet6k és volt blinelkovetdk esetében a visszaesés
megel8zésére iranyul6 beavatkozasoknak.” A palyaorientdcié elérhetésége, kiilondsen
a blinozés kockazatanak kitett csoportok esetében, értékes stratégiat jelenthet a biin-
megel6zés és a blinozéssel érintettek visszavezetésére a nyilt munkaerdpiacra.

Novekvé addbevételek és csokkend joléti transzferek

A jézan ész alapjan azt is elhissziik, hogy a foglalkoztatas novekedése, a készségek
jobb alkalmazasa, a munkaerd nagyobb foku elkotelezettsége és a palyaorientacio
szamos mas megfigyelt elonye potencidlisan az adobevételek novekedéséhez vezethet.
Ugyanakkor nem mindegy, hogy egy adott orszagban minek az addztatasa (fogyasz-
tas, vagyon, jovedelem) a meghatdrozo. A legtobb életpalya-vizsgalat képes kimutatni
a novekvod egyéni készségkészlet és a felfelé iranyulod foglalkozasi mobilitas, ennek
részeként a bérezés és adozas valtozasait. Amirdl viszont keveset tudunk, hogy az eset-
leges palyaorientacios szolgaltatasok igénybevétele, avagy az egyén novekvé palyaépi-
tési készségei milyen kapcsolatban allnak ezekkel a folyamatokkal.

Az Egyesilt Kirdlysagban a feln6ttek palyaépitését tamogatd orszagos haldzat
megsziintetését kovetGen egyes elemzések szamszertsithetd jovedelmi veszteséget

7 Magyarorszigon szamos biintetés-végrehajtasi intézményben zajlottak le palyaorientdcios,
reintegracios programok, az EFOP és GINOP Plusz keretében ma is folynak ilyen programok.
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mutattak ki a szolgaltatas korabbi felhasznaloéi korében. Taylor [2013] megprobalta
a Careers England szamara szamszertisiteni a brit fiataloknak informacios, tanacs-
ado szolgaltatast nydjté Connexions megsziinésének hatasat, ami 3,2 milliard font
bevételkiesést eredményezett azon fiatalok esetében, akiknek a szolgaltatasbol
hasznuk szarmazott volna. Majd nyomon kovette az ebbdl kovetkezé kovetkezmé-
nyeket mind az adobevételek csokkenése, mind a megnovekedett szocialis (mun-
kanélkiili-) juttatasok tekintetében.

Makrogazdasagi hatdsok - termelékenység, versenyképesség

A pélyaorientéacio egyarant foglalkozik az emberi t6ke novelésével és hatékony felhasz-
nalasaval. Arra 0sztonzi az egyéneket, hogy aktivan keressenek olyan foglalkozasi és
munkalehetéségeket, ahol emberi tékéjiiket hatékonyabban tudjak hasznositani. Az
egyéni életpalya-épitési készségek hasznalata Osszefiigghet az egyéni munkatermelé-
kenység valtozasaval, akkor is, ha annak szamos tovabbi dsszetevdje van.

Osszegzés

Az itt bemutatott, korabbi vizsgalatokbol szarmazé bizonyitékok bizonyara 6nma-
gukban nem elégségesek arra, hogy a palyaorientacio/karrier-tanacsadas gazdasagi
hasznardl meggy6zzék az olvasot. Ahhoz azonban elégségesek lehetnek, hogy a palya-
orientacié munkaerd-fejleszt6 (workforce development) szerepér6l elgondolkodjanak,
ezzel a tarsadalmi innovacio, versenyképesség, termelékenység teriiletére is atemeljék
a palyaorientacié vizsgalatat, meghaladva ezzel a kordbbi pedagodgiai vagy szocialis
interpretaciokat. Mindezek fényében kiilondsen nagy sziikség van: 1. longitudina-
lis vizsgalatokra, amelyek a palyaorientacié gazdasagi valtozokra gyakorolt hatasat
elemzik, 2. a palyaorientacids valtozot is érdemes lenne bevonni olyan nagyszabasu
felmérések adataiba, amelyek a palyaorientacio és a szélesebb korii gazdasagi ered-
mények kozotti statisztikai kapcsolatot vizsgaljak, 3. a palyaorientdcios beavatkoza-
sokkal kapcsolatos rendszeres, randomizalt kontrollvizsgalatokat is ki kell dolgozni,
tovabba sziikséges 4. az életpalya-épitési készségek emberi t6kére gyakorolt jelentSsé-
gének tovabbi feltdrasa, és 5. a palyaorientdcio és az olyan fontos masodlagos eredmé-
nyek, mint a blin6zés szintje és a kozegészségligy/a lakossag egészségi dllapota kozotti
kapcsolatot vizsgald tovabbi kutatasokat is el kellene végezni.

Modszertani szempontbdl talan harom kiemelt kihivassal néziink szembe, amelyek
azt is magyarazzak, hogy globalisan miért sziiletett eddig ilyen kevés mérés a palyaori-
entacié hatdsaival kapcsolatban. 1. Hogyan hatdrozzuk meg a palyaorientaciot, amely
nem egyszeri pszichologiai-pedagogiai tevékenység, hanem az egyén életpalydjaval par-
huzamosan folyamatosan (dominansan vagy alig) jelen van az egyén életében. 2. Nehéz
a palyaorientacios tevékenységgel parhuzamosan hat6 egyéb pozitiv tevékenységeket,
torténéseket (példaul egy karrierszerep-modell megjelenése valaki életében) levalasz-
tani a palyaorientacios tevékenységrol. 3. A palyaorientacié egyszerre egy pedagogiai
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tevékenység és az annak eredményeként megjelend egyéni joszag, onmagunk életpa-
lya-épitési készségeinek elsajatitasa. Itt tehat kérdés, hogy mit tanul a részt vevé egyén
a palyaorientacids foglalkozasokon, és mit tanul 6nmagatél. Az bizonyos, hogy a palya-
orientacio teriiletén tobb hatasértékelési vizsgalatra van sziikség ahhoz, hogy a 20. sza-
zad elején a gyakorlatban, majd az 1960-1970-es évektdl elméletben is megjelend tevé-
kenység valodi er6s empirikus alapokon allé tudomanyteriiletté valjon.
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