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Poldnyi hatdsa a marketingelméleti
iskoldkra

Polanyi Karoly ujsagird, gazdasagtorténész, gazdasagantropologus 1944-benirta
meg f6 miivét, A nagy atalakulast, amely korunk sok problémajara is valaszt
kinal. Alaposan elemezte a 19. szazadban létrejott liberalis 6nszabalyozé piac
miikddését, amelyben a f6ld, a munkaerd és a pénz is aruva valt, amelyek termé-
szetiiknél fogva nem erre rendeltettek. A tanulmany Polanyi gazdasagantropolo-
giai kutatasai alapjan mutatja be a koordinaciés mechanizmusok - a redisztribu-
cio, a reciprocitas és a piaci csere - f6 jellemzdit. A kereskedelem négy teriiletét
-aszemélyzet, a javak, a szallitas és akétoldald jelleg - Polanyi a maikozgazdasagi
és iizleti tudomany szempontjabol is relevans médon, a primitiv, az archaikus és
amodern tarsadalmak elemzésével tarta fel. A marketing fejlédése, amely egyre
inkabb magaban foglalja a kereskedelmet is, torténelmileg egybeesett a liberalis
piacgazdasag kialakulasaval. Polanyi nézeteinek 6sszehasonlitisa a marketing-
elméleti iskolakkal - kiemelten a funkcionalis és az arupiaci iskolaval - igazolta,
hogy helytelen a semleges marketinget a liberalis kapitalizmus szolgalélanya-
ként interpretalni. Polanyi vezérelve, a tarsadalom és az emberek érdekeinek
a kozéppontba allitdsa 6sszhangban van a marketing évszazados filozofidjaval.*
Journal of Economic Literature (JEL) kod: M3, N7, P1.

Polanyi Karoly szubsztantiv megkozelitése madartavlatbdl

Polanyi Karoly (1886-1964), akit sokféle titulussal lehet ellatni (4jsagiro, kozgaz-
dasz, gazdasagtorténész, szocioldgus, gazdasagantropoldgus, szocialista, magyar,
vilagpolgar stb.), 58 évvel haldla utdn reneszanszat éli. Az dsszetett identitasbdl és
a nagyon szines tudomanyos munkassagbol, amely egyben a 20. szazad els6 felének
kelet-kozép-eurodpai zsidé értelmiségi sorsaként is jellemezhetd, mindenki tetszése
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szerint szemezgethet. Ezen tanulmany szerzdje korabban egy sajatos, kettés szem-
tivegen keresztiil fordult a munkaihoz.

Egyrészt Polanyinak a kereskedelemr6l sz6l6 eredeti gondolatai valtottak ki érdekl6dé-
sét, mert a kereskedelem feladatkore mikroszinten, az tizleti tudomanyokban fokozato-
san beépiilt a marketingfunkcioba. A 20. szazadban iparagga valo reklam mint marke-
tingeszkoz mar az 6korban is megjelent, még ha errél keveset is beszéliink. A kereskede-
lem, kiemelten a nemzetkizi kereskedelem — amit az 6korban masok mellett a foniciaiak,
gorogok, egyiptomiak is miiveltek — viszont mar az altalanos iskolai tankonyvekben
is megtalalhatd. A kereskedelem sz6 semleges tartalmu, politikai felhangoktol inkabb
mentes fogalom, mig a marketing mint vallalati funkcié a fejlett kapitalizmus sziilotte,
és mint ilyen a kapitalizmuskritikdknak - kiilondsen amelyek a multinacionalis valla-
latokat veszik célba (Korten [1996]) - is ,,kedvenc” témaja. David Korten azon tuddsok
kozé tartozik, akik a kapitalizmus negativ jelenségeit tamadjak, biraljak a privatizaciot,
a piaci deregulaciot, a konzumerizmust, mikozben az emberek oldalan allnak, rokon
lélek Polanyi Karollyal, jollehet nem ismeri, konyvében nem hivatkozik ra.

Masrészt a marketingelmeélet és -kutatas szempontjabdl nézve a piaci csere mint
koordindciés mechanizmus elmélete nyerte meg a szerzd tetszését, amely a modern
gazdasagban dominans tényez6vé valt. A 20. szdzadban, elsésorban a nyugati tarsadal-
makban kialakult marketingrendszer etimologiai szempontbdl akkor értelmezhetd,
ha a sz6tovet, a ,,market = piac” fogalmat tisztazzuk. A marketing elnevezés atvételével,
nemzeti nyelvre val leforditasaval sok orszagban bajlodtak (kezdetben magyarul is pia-
colasnak, piacszervezésnek, piackutatasnak forditottak), mig végiil a legtobb nyelvben
a homalyos tartalmu idegen sz9, az angol elnevezés nyert polgarjogot.

Poldnyi Kéroly élete végéig megdOrizte magyar identitdsat (Bogndr [1972], Dale
[2016]), jollehet a 20. szazad dramai véltozdsai miatt a tudomanyos munkdssagat
lehetne osztrak, angol vagy amerikai ,,cimkével” is ellatni. Igazi kozmopolita volt,
akinek mély politikai meggy6ézddései voltak, de aki tudomdnyos targyilagossaggal,
elsésorban torténelmi szemlélettel nyult vizsgalt témaihoz. Alapos vilaggazdasagi
ismeretei mellett a 20. szdzad elejének antropoldgiai és szocioldgiai megkozelitései
voltak ra nagy hatassal, amelyek alkalmazasa tette személyét a gazdasagantropoldgia
egyik meghatdrozo kutatéjava.

A tudomadnyos targyilagossagot biraldi szerint fenntartassal is lehet kezelni, mert
Polanyi élete végéig elkotelezett szocialista volt, és ebbéli meggy6z6désében a kora-
beli kommunista/szocialista rendszerek népirto, antidemokratikus valésdga sem
tudta megingatni (Dale [2016], Nagy [2018]). Halala el6tt fél évvel, 40 évi sziinet utén,
1963-ban jart tjra Magyarorszagon, amikor az 1956-os forradalmat kovet6 terror mar
enyhiilt, és a Magyar Tudomanyos Akadémian tartott eléadast. Lelkes volt, és emlé-
kezetes lizenetet intézett Magyarorszag értelmiségéhez, mondvan:

»Az emberiséget mind jobban fenyegetd valsag éveiben tértem vissza Gjra a szocializ-
mushoz, amely most mar nemcsak a munkasosztaly, hanem az egész emberiség tigye és
létkérdése. Nem kis része volt ebben a magyar hazanak. A szemszog most mar véglege-
sen hazdmé, amelynek mindent készonhet az, akinek ifjisagat a magyar sors formalta.”
(Poldnyi [1963], idézi Bogndr [1972] 9. 0.)
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Polanyi legnagyobb hatast konyve, A nagy atalakulds politikai gazdasagtani indit-
tatasu, amit az alcim (Korunk gazdasagi és politikai gyokerei) is jelez. Egyértelmi poli-
tikai allasfoglalast fogalmaz meg, miszerint a 19. szdzadi liberalis kapitalizmus (laissez
fair) ideoldgidja egy utdpia. Olyan utdpia, amely a ,,piacgazdasagot” kiemeli a ,,tarsa-
dalom” szovetébdl, azt helyezi el6térbe, mérhetetlen szenvedéseket okozva az emberi-
ségnek, mikozben az eddig ismert torténelem legnagyobb fejlédését, gazdasagi nove-
kedését és termelékenységét hozta. A piacgazdasag hivei a fejlédés fogalmat ily médon
lesztikitik, a gazdasdgi haladdssal (ndvekedéssel) teszik egyenlové.

A liberalis, neoklasszikus piacgazdasag kiilonboz6 oldalrdl vett kritikdja ellenére
Polanyi nem ad szabatos megfogalmazast a piacrdl. A piacgazdasagi rendszert, szii-
letésétdl fogva (sui generis) tamadja, negativ hatasait hangsulyozza, és a téle fiig-
getleniil létezd intézményrendszert a ,tarsadalom” tulélési képességének tudja be,
hogy a szegények problémaja iranti emberi érzékenységbdl adédéan humanizalni
képes a rossz rendszert. A konyv mondanivaldjanak alatimasztasara hasznalt, leg-
nagyobb empirikus tartalmu érve az angliai speenhamlandi szocidlpolitikai kor-
szak (1795-1834) torténete. Alapos elemzéssel megallapitja, hogy a kozgazdasag-
tan féaramlata figyelmen kiviil hagyta vagy tévesen értelmezte a speenhamlandi
torvénykezést és ezaltal az angol kapitalizmus, az eredeti t6kefelhalmozas, az ipari
forradalom jelentdségét, torténelmi helyét.'

Polanyi vilaglatasa, A nagy atalakulasban megjelend szubsztantiv elmélet (1944-
ben 58 évesen irta f6 miivét) nem tekinthetd egy éretlen kutatd ,fiatalkori botlasa-
nak”, viszont kiforrott empirikus kutatasnak sem. Polanyi talan legjobb ismerdje,
Gareth Dale is egyetért azokkal a torténészekkel, akik a szegénység megzabolazasat
felvallalo speenhamlandi eseményt epizodnak tekintik, és a kornyezeti beagyazott-
sagarol szolo leirast helyenként torténelmietlennek vélik. Amit Polanyi a 19. szazad
elejére datal, az mar a 18., s6t az azt megel6z6 évszazadokban is létezett Angliaban
(Dale [2010] 52-58. 0.). Ehhez mar én teszem hozzd, hogy Polanyit ilyen el6zmé-
nyek késztették Adam Smith tagadasahoz, akinek az ember cserére és nyereségre
torekvd hajlamat hangstulyozé nézetei vezettek a homo oeconomicus, a gazdasagi
ember megfogalmazdsdhoz.

»Adam Smith 4llitdsa a korai ember gazdasagi pszicholégiajardl éppolyan téves volt,
mint Rousseau-¢é a vadember politikai pszicholdgiajardl.” (Poldnyi [1944/1997] 58. o.)

Az Adam Smith ellen megfogalmazott Polanyi-kritika jogossagat masok is vitatjak,
példaul Carl Menger kozgazdasagi megkozelitése alapjan (T6th [2021]). Ez persze nem
jelenti azt, hogy mas ,,epizodbdl” levont, éleslatasrol bizonysagot tevé megallapitasai

' Polényi szerint a speenhamlandi szocialpolitikihoz kapcsolédé szegénytorvény, ,a megélhetéshez
vald jog” 1834-es eltorlését koveten indulhatott meg a munkaerd mint piaci aru szabad aramlésa.

»Az ipari forradalom legaktivabb korszakdban, 1795 és 1834 kozott Anglidban a munkaerdpiac
megteremtését a speenhamlandi torvénnyel akadélyoztdk meg. A munkaerépiac valéjaban az vj ipa-
ri rendszer utolsé megszervezendd piaca volt, és ezt az utolsé 1épést csak akkor tették meg, amikor
a piacgazdasag elkezdett miikodni. Végiil a szabad munkaerdpiac — a megteremtésekor alkalmazott
embertelen mddszerek ellenére is — pénziigyileg minden érintett szamadra jotékonynak bizonyult.”
(Polanyi [1944/1997] 99. 0.)
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ne lehetnének igazak. Az empirikus igazolas utani vagyat azonban mi sem bizonyitja
jobban, mint hogy a Polanyi Karoly életébdl fennmaradé 20 esztenddt tigy is nézhet-
juk, mint egyfajta igazolasra, megalapozasra valé empirikus torekvést. Marketing-
szempontbdl ez utébbinak van nagyobb jelentdsége.

A modern ember szamara a piac, a kereskedelem és a pénz fogalmai egybeolvadtak
a cserével, kiilonosen a piaci cserével. Ahhoz, hogy ezeket a fogalmakat tisztan las-
suk, vissza kell nyulni a torténelmi korszakokba és mas, Anglian kiviili régiokba is.
Polanyi maga is megjegyzi, hogy ugyan Speenhamland szemiivegén at elemzi a hazai
(angol) kapitalizmus borzalmait, de ez a folyamat Eur6pa mas dllamaiban masképpen
jatszédott le, nem volt olyan kegyetlen, mert mas volt az intézményi struktura. Tesz is
utaldsokat néhany sajatossagra (példaul Kozép-Eurdpa vagy Németorszag esetében),
de atfogd elemzést nem végez. A kapitalizmus fejlédése a 17. szazadi Hollandidban,
amit szokas ,,aranykornak” is nevezni, ahol a polgar vélik a rendszer {6 értékhordo-
z6java, valoszintileg mas kovetkeztetésekhez is vezethetett volna.

A tudomanyos kritika tulajdonképpen a megismerés deduktiv és induktiv filozofia-
janak az eltérésébdl is adodhat. A természettudomanyokban ismert sok olyan zsenia-
lis felfedezés, felismerés, sejtés, amelyek tudomanyos igazolasat vagy cafolatat késGbb
végezték el. Egy palydja kezdetén 4ll6 doktori hallgaté szaméra Polanyi nagy mfive,
A nagy dtalakulas ugy is tekinthetd, mint a vildg legnagyobb kérdésére (nevezetesen,
hogy miként miikodik az emberi tarsadalom) adandé normativ vélasz 1944-ben. Jol-
lehet szdmos empirikus elemmel 4tsz6tt tanulméanyrol van sz, a pozitivista tudo-
manyfelfogas értelmében ,,csak” egy epizddszer, folklorisztikus elemekkel atszétt,
»zsenialis” értekezés.” Bzt a vélekedést tdmasztja ald az is, hogy Polanyi nekilat esetta-
nulmanyokat ,,gyartani”, illetve a Columbia Egyetemen az Gjonnan indulé antropol6-
giai kutatocsoport vezetdjeként ilyen tanulmanyokat iratni, és kozben elméleti tanul-
manyokban pontositani nézeteit. Hirom orszagtanulmanytervébdl kettd késziil el: az
okori Gorogorszag (Poldnyi és szerkesztétdrsai [1957]) és a kozépkori afrikai Dahomey
elemzése (Poldnyi [1972], [1976]), de ez utdbbi is mar csak halala utan jelent meg kényv
forméban. Ezek mar célzott gazdasdgantropologiai tanulmanyok, amelyek nagyszert
lehetéséget kinalnak a kereskedelem és a piac keletkezéstorténetének, 1ényegi sajatos-
sagainak a megismeréséhez, az elméleti sémak tapasztalati teszteléséhez.

Polanyi Karoly jelentés munkainak hazai publikalasa

Polanyi Kéroly munkassagaval és csaladja torténetével jelentds szakirodalom foglal-
kozik. Polanyi Kéroly tehetds polgari csaladba sziiletett 1886-ban. A budapesti egye-
tem jogi karan tanult, ahonnan szocialista eszméi és tevékenysége miatt tavoznia
kellett, ezért Kolozsvaron szerzett diplomat. 1908-ban alapitdja és elsé elnoke volt
a Galilei-kornek, a radikalis gondolkoddsu ifjusag nevezetes szervezédésének. Ez

? Amin persze két éven 4t (1941 és 1943 kézott) dolgozott a Rockefeller Alapitviny tamogatasaval
az amerikai Bennington Egyetemen. Tobb évtizedes ujsagiroi, oktatdi, tudomanyos kutatéi munka ta-
pasztalatait 6tvozte, tdmaszkodva az angol munkdsok szdmadra a londoni és oxfordi szabadegyetemek
oktatdjaként tartott eldéaddsaira.
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kivételes korszak az Osztrak-Magyar Monarchia torténetében, amit sokan ,,arany-
kornak” is neveznek (Miszlivetz [2016]), de amely mar elérevetitette az arnyékat
a nagy torténelmi kataklizméknak. A Tanacskoztarsasag idején, 1919-ben Bécsbe
koltozott, ahol a Der Osterreichische Volkswirt egyik szerkesztéje lett. Hitler hata-
lomra keriilése utan, 1933-ban Angliaban telepiilt le. 1947-t6] a Columbia Egyetem
vendégprofesszora, kutatasicsoport-vezet6je. Ezutan sziiletnek meg jelentdsebb tudo-
manyos munkai. 1964-ben bekovetkezett halalaval egy nagyon invencidzus, a tarsa-
dalmi problémadk irant elkotelezett, nagy tudasu kutaté tavozott el. Szellemi nagysa-
gat és egyben munkassaganak kritikdjat négy oldalrol villantjuk fel.

Polanyi A nagy atalakulas cimi kényve kdszonetnyilvanitasaban a kovetkezét irta:

»Segitékész kollégaim voltak benningtoni kollégdim, Horst Mendershausen és Peter F.
Drucker. Az utdbbi feleségével egyiitt allandéan batoritott, jollehet szivbSl nem értett
egyet kovetkeztetéseimmel.” (Poldnyi [1944/1997] 6. 0.)

Poldnyi Kéroly 1927 karacsonyan ismerte meg az ifjd, 19 éves Druckert az Osterreichi-
sche Volkswirt szerkesztéi tilésén. Itt kezd6dott egy halalig tartd baratsag. Akkor még
nem lehetett tudni, hogy ez a fiatalember, Peter Drucker’ lesz a 20. szdzad menedzs-
mentirodalmanak meghatarozé alakja. Peter Drucker sikereinek csticsan, 1978-ban,
69 évesen irt egy rendhagyo életrajzi regényt — Adventures of a Bystander cimmel -,
amelyben minden fejezet egy-egy hires emberrél szolt, akikkel neki személyes kapcso-
latai voltak. Kivéve egy fejezetet, amely a Polanyi csaladrol sz6lt. Polanyi Karoly mellett
négy testvére is bekeriilt az életrajzba, azon a cimen, hogy ilyen tehetséges csaladdal
sohasem talalkozott életében. A testvérek koziil Polanyi Mihaly tett szert Karolyhoz
hasonlé ismertségre (Nagy [2018], Szapor [2005] és [2017], Poldnyi [1994]). Drucker el6-
szOr tanitvanyként, majd a népszertiségben tulhaladva mesterét, a kozgazdasz szem-
pontjabol nézve egy kicsit zsakutcanak tekintette Polanyi Kéaroly karrierjét, amit az
antropologusok és szociologusok ismernek el igazan, szerinte is jogosan.

Polanyi Karolynak négy konyve jelent meg magyarul, érdekes modon forditott
id6rendi sorrendben, mint ahogy eredetileg angolul megjelentek. Ebb6l harom még
a szocializmusban, mig a negyedik mar a rendszervaltas utan. Persze nem véletle-
niil. A Dahomey és a rabszolga-kereskedelem cimii m( Polanyi halala utan, 1966-ban
jelent meg angolul, majd viszonylag gyorsan, 1972-ben latott napvildgot a magyar
nyelvi kiadas (Poldnyi [1972]). Politikai szempontbdl ez teljesen elfogadhaté6 volt
a kommunista rendszerben. Egy klasszikus antropologiai vagy inkabb gazdasagant-
ropoldgiai munka, amely hatalmas torténeti anyag feldolgozasan alapult, és doku-
mentdlta a korai kapitalizmus kapzsisagat, embertelenségét. A masodik konyv 1976-
ban jelent meg Az archaikus tarsadalom és a gazdasagi szemlélet cimmel (Poldnyi

® Az 1909-ben Bécsben sziiletett Peter Druckerrdl 2005-6s haldla utdn azt irta a Business Week:
»the man who invented the management”. A réla elnevezett Drucker Intézet mottdja: , Performing,
responsible management is the alternative to tyranny and our only protection against it.” Az intézet
kiildetésnyilatkozata hangsulyozza, hogy Peter Drucker hosszt munkassaga alatt 39 konyvet irt, pro-
fit és nonprofit szervezeteknek egyardnt adott tanacsot, de vezérelve mindig a mtikodé tarsadalom
(functioning society) megvalositdsa volt, amely alkalmas arra, hogy megallitsa az olyan diktatdrikus
hatalmakat, mint a fasizmus volt. https://www.drucker.institute/perspective/about-peter-drucker/.
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[1976]). Ez egy valogatas Polanyi Karoly elméleti munkdibdl, amelyek a primitiv, az
archaikus és a modern tarsadalmak mtikodését tanulmanyoztak a kereskedelem és
a piac kozponti vizsgalataval. A harmadik konyv 1984-ben jelent meg Kereskedelem,
piacok és pénz az okori Gordgorszagban cimmel (Poldnyi [1984]), amely valogatds volt
a The Livelihood of Man cimi kotetbdl (Poldnyi [1977]). Polanyi legnagyobb hatasa
munkaja, A nagy atalakulas csak 53 évvel az 1944-es publikalas utan, 1997-ben jelen-
hetett meg magyarul (Poldnyi [1944/1997]).

Az 1970-es években indult Poldnyi Karoly népszeriisége, amit hlien kovetett
magyarorszagi elismertsége is. Mint korabban jeleztiik, tobb mint 40 év utan, 1963-
ban latogatott vissza Magyarorszagra, ahol palyatarsai és olvasoi lelkesedéssel fogad-
tak. A Dahomey és a rabszolga-kereskedelem cimii mutivéhez 1972-ben Bognar Jozsef
akadémikus, az MTA Afro-azsiai Kutatokézpontjanak (késébb Vilaggazdasagi Kuta-
tointézetének) igazgatoja irt bevezetést. Ebben kiemeli:

»Polanyi Kdroly egy olyan diszciplina [a komparativ gazdasagtorténet] alapjait vetette
meg, amely az emberi torténelem és fejlédés legnagyobb kérdéseire keresi a valaszt;
midén egyfeldl a gazdasag és tarsadalom viszonyat vizsgalja, masfeldl a gazdasagi elmé-
letek és koncepciok alkalmazhatésdganak a tdrsadalmi rendszer tipusaitol fiiggd érvé-
nyességi vagy érvénytelenségi kritériumait keresi.” (Bogndr [1972] 10. o.)

Bognar Jozseftol csak dicséréd méltatas és pozitiv megerdsités jart Polanyinak, nem
hallgatva el, s6t méltatva szocialista elkotelezettségét is. Témank szempontjabol
a ,kereskedelmi kapukat” emelte ki, amelyekre még visszatériink.

Az 1976-ban megjelent Archaikus tarsadalom és a gazdasagi szemlélet cimi kotet
tobb kiilonbozé kotet tanulmanyait tartalmazza. A bevezeté tanulmanyt Szentes
Tamas irta. Ebben - mind polgari, mind marxi kozgazdasagi tudassal felvértezve —
nem csupan a recenzalt kotetben, hanem mashol megjelent munkékra is hivatkozik,
elismerden, de kritikusan. Helyenként a polgari kritikusokat ,tette helyre”, hogy
megvédje Polanyit (példaul amikor a gazdasag és a tarsadalom szétszakadasardl ir,
de az el6bbi primatusa mellett). Maskor idealizmusat kritizalta, és az ,igazi mar-
xizmusra tanitotta” (példaul a tulajdonviszonyok figyelmen kiviil hagyasa miatt,
amely a t6kés kizsakmanyolds kozponti eleme). A nagy atalakuldsban Marxnak
tulajdonit olyan allitast, amit Ricardo mondott (a vasbértorvényt vagy a pénz aru-
elméletét) (Szentes [1976] 45. o.).

Polanyi Kéaroly népszertisége az ezredforduld ota ismét emelked6ben van. Kapi-
talizmuskritikajat Szentes Tamads szerint csak az értheti meg, aki tisztaban van az
amerikai tirsadalomtudomany és azon beliil a kozgazdasagtan helyzetével és front-
vonalaival. Ha valakire, akkor ez az allitds igaz Joseph E. Stiglitzre, a Columbia Egye-
tem professzorara, Nobel-dijas kozgazdaszra. Az 4j évezred els6 évében, 2001-ben Uj
kiadasban jelent meg a The Great Transformation, amelyhez Stiglitz irt el6sz6t. Ebben
mar az els6 bekezdésben hangsulyozza:

»Mivel az eurdpai civilizacié atalakulasa hasonlé a vildgban ma megfigyelhet6 fejl6dé
orszagokra var¢ atalakuldssal, ezért Gigy tiinik, mintha Polanyi kozvetleniil a mai kérdé-
sekrél szolna.” (Stiglitz [2001] VII. o.)
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Polanyi problémai és az érvelése 6sszhangban van a globalis pénziigyi rendsze-
rek ellen 1999-ben és 2000-ben Seattle-ben és Pragaban tiltakozok felvetésével. F6
tézisei ma is aktudlisak: az 6nszabalyozo piac sohasem miikodott; a hidnyossagai
(nem csupan a szegénységre vonatkozdan) oly nagyok, hogy kormanyzati beavat-
kozésra van sziikség.! Ugyanakkor felhivja a figyelmet arra, hogy a modern koz-
gazddszok mar ravilagitottak az 6nszabalyozd piacok korlataira. Tisztan szabad-
piac sosem miikodott a munkaerdre és mas javakra vonatkozoan sem. Ironikus-
nak tartja, hogy a fejlett orszagok tanacsadoi olyan szabadpiaci mechanizmusokat,
~kormanyzati visszavonuldst” akarnak raeréltetni a fejlédé orszagokra, amelyeket
6k a sajat hazajukban mar régen elfelejtettek. (Az IMF kovetkezetlenségeinek sza-
mos példajat adja.) A globadlis piac egyes orszagainak bemutatasaval alatamasztja
ésillusztralja Polanyi nézeteinek aktualitasat. Az 6nszabalyozé gazdasag sajnalatos
modon, jelenjen meg akar a régi laissez fair alarcban vagy a washingtoni konszenzus
modern ruhdjaban, nem alkalmas az ember igazi felszabaditasara, a szegénység fel-
szamolasara. Ha ma még irhatna Poldnyi, akkor biztosan ezen egyenl6tlenségekre
hivna fel a figyelmet. (Stiglitz [2001])

Ha Polanyi Karoly mar nem is irhat, de irnak helyette a Polanyi-iskolahoz tartozé
szocioloégusok, kozgazdaszok, antropolégusok, iizleti tudomannyal foglalkozok,
politikusok és mindenki mas, aki szdmara a gondolatai — ha vitara késztetnek is, ha
helyesbitésre szorulnak is, de - mindenképpen olyanok, amelyek a ma problémai-
nak megoldasahoz hozzajarulnak (Harvey és szerkesztétdarsai [2007], Bugra-Agartan
[2007]). Segitenek a tisztanlatasban, ezért ezen gondolatokra és a mai kutatok mun-
kéira a késébbiekben hivatkozunk. Polanyi gondolatainak népszertisitését mar nem
csupan Kanadaban, hanem Budapesten, Bécsben és Koredban is kiilon intézmények
végzik. Alljon itt illusztracioként a Bécsi Gazdasagtudoményi Egyetemen 2018 maju-
saban megalakult ,,International Karl Polanyi Society” (IKPS) honlapjan talalhatd
alapit6 nyilatkozat egyik bekezdése.’

»A legutobbi években Polanyi Karoly kulcsszerepldvé valt a piacgazdasagban gyokerezé
ellentmondasok megértését segit6 kutatasok azon irdnyzataban, amely »megszabaditast«
igér, és »ellenmozgalmat« valt ki. Az éghajlati valsdg, a novekvé tarsadalmi polarizacio és
a fenyeget6 geopolitikai konfrontaci6 korszakaban Polanyi Karoly arra inspirdl, hogy fel-
vilagosultan szalljunk szembe a »gazdasagi fejlédés« és a fennall6 tarsadalmi-kulturalis
»lakhatas« ellentmondasaival. Polanyi gondolatai az »atalakulasrol«, a »beagyazottsagrol,
a»fiktiv drukrél« és a »kétirdnyt mozgésrol« intenziv vitdk térgyai. Koncepcidinak kriti-
kai és elorejelzései segitettek az egyes teriiletek tovabbfejlesztésében, legyen sz6 atalakulasi
kutatasrol, tarsadalmi gazdasagrol vagy kulturalis politikai gazdasagrodl - olyan uj tertile-
tekrdl, amelyeket Polanyi inspiralt.” (http://www.karlpolanyisociety.com.)

* A gazdasagantropolégidhoz fordulva Polanyi nem nosztalgidval néz vissza a primitiv és archaikus
tarsadalmakra, hanem kutatéi kivancsisaggal, a torvényszeriiségek megértése irdnti elkotelezettség-
gel. Dahomey 18. szazadi afrikai kiralysagrol, egy irassal nem rendelkezé tarsadalomrol szélva figyel-
meztet: ,,Ovakodnunk kell viszont az elmaradt vilagok idealizaldsatol még akkor is, ha a mult néhany
vondsa olyannak ttinik, mintha tanithatna korunkat.” (Poldnyi [1972] 39. 0.)

® https://www.karlpolanyisociety.com/wp-content/uploads/2018/10/Founding_Declaration_IKPS_
ENGLISH_revised.pdf.


http://www.karlpolanyisociety.com
https://www.karlpolanyisociety.com/wp-content/uploads/2018/10/Founding_Declaration_IKPS_ENGLISH_revised.pdf
https://www.karlpolanyisociety.com/wp-content/uploads/2018/10/Founding_Declaration_IKPS_ENGLISH_revised.pdf
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Polanyi kereskedelemelmélete és a piaci kereskedelem

A szavaknak torténetiik van, amit gyakran figyelmen kiviil hagyunk. Hajlamosak
vagyunk a korunkra adaptalt szokészlettel azonositani korabbi korszakokat. Pola-
nyi ismételten visszatéré kritikaja, hogy a piac és a kereskedelem, amely fogalmak
a modern, 20. szazadi ember fejében szorosan eggyé valnak, 6sszefonddnak, méar
léteztek az emberiség elmult 10 ezer éves torténetében, és semmi koziik sem volt a mai
onszabalyozo piac vagy piaci kereskedelem fogalmahoz. Ennek nagyvonalu kifejtése
megtalalhaté A nagy atalakulds cima konyvben is - igaz, még masodlagos téma-
ként. Ezt mutatja, hogy a konyv 21 fejezetcimében sehol sem fordul el6 a kereskede-
lem sz9, a piac viszont hat alkalommal is. Polanyi elfogadhatatlannak tartja, hogy az
elmult 200 évben kialakult gazdasagi rendszert vetitsiik ra az egész torténelemre, és
még inkabb elfogadhatatlan, hogy ezt tekintsiik a jovére nézve kovetendd példanak.
A kovetkezokben el8szor A nagy atalakulds, majd a konkrét gazdasagantropologiai
munkak alapjan kirajzol6dé kereskedelemkoncepciot vazoljuk fel.

A kereskedelem megjelenése A nagy dtalakulds cimii munkdban

Polanyi Karolyt a 20. szazad két vilaghabordjanak megélése késztette arra, hogy az
okokat ne a pillanatnyi hatalmi helyzetben vagy az adott kor politikusainak egyéni
dontéseiben keresse, hanem az emberiség alapvetdé kérdésére — azaz hogy miként
lehet az egyes emberek tisztességes megélhetését biztositani — vezesse vissza. A civi-
lizacid, amelyre oly biiszkék voltunk, totalisan 6sszeomlott. Ennek magyardzatara
Polanyi a 19. szazadi intézményrendszerbdl elsésorban az 6nszabalyozé piacot és
a piacgazdasagot szabalyozé torvényeket tartotta meghatarozénak, harom tovabbi
intézménnyel kiegészitve. Miel6tt azonban nekilat a bizonyitasnak A nagy atala-
kulds cimt konyvében, mar a masodik oldalon dnkritikusan meg is fogalmazza
a torekvés lehetetlenségét.

»-Ez a magyarazat tulsdgosan egyszertinek kell, hogy tlinjék az emberi térténelem
egyik legmélyebb valsagira. Ttinhet-e nagyobb ostobasdgnak valami annal a prébal-
kozasndl, hogy meghatarozott szamu intézményre redukaljunk egy civilizaciét, annak
lényegét és ethoszat, hogy ezek koziil az intézmények koziil egyet alapvetSként kiemel-
jink, majd nekilassunk amellett érvelni, hogy a civilizdcié elkeriilhetetlen 6npusz-
titdsa gazdasagi szervezetének néhdny technikai tulajdonsdgaval magyarazhat6?”
(Poldnyi [1994/1997] 8. 0.)

Es mégis véllalkozik r4, hatalmas tuddsanyaggal és kiildetéstudattal felvértezve.

Az 6nszabalyozo piac mellett az intézményrendszer masik fontos eleme a nemzet-
kozi aranystandard, és ezek ketten alkotjédk a 19. szazadi civilizacié gazdasagi alapjat.
Politikai oldalrdl a hatalmi egyensuly — amely lehetévé tette, hogy 100 évig ne legyen
hosszu és pusztité haboru -, illetve a liberalis allam jelenitette meg az intézmény-
rendszert. Mas tekintetben két-két intézmény képviselte a nemzeti és a nemzetkozi
perspektivét (1. tdbldzat).
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1. tabldzat
A 19. szézadi civilizaciét és a szazéves békét lehetévé tevo intézményrendszer

Politikai Gazdasagi
Nemzetkozi hatalmi egyensuly aranystandard
Nemzeti liberalis llam onszabdlyozo piac

Forrds: Poldnyi [1944/1997] alapjan sajat szerkesztés.

Polanyi szerint a nemzetkozi aranystandard tette lehetévé a nemzeti valutak hasz-
nalatat a nemzetkozi kereskedelemben. Adam Smith 6ta a kdzgazdasagtan koézponti
kategoriajava valt az 6nszabdlyozo piac fogalma, ahol a kereslet és kinalat kapcsola-
tataz drak mindenféle kozponti beavatkozas nélkiil, automatikusan szabalyozzak. Az
ily médon megvalésulé tranzakciok alkotjak a piaci kereskedelmet. A kereskedelem
azonban az 6nszabalyozo piactdl fiiggetleniil a kiilonb6z6 gazdasagi intézmények
kozott eltérd integracios formdakban is 1étezett.

A tarsadalmi szereplok kozotti integraciés mechanizmusok harom csoportjat
kiilonbozteti meg Polanyi. A legésibb forma a reciprocitds, amikor a kozosség tagjai
egyarant adnak és fogadnak el ajandékot, barmilyen joszagot, és ez a rendszer a kozos-
ség fennmaraddsat és er6sodését szolgalja. Hosszabb tavon az ,adok” és ,kapok”
kiegyenlithetik egymast, de nem sziikségszertien, mert az egyénilehetéségek és képes-
ségek is meghatérozzak az ekvivalenciédkat. Altaliban az ,,adok” biiszkeséggel tolti el
azt, aki adhat, és ha ezt nagyobb aranyban teszi, akkor az ilyen szereplk kiemelked-
nek a kozosségekbdl, és vezet6kké valnak, torzsfénokokké, esetleg tiirannossza (zsar-
nokka), mint Peiszisztratosz volt az 6kori Athénban (Poldnyi [1984]).

A kozponti hatalom megerésodésével a redisztribiicio valt a domindans integracids
formava a legtobb primitiv/archaikus tarsadalomban. Ilyenkor a kézpont gytijti 6ssze
ajavakat, és osztja szét mindenki szamadra igényei és érdemei szerint. Az tjraelosztas filo-
z6fidja az egyenlétlenségek enyhitése és a tobbletteljesitmény megjutalmazasa.

A harmadik integracios forma a csere, illetve a piaci csere, amely az okori tarsadalmak-
ban mindig létezett, de nem volt meghatérozé. Polanyi részletesen vizsgalta, hogy a csere
kiilonb6z6 formaiban mikor jelent meg a pénz, illetve a pénz milyen javakban targyia-
sult, és mikor jelent meg az arany vagy mas pénzérme, illetve a papirpénz. Ehhez részle-
tesen vizsgalta a pénz négy alapfunkcidjanak — csereeszkoz, értékmérd, fizetéeszkoz és
kincsképzé - torténelmi fejlodését. Ezen keresztiil is érzékeltette, hogy a modern piac-
gazdasagban ezek a funkciok gyakran osszeolvadnak, ezért nem teszik lehet6vé a tisz-
tanlatast. (Marx ezt a jelenséget az drufetisizmus fogalma alatt targyalta.)

A gazdasagi intézmények alapvetd egysége a haztartas, a csalad. A primitiv tar-
sadalmakban a kozosségek élén allé hatalmassagok (torzsfék, fejedelmek, kiralyok,
faradk stb.) jelentették a gazdasag masik egységét, akiket kés6bb a varosallam, az
allam, a kormanyzat valtott fel. E két pont kozott szamtalan kozvetitd szervezeti
forma jott létre a torténelem soran, ezekbdl fejlédott ki a vallalat. A vallalatokat is két
csoportra oszthatjuk: maganvallalatok és allami vallalatok. Ily médon a modern gaz-
dasagi intézmény négy formdjat célszeri megkiilonboztetni: haztartasok, maganval-

o

lalatok, allami vallalatok, kormanyzat. A kozottiik 1évé meghatarozé kapcsolatokat
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a marketing-szakirodalomban a 2. tdbldzat mutatja be (Pandya [1987]). Empirikus
feladat annak feltarasa, hogy az egyes korokban ezek az aranyok miként alakultak,
nem fliggetleniil attdl, hogy miként valtozott az egyes kategoriak tartalmi megha-
tarozasa. A Polanyi-féle integraciés mechanizmusokkal atfed6 és ily modon ,riva-
lis” elméleti megkozelitést jelent Kornai [1983] koordinaciésmechanizmus-elmélete.
Kiilon tanulmany targya lehetne a kétféle megkozelités 6sszehasonlitasa, valamint
annak vizsgalata, hogy a piaci cserében és az Gjraelosztdsban miként jelenik meg
a reciprocitas, illetve alakul ki annak torzult formaja, a korrupcié és a ,,maffiaallam”.

2. tabldzat
A gazdasagi intézmények kozotti ,.elfogadott” kapcsolatok a 20. szdzadban

Héztartdsok  Maganvéllalatok Allami vallalatok ~ Korményzat

Haztartdsok reciprocitds piaci csere piaci csere Ujraelosztas
Maganvallalatok piaci csere piaci csere piaci csere piaci csere
Allami vallalatok piaci csere piaci csere piaci csere Ujraelosztas
Kormanyzat Ujraelosztas Ujraelosztas Ujraelosztas Ujraelosztas

Forrds: Pandya [1987] 127. o.

A kereskedelem dltalanos elmélete az antropoldgiai tanulmdanyok alapjin

»A kereskedelmi tevékenységek soran valaki széllit valamit valamilyen tavolsagra, s ez
a mozgas két irdnyban halad; ezért a kereskedelemnek négy vonatkozasat kell megkii-
lonboztetniink: 1. a személyzetet, 2. a javakat, 3. a szallitast és 4. a kétoldalu jelleget.”
(Poldnyi [1984] 23. 0.)

A torténelem sordn ezek a kereskedelmi tevékenységek rendkiviil véltozatos forma-
ban jelentek meg mind technikai, mind szocioldgiai szempontbdl. A gazdasagtorté-
nészek szamadra az igazi kérdés, hogy hol, mikor és miként kapcsolddik 6ssze a keres-
kedelem a piacokkal. Az erre adott valasz alapjan tudunk igazi magyarazatot adni
a mai piaci intézmények mtikodési jellemzdbire is. A kereskedelmi tevékenységek négy
jellemzdjét foglaljuk 6ssze roviden.

1. A személyzetet, azokat az embereket, akik a kereskedelemben érdekeltek, elsGsor-
ban azon inditékok alapjan érdemes csoportositani, amelyek alapvetéen meghataroz-
zdk a végzett tevékenység jellegét. Van kereskedd, akit a tarsadalmi allasabol adédo
kotelesség vagy allami szolgalat késztetett arra, hogy arubeszerzéssel, illetve arufor-
galmazassal foglalkozzon. Ez a stdtusmotivum hajtotta az 6kori Egyiptomban a farad
kormanyzdjat, de hasonlé mdédon a feudalis uradalom intézGjét is a kereskedelmi
munkaja végzésében. Tevékenységéért fix dijazasban részesiilt, miként az athéni pol-
garok is, ha gyakoroltak demokratikus jogaikat, és részt vettek a polisz dontéshoza-
talaban. Az ilyen kereskedét nevezték faktornak az dkorban.

Ezzel szemben all az a kereskedétipus, akit az adasvételi miiveletekb6l szarmazé nye-
reség, azaz a profitmotivum hajt. Ez utobbi tipust kereskedé megnevezésére hasznaltak
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a merkdtor sz6t, amelybdl a merkantilizmus fogalma is szarmazik. Az ékori tarsadal-
makban dltalaban alacsonyabb megbecstilés jart a profitot hajszol6 kereskedétipusnak,
mint az allami szolgalatot végz6 keresked6nek. Voltak népek, amelyek Eurdpaban,
Afrikédban vagy Azsiaban a kereskedelemre szakosodtak (foniciaiak, vikingek, hanzak,
dualdk, rmények, mal4jok stb.). Altaldban is elmondhatd, hogy a kereskedelem kifej-
16dése nagymértékben a kiilkereskedelem révén kovetkezett be.

Ez érvényes a kozépkori rabszolga-kereskedelemre is, ahol részben az amerikai
monokulturalis cukornadiiltetvények munkaerd-sziikséglete gerjesztette a rabszol-
gak nagyfokd importjat Afrikabdl. A kereskedelmet mas nemzeti nyelven megne-
vezve ugyan, de faktorok végezték, akik kozé Dahomeyben idénként a katonakat is
besoroltak, akik ilyen médon rabszolga-kereskeddk is voltak, hasonléan mas kézmd-
ves kereskeddkhoz (Poldnyi [1972]).°

2. A kereskedelem a kezdetektél fogva sajdtos javakra terjedt ki. Igy volt ez az 6kori
Egyiptomban, amely ellatta élelmiszerrel, buzaval az 6kori Athént és késébb a Romai
Birodalmat is. Ez volt jellemz6 a kozépkorban a kiralyi engedéllyel miik6dé eurdpai
kereskedelmi tarsasagok esetében is, amikor a gyarmatositas révén nagy mennyiségu
arany, eziist, fiszer, selyem stb. aramlott be Eur6paba.

Az afrikai Dahomeyben a helyi, falusi kozosségek nagyfoku onallésaggal rendel-
keztek a mindennapi élelmiszertermékek, példaul a sertéshus forgalmazasat illetGen,
de az allam (a kirdly) szigoruan ellendrizte a sertésallomanyt, és ha sziikségesnek
tartotta, akkor levagasi tilalmat rendelt el. A rabszolga-kereskedelemre szakosodott
allam a ,rabszolgatermelést” az éves aratasok utanra tervezett katonai hadjaratok
révén biztositotta. A katonak ellatasat az allam kozponti vezérléssel iranyitotta, és
bizonyos termékeket kdzpontositott.

»A teljes mézhozamot a hadsereg hasznalatdra tartalékoltak, és nem engedélyezték sajat
célra valé termelését vagy eladasat. A gyombért gyogyszernek tekintették, és a mézhez
hasonldéan megtiltottak sajat célra vald termesztését vagy eladdsat, szétosztdsat pedig
a kiralyi hivatalnokok végezték, kizarolag gyogydszati célra.” (Poldnyi [1972] 94. o.)

A kereskedelem és kiilondsen a kiilkereskedelem drudsszetétele (példaul feldolgozott-
sagi fok szerint) azért is érdekes, mert a kereskedelmi forgalom novekedési iiteme
egyes korszakokban lényegesen meghaladhatja a gazdasagi névekedés GDP-ben
mért titemét. A hagyomadnyos fizikai format 61t6 termékekkel szemben a szolgdltatd-
sok jelentik a gazdasagi aktivitas nagyobb részét, amelyek kereskedését - jellegiikbol
adododan — masfajta szabalyossagok jellemzik.

% Poldnyi [1972] az angliai torténeti forrasokra hivatkozva a rabszolga-kereskedelem ,iparszer(ivé”
valasanak korszakat, a 17-19. szazadot vizsgélja, és figyelmen kiviil hagyja, hogy madr a 16. szdzad ele-
jén a spanyol és a portugal gyarmatositok is elindultak ezen az uton. A magyar forditast jegyzetekkel
ellat6 Ecsedy Csaba részletesen beszamol az 1500-as években Puerto Ricdban, Panaméban és méshol
lezajlott rabszolgaldzadasokrol, amelyek azt jelzik, hogy jelent6s szdmban (tizezrekben mérve) voltak
jelen Amerikaban rabszolgak. Larson [2013] pontos becsléseket kozol az 1400-1900 kozotti, Afrikat
érintd rabszolga-kereskedelemrél, amely a 18. szazadban tet6zott, kozel 16 millié f6vel, és az egész
periédusban 37 millié f6t tehetett ki. A torténeti pontatlansdg nem érinti Poldnyi rendszerszintd meg-
allapitdsainak igazsdgtartalmat (Poldnyi [1972] 70-71. 0.).
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3. A kereskedelmi tevékenység harmadik dsszetevdje, a szdllitds révén valosul
meg, ez biztositja, hogy a vilag barmely részén eléallitott joszag hozzatérhetévé val-
jon a f6ldgomb masik oldalan is. A szallitas maga is — a fuvarpiacon - adasvétel tar-
gya lesz, miként a fizikai dru, ami ily médon kiilonb6z6 kozlekedési agak fejlédésé-
nek teremti meg az alapjat. A szarazfoldi atviszonyok korlatai adtak 16kést a tengeri
hajozasnak, a biztonsagra torekvés a karavanutak szervezésének, a gyorsasag iranti
igény a légi kozlekedésnek, az informacié-hozzaférési torekvés az internetnek, és
folytathatnank a sort. A kereskedelmi forgalomban megjelend javak jellegének meg-
valtozdsa dramai valtozast hozott a szallitasi médokban is, utat engedve a korszert
logisztikai ellatasi lancok kifejlédésének.

4. A kereskedelem igazi kihivasa az, hogy bizonyos javakat olyanok szdmara is hoz-
zaférhet6vé tegyen, akik szamara az adott j6szag kiilonb6z6 okokbdl (példaul terme-
lési, termesztési feltételek hianya, klimatikus viszonyok megvaltozasa stb.) nem volt
elérhetd. Ezt a kereskedelem el6tti id6ben vadaszat, expedici6 vagy rabloportya révén,
egyiranyu mozgassal érték el. Ezzel szemben a kereskedelem békés, szervezett, két-
oldalii tevékenység, amely kiilonboz6 elvek alapjan mehet végbe. A partnerek kozott
valamilyen ekvivalencia jon létre, azaz a kapcsolatba keriilé partnerek elfogadjak,
egyenértékiinek tekintik azt, amit egymasnak nydjtanak. Ezt a békés, kétoldalu, kol-
csOnos elényokre épitd tevékenységet a haboruk megzavarjak, miként az orosz—ukran
habort is fennakadést okozott az afrikai orszagok gabonaellatasaban.

Polanyi kereskedelemelmeélete és a marketingelméleti iskoldk
fejlodése a 20. szazadban

A marketing mint iizleti funkcié a 20. szazadban jelent meg (Hunt [2015], Kotler-
Lee [2005]). Mindazok, akik az tizleti szféra, a multinacionalis vallalkozasok elterje-
dése és a tarsadalomra karos hatdsai kovetkeztében ellenségesen viszonyulnak hozza
(Korten [1996]), egy specialis szemiivegen keresztiil nézik, és nem a teljes valdsagot
latjak. Eppen ezért elészor réviden bemutatjuk a marketing céljat és meghatdrozasat,
majd a marketinggondolkodas fejlédési szakaszait és kapcsolodasi pontjait Osszevet-
juk Polanyi kereskedelemmegkozelitésével.

A marketing célja és meghatdrozdsa

A marketing mint fogalom a 20. szazad elejétdl jelent meg az amerikai szakiroda-
lomban és gyakorlatban. A mult szazad kozepétdl kezdett Eurdpaban is erételjeseb-
ben teret nyerni az 4j gondolkoddsi maéd és eszkozrendszer. Az egyes korszakokban
mas és mas koncepciok, paradigmak érvényesiiltek (Vargo-Lush [2004]): a fizikai
javakrdl attolddott a hangsuly a szolgaltatasokra, illetve ezek kombinacidira, a val-
lalaton beliili funkcidkrodl a hilozatokra. Mieldtt definidlndnk, hasznos azzal kez-
deni, hogy mi a célja a marketingnek. A marketing-szakteriilet legnagyobb alakjat,
Philip Kotlert idézziik:
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»A marketing célja, hogy jobb megoldasok nyujtasaval értéket teremtsen, a vasarlo kere-
sési és tranzakciods idejét és erdfeszitéseit csokkentse, és az egész tarsadalom szdmaéra
magasabb életszinvonalat biztositson.” (Kotler [2003] 10. 0.)

A fogyaszt6 szamara torténd értékteremtés gondolata és képviselete mindig is a val-
lalati marketing kozponti eleme volt (Rekettye [1997], Chikdn [2021]), de a tagabb cél
atarsadalom szamara az életszinvonal novelése. A pragmatikus célokat szolgalé mar-
ketingdefiniciok is tartalmaznak olyan elemeket, mint a fogyasztoi sziikségletekb6l
vald kiindulast, a piaci igények kutatasat.

»A marketing olyan iizleti funkcio, amely feltarja a kielégitetlen igényeket és sziikséglete-
ket, meghatarozza és méri ezek nagysagat és lehetséges jovedelmezdségét, meghatarozza,
hogy melyik célpiacot tudja a szervezet legjobban kielégiteni, dont a megfelel6 termékek,
szolgaltatasok és programok kiszolgalasarol a valasztott piacokon, és a szervezeten beliil
mindenkit arra szolit fel, hogy gondoljon a vevére, és 6t szolgalja.” (Kotler [2003] 10. 0.)

A marketingmeghatarozasok nagyon szines skdlan mozogtak az elmult évszazadban.
Bauer-Berdcs [1992/2016] a hazai szakirodalomban egy tigynevezett hierarchikus meg-
hatarozést dolgozott ki, amikor a marketinget hdrom szinten definialték.

A sziikebb értelmezés a vallalaton beliil ellitand6 marketing-részfunkciokra helyezi
a hangsulyt, de tulmutat a hagyomdnyos értékesitésen. A tdgabb értelmezés sza-
kit azzal a megkozelitéssel, hogy a fejlesztok tudjak, mit kell fejleszteni, a termelési
szakemberek tudjak, miként kell gyartani, a marketingszakemberek pedig azt, hogy
mit és hogyan kell eladni - hogy csak néhany példat emeljiink ki. Ehelyett minden
vallalati funkcidénak ugy kell megszervezddnie, hogy az alapvet6 tarsadalmi, piaci
célok keriiljenek el6térbe, amit csak a felsd vezetés képes a mindennapi gyakorlat-
ban megvaldsitani. A sikeres véllalkozok egyben mint karizmatikus vezetdk el tud-
jak érni, hogy szervezetitkben mindenki az dltaluk meghatarozott célok érdekében
tevékenykedjen. A kiterjesztett értelmezés a cserét tarsadalmi méretekben értelmezi.
Nem csupdn a gazdasagi intézmények, hanem az oktatasi, kulturalis intézmények,
az egyhazak, a politikai partok is értékeket adnak kozre, amelyekért a ,,vevk”, azaz
diakok, mizeumlatogatdk, hivok, parttagok, valasztok valamilyen formaban (tandij,
belépddij, egyhazi ado, persely, szavazat, személyes részvétel) fizetnek. Emiatt beszé-
link tarsadalmi marketingrdl, illetve a tarsadalom részteriileteit megnevezd marke-
tingiranyokrdl, a felsoktatdsi marketingtél az orszagmarketingig.”

7 A haromszintli marketingmeghatérozas definiciéi a kovetkezdk. Sziikebb értelemben a marketing
olyan vallalati tevékenység, amely a vevSk/felhasznalok igényeinek kielégitése érdekében értelmezi
a piacot, meghatarozza az eladni kivant termékeket és szolgaltatdsokat, megismerteti azokat a fogyasz-
tokkal, kialakitja az drakat, megszervezi az értékesitést és befolyasolja a vasarlokat.

Tagabb értelemben a marketing a véllalat egészére kiterjed6 — a vevékkel valé azonosulast hangst-
lyoz6 - filozofia, szemléletmdd, amelynek a megvaldsitasa a vallalati fels6 vezetés feladata oly modon,
hogy a vallalati résztevékenységek integraciéjaban a marketingszempontok dominéljanak, nyereséget
biztositva a vallalatnak.

Kiterjesztett értelemben a marketing minden értékkel rendelkezd joszag (termék, szolgaltatas, esz-
me, Otlet, érzés stb.) cseréje. Az tzleti, vallalati szférdn tul kiterjed az olyan nem nyereségorientélt
tertiletekre is, mint példaul az oktatds, kultura, a vallas, a politika stb. (Bauer-Berdcs [1992/2016]).
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A marketingelméleti iskoldk és Polanyi kereskedelemelméletének kapcsoloddsi pontjai

A marketingelmélet fejlodése a 20. szazadban a gazdasagi és a tarsadalmi kornyezet,
illetve a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek hatasara kovetkezett be. Szamos szerz6 foglal-
kozott a marketingelmélet szakaszoldsaval, paradigmék valtozasaval, a marketinggon-
dolkodasi iskolak jelentds képvisel6ivel. A legtjabb korban Vargo-Lusch [2004] megko-
zelitése fejtett ki nagy hatdst: egy ,,uj dominans logikat”, paradigmat ajanl, ahol inkabb
a szolgdltatdsnyujtds (service provision), mintsem a hagyomanyos fizikai joszdg (goods)
all a kozgazdasagi csere kozéppontjaban. A piaci értékesitésre termelt fizikai javak az
egyszerl tranzakcios cserében egyre kevésbé jelentenek értéket a fogyasztonak. Meg-
nétt a szerepiik az immaterialis (intangible) er6forrasoknak, a kozos értékteremtésnek,
akapcsolatoknak. Mindezek kovetkeztében beszélhetiink a termékek helyett, amelyekbe
mindig beleértettiik a szolgaltatasokat is (Poldnyi [1944/1997] 89. 0.), szolgaltatdsnytijtds-
r6l, amelybe viszont természetesen beleértjiik a fizikai termékeket is.

Vargo-Lusch [2004] a marketingre nagy hatdst gyakorlé gondolkodasi iskolakat
négy nagy szakaszra osztja. Az 1800-1920 kozotti idészakban a klasszikus és neoklasz-
szikus kozgazddszok jatszottak meghatarozd szerepet (Adam Smith, Alfred Marshall).
1900-1950 kozott, a korai marketing idészakdban az dru (commodity), az intézményi
és a funkciondlis iskoldk er6sddtek meg. 1950-1980 kozott, a marketingmenedzsment
id6szakaban a vevborientacio, az értékteremtés és a problémamegoldo képesség kertilt
elotérbe (Peter Drucker, Theodore Levitt, Philip Kotler). 1980-2000 k6zott és utana
a marketinget mint tdrsadalmi és gazdasagi folyamatot irjak le, amelyben a pénziigyi
eredmény mar nem végcélként, hanem mint a piaci értékajanlat megvaldsulasanak
ellenérzése jelenik meg.

Ahhoz, hogy a marketingelméleti iskolak és Polanyi Kéroly kereskedelmi, piaci
elméletének kapcsolodasi pontjait plasztikusabban megvilagitsuk, egy részletesebb
torténeti tagoldst mutatunk be a 3. tdbldzatban. Ha ezt 6sszehasonlitjuk a kereskede-
lem korabban targyalt négy teriiletével (személyzet, sajatos javak, szallitas, kétoldala
kapcsolat), akkor harom teriilet kozvetleniil megfeleltetheté a marketinggondolko-
das korai iskolainak.

Nevezetesen a kereskedelemben tevékenykedé személyzet az intézményi iskoldnak
feleltethet6 meg, az ,aktor és a merkator” szerepét a kis- és nagykereskeddk, tigyno-
kok, kozvetitd kereskeddk stb. toltik be a mindennapi életben — mint vasarlok velitk
taldlkozunk a boltokban.

A szdllitds és a hozza kapcsolodo raktarozas, tarolas, készletezés, finanszirozas,
kockazatvallalas a marketingfunkciok feldl kozelité iskoldban jelenik meg a mar-
keting legkorabbi korszakabdl a 20. szazadban. Ez is bizonyitja, hogy a marketing
mint vallalati funkcié mar a kezdetektél magaban foglalta a bel- és kiilkereske-
delmi kapcsolatokat.

A kereskedelem mint kétoldalii kapcsolat Polanyi torténelmi elemzésébdl kovetkezik,
a 20. szazadban viszont mar a kereskedelem természetes/domindns sajatossaga, igy nincs
szlikség arra, hogy a marketingben kiilon elméleti iskola targya legyen.

A sajdtos javak (goods), amelyek forgalomba keriilnek, a marketingben altalanosan
a termék megnevezés alatt szerepelnek, és az értékteremtés legkozvetlenebb eszkozei
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3. tdbldzat
A marketingelmélet torténeti fejlodése

Iskola Leiras

A MARKETINGGONDOLKODAS KORAI ISKOLAI

1. Marketingfunkciok Beszerzés, szdllitds, tarolds, kockazatvallalas, finanszirozas,
eladas, 0sszegytijtés

2. Arucikk Az egyes javak (termékek, szolgaltatasok) kategorizalasa,
osztalyozasa, piacra vitele

3. Intézményi Kik végzik a feladatokat? Nagykereskeddk, kiskereskeddk,

igynokok, brokerek, kozvetitdk

4. Régiokozi kereskedelmi  Kiskereskedelmi gravitacid torvénye, kereskedelmi kézpontok,
nemzetkozi marketing

A MARKETINGGONDOLKODAS MODERN ISKOLAI

1. Marketingmenedzsment Vezetési funkciok, marketingmix elemei, termék-ar-
hely-promécié6 (4P), marketingstratégia, szegmentalas—
célpiacvélasztas—pozicionalas (STP)

2. Marketingrendszer Altaldnos rendszerelmélet, holisztikus megkozelités,
funkcionélis elemek magasabb fokon

3. Fogyasztoi magatartds =~ Magatartasi elméletek: pszicholdgia, szocioldgia,
tarsadalompszicholdgia, kozgazdasagtan, antropoldgia; vasarlas
és fogyasztas, ajandékozds, jotékonykodas

4. Makromarketing Miként hat a marketingrendszer a tarsadalomra? Miként hat
a tarsadalom a marketingrendszerre? A kozj6 szolgalata

5. Csereforgalom Kik, milyen motivaciéval, milyen 6sszefiiggésben cserélnek?
Piaci tranzakciotol az emberi cseréig

6. Marketingtorténeti Mikor sziilettek meg és hogyan fejlédtek a koncepcidk,
mddszerek, gyakorlatok és technikdk a marketingben?

Forrds: Maclaran és szerztdrsai [2010] alapjan sajat szerkesztés.

(Tomcsanyi [1994], Rekettye [1997]). Kategorizalasuk kezdeti id6szakaban jelent meg az
daru (commodity) iskola, amelyre még részletesebben visszatériink.

A marketinggondolkodds modern iskoldi is sok szallal k6tdnek Polanyi kereskedelem-
és piacelméletéhez. A makromarketinget képviseli az aziskola, amely a tarsadalmat helyezi
a gazdasag, a piac elé, igy csokkentve a kétoldalt mozgas sziikségességét és mérsékelve
Polanyi kritikajat az onszabalyozo6 piacgazdasag ,.kegyetlenségével” szemben. A kozjé
szolgalataba beleérthet6 a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas (CSR) is. A témakor széles
korben vitatott, és a vélemények ellentétesek arrol, hogy a profitra torekvé vallalatoknak
szabad-e, és milyen mértékben, bekapcsolddniuk anyagi forrasokkal a tarsadalmi célok
megvaldsitasaba, az oktatas, az egészségiigy, a kdrnyezetvédelem, a szegénység felszamo-
lasa stb. terén. Jensen [2014] a globalis piacok iranyitasat vizsgalva ,,megengedébb” ebbdl
a szempontbdl, és a vallalati-civil innovacié uj modelljeit kutatva a CSR-t a vallalati PR
Uj eszkozekeént jeleniti meg. Sok gyakorlati példat hoz arra, hogy a nagy multinaciona-
lis véllalatok (mint példaul a Shell) miként valtak a jo hirneviik érdekében tarsadalmilag
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telelés cégekké. Braun [2019] a PR-t — azaz a véllalat kozonséggel valo kapcsolatait — stra-
tégiai szintre emelné. Vallalati érintetti (stakeholder) demokraciardl beszél, és a tarsadalmi
felel6sségvallalast a vallalati politika kozéppontjaba helyezi. Milton Friedmann Nobel-
dijas kozgazdasz szerint a vallalati vezetdk ne jotékonykodjanak a részvényesek pénzével.
Fizessenek inkabb magasabb addt, amit az allam bolcs vezetdi a legfontosabb tarsadalmi
célokra forditanak, hiszen 6k ahhoz értenek (Friedmann [1970]).

A csereforgalom, a fogyasztéi magatartas és a marketingrendszerek fel6l kozelité
iskola is szamos olyan teriiletet vizsgal, amelyek atfednek Polanyi kereskedelmi és piaci
nézeteivel. Formalisan a 20. szazadi marketingmenedzsment-iskola tavol 4ll Polanyi
munkaitol, tartalmi szempontbdl azonban ezek a vezetési tevékenységek is megjelentek
mar az 6kori gorog tarsadalmakban is. Elég csak Nagy Sandorra vagy Periklészre hivat-
kozni, akik a modern felfogas szerint is magas fokud vezet6i képességekkel rendelkez-
tek, sok innovaciot valositottak meg a maguk teriiletén. Részletesebben foglalkozunk
azonban az drupiaci (commodity) iskoldval. Ez 4ll A nagy atalakulas kozéppontjaban,
és szamunkra is kulcs a marketing és a piacgazdasag kapcsolatanak megfejtésében.

Az druk piaci és fiktiv megkozelitése Poldnyindl és a marketingben

Polanyi szerint a piacgazdasag olyan rendszer, amelyben a javak (goods) az arak koz-
vetitésével vandorolnak az eladoktdl a vevékig. A piaci drak szabalyozzak a javak ter-
melését, ahol az emberek maximalis nyereség elérésére torekednek. Az dnszabalyozd
piac biztositja, hogy az egyensulyi aron a javak kindlata egyenld a javak keresletével.
Ekkor a javak arukka valnak, azaz olyan targyakkd, amelyek rendeltetése a piacon
torténd eladds. Empirikus megkozelitésben a piac az eladok és a vevok tényleges talal-
kozasa. Ezzel még nem lenne semmi baj, ha az aruk megmaradnanak e javak teriile-
tén. De nem ez a helyzet, mert az 6nszabalyozo piac a 19. szazadban aruva véltoztatta
a munkaerét, a foldet és a pénzt.

»De a munkaerd, a f6ld és a pénz nyilvanvaléan nem aruk, igy az a posztuldtum, hogy
mindent, amit vesznek és eladnak, eladdsra termelnek, ezekre vonatkozdan a leghata-
rozottabban nem igaz. Mas szdval az aru empirikus definicidja szerint ezek nem aruk.
A munka egyszertien egy masik megnevezése egy olyan emberi tevékenységnek, amely
magaval az élettel jar. Nem eladasra termelik, hanem teljesen mas okokbdl, ez a tevékeny-
ség nem vélaszthatd el az élet tobbi részét6l, nem tarolhat6 és nem mozgathaté. A fold
atermészet masik megnevezése csupan, amelyet nem az ember hozott 1étre. Végiil a tény-
leges pénz pusztan a vasarlderd jelképe, amelyet dltalaban egyaltalan nem termelnek,
hanem banktevékenységen vagy az allami pénziigy mechanizmusan keresztiil jon létre.
Ezek egyikét sem eladasra termelik. A munkaerd, a fold és a pénz aruként vald jellem-
zése teljességgel fiktiv.” (Poldnyi [1944/1997] 93-94. 0.)

A marketing hagyomanyos, sztik megfogalmazas szerint a térténelemben kialakult
kereskedelemmel, az empirikusan definialt javak értékesitésével foglalkozik. A munka-
erd beszerzésével a vallalaton beliil altalaban egy masik szervezet, az emberieréforras-

L

menedzsment foglalkozik. A foldnek mint az allétéke egyik formdjanak adasvétele
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szintén nem tartozik a szokasos marketingtevékenységek kozé. A pénz — ami azaltal,
hogy kereskedelmi tranzakciok targya lett, és egy kiilon agazat, a bankszektor, a biz-
tositasi szektor vallalatai foglalkoznak vele — valt egyértelmuen a marketing és a piac
targyava. Hangsulyozzuk azonban, miként Polanyi is, hogy empirikusan definialhatd
piacok mindig is miikddtek, ahol a javak mozgasa megtorténik, de ez nem azonos az
onszabalyozd piac profit altal motivalt miikodésével. A marketing eszkoztara — amit
els6sorban a marketingfunkciok fel6l kozelité és a menedzsmentmarketing gondo-
lati iskoldk irnak le — alkalmazhato a koordinaciés mechanizmusok minden szintjén,
a reciprocitastol a kozponti redisztribucioig (Kotler-Lee [2005]).

A Poléanyival foglalkozé szakirodalomban Gareth Dale elfogadja a fiktiv arukra
vonatkozé Polanyi-tételeket, és ellenpontként idézi példaul Ricardét, aki szamon kérte
a torvényhozoktol, hogy milyen alapon hatarozzak meg a munkaer6 arat masképpen,
mint a blza, a hiis vagy a sor arat (Dale [2010] 49. 0.). A kézponti korményzat munkast
tamogatd beavatkozdsaban, a szakszervezetek el6retorésében nem rosszat lat, hanem
a fiktiv aruk visszavaltozasat javakka (decommodification). Chris Hann tobbek kozott
azt emeli ki, hogy Polanyi az ,ellenmozgast” a fiktiv aruk esetében nemcsak pozitiv
modon értékeli, hanem felhivja a figyelmet a politikai kockazatokra is. A munkasok
magasabb bére és jogaik védelme a térvény el6tt nemcsak a t6kések profitjat fenyegeti,
hanem a politikai békét is. Ugyanis ez vezetett a fasiszta reakcidohoz, a gazdasag és az
alkotmany/kormanyzat antidemokratikus 6tvozetéhez, amely az eurdpai civilizacié
Osszeomlasat idézte el6 a 20. szazad els6 felében (Hann [2019] 11. 0.).

Langthaler-Schiissler [2019] a ruhaipar globalis értéklancai teriiletén empirikusan
vizsgalta a kettés mozgast a munkaerd mint fiktiv dru esetében. A modern kapita-
lizmus koriilményei kozott elemezte, hogy a fiktiv aru miként keriilt ki a tarsadalom
feltigyelete aldl, azaz lett beagyazatlan (disembedded), majd kiilonb6z6 hatasokra
valt ismét beagyazotta (re-embedded). A szerzGparos feltarta azt a folyamatot, ahogy
a munkaer6 — mint a ruhaipari termelés sziikségszert alkotéeleme - az allam, az
lizleti szféra és a civil tarsadalom dinamikus kdlcsénhatdsa révén egy komplex 9ssze-
fonodas (entanglement) soran ment 4t a kiilonbo6z6 allapotokon. Az irodalmi megala-
pozéasban Wallerstein [1983]-ra és Block-Somers [2014]-re hivatkoznak a szerz8k, akik
szintén elfogadjak Polanyi itt targyalt, fiktiv arukra vonatkozo elméletét.

Zaré gondolatok

Polanyi Kéaroly munkdassaganak tanulmanyozasa tobb célkitiizést is szolgal. Egy-
részt onmagaban véve is fontos feladat egy ilyen vilaghirti magyar szarmazasu
tudos, vilagpolgar eredményeinek a megismerése/megismertetése, akit a vilagon
halala utan 58 évvel is egyre tobben tisztelnek. Masrészt fontos Poldanyinak a piac
és a kereskedelem gazdasagi felzarkézasban jatszott szerepével kapcsolatos elméleti,
gazdasagtorténeti, antropoldgiai munkainak kozvetlen hasznositdasa. Harmadsor-
ban izgalmas feladat annak a kérdésnek a megvalaszolasa, hogy a tdrsadalmi beagya-
zottsag kovetkeztében milyen szellemi rokonsag figyelheté meg a marketingelméleti
iskolak és Polanyi megkozelitése kozott.
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Negyedszer, abbdl a szempontbdl is érdekes Polanyi Karoly miveinek vizsgalata,
hogy a komparativ elemzés segitségével valaszt kapjunk Kozép-Eurdpa (Greskovits
[2015]) és kiemelten Ausztria és Magyarorszag fejlddési kiilonutassaganak megvala-
szolatlan kérdéseire. Berend T. Ivan és Ranki Gyorgy gazdasagtorténész is azok kozé
tartoznak, akik nem hivatkoznak ugyan Polanyi Karoly munkaira, de az elemzésiik
soran sok teriileten kozos gondolatokat képviselnek (Berend-Rdnki [1985]). Az elmult
évtizedben a gazdasagi termelékenység nem nétt Magyarorszagon. Ugyan kozel egy-
millié fével tobben dolgoznak, mint korabban, de a vilagpiacon, dollarban mérve,
nem hoznak létre nagyobb értéket (Csaba [2018]). Polanyi kovetdi felteszik a kér-
dést: kell-e a gazdasagi novekedést erdltetni, amikor a globalis kérnyezeti problémak
miatt mar igy is ,talterhelt” a vilag (Novy [2017]). A valasz eltér6 a gazdasagi fejlettség
kiilonboz6 szakaszaiban 1év6 orszagok szempontjabdl. Az viszont egyértelmd, hogy
az oktatds, a kutatds, a kulttra terén nem lehet megallni, és a siker érdekében fel kell
hasznélni a kereskedelmi, piaci ismereteket.

Tovdbbi kutatdsi irdnyok

Az eddigi kutatasok alapjan egyértelmiien megallapithato6, hogy a Polanyi-reneszansz
els6sorban A nagy atalakulas cimii munkdjaval kapcsolatban figyelheté meg a koz-
gazdasagi, szocioldgiai és politikatudomanyi teriileten. Egyéb munkaira els6sorban
az antropologusok, gazdasagtorténészek és szociolégusok hivatkoznak. Az iizleti
tudomanyok teriiletén korlatozott a visszhangja. Ezen elmaradast is szolgalhatjak
a kovetkezé négy f6 iranyban folytatandé kutatésok.

1. Polanyi piaci kereskedelemre vonatkozé kutatdsainak kozgazdasdgi vonatkozdsait
amodern, jelenkori kozgazdasagi elméletbe agyazottan célszer(i vizsgalni Kornai [1983],
[2016], Lengyel-Rostovinyi [2001], Stiglitz [2001], Rodrik [2019], Block-Somers [2014],
Krémer [2016], Kirby [2020] és masok munkai alapjan. A piacot a valtozasok kozéppont-
jaba 4llité magyar reformkozgazdaszok 30 év utdn elvesztették illizisikat.® Voszka Eva
a korszakrol sz6l6 atfogd elemzésében Polanyival 6sszhangban allapitja meg:

»A bizonytalan helyzetben elindult a piac és az allam szerepének atértékelése is. Mint-
egy kompromisszumként a tudomany és a gazdasagpolitika egyre szélesebb koreiben
elfogadotta valik az a kordntsem uj, de sokaig hattérben hagyott institucionalista-
politikai gazdasagtani felfogas, hogy a piacok végsé soron politikai konstrukciok; az
allam és a piac viszonydra nem az ellentét, hanem a kélcsonds meghatarozottsag a jel-
lemz8.” (Voszka [2019] 1302. 0.)

Célszerii lenne feltarni, hogy milyen elméleti okokra vezethetd vissza, hogy mig
a Kornai [1983] tanulmany megemliti Poldanyi Karoly integraciés mechanizmusait,

® Tanulsagos Polényi korabeli megitélésére Voszka zardjelbe tett megjegyzése. ,,Bar a ronggyé olva-
sott Polanyi-kétetekre hivatkozni éppen a reformkozgazdaszok korében nem volt ildomos. O ugyanis
a gazdasag tarsadalmi bedgyazottsdgardl irt, amit mi éppen meg akartunk haladni, kiszabaditva ezt
a szférat a politika hatékorébol.” (Voszka [2019] 1287. 0.)
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addig a Kornai [2016] mar nem vesz tudomast réla a megujulé nemzetkozi érdekls-
dés ellenére.

2. A marketingelméletben ugyan vannak hagyomanyai az antropoldgiai megko-
zelitéseknek, kimondottan az ajandékozasi piac teriiletén, de a féaramlat ezt figyel-
men kiviil hagyja. Elsésorban a posztmodern kutatok korében ismert és kutatott ez
ateriilet. Polanyi kereskedelemelméletének tudatositdsa, a marketingelmélet fejlodé-
sével valo parhuzamba allitasa és relevancidjanak bizonyitasa Kelet-Kozép-Eurdpara
vonatkozoan is sikeres lehet Hann [2019] Magyarorszagra vonatkozé kutatasai alap-
jan. Az antropoldgiai kutatds a piacra mint helyre és mint sajatos termékre helyezi
afigyelmet, ami kapcsolatba hozhatd a régio- és telepiilésmarketing-megkdzelitéssel
Magyarorszagon (Piskéti [2012]).

3. Az tzleti menedzsmentirodalom kevés figyelmet szentel Polanyi munkainak.
Ennek megértését és a megvaltoztatasat is szolgalhatja Polanyi Karoly és Peter Drucker
munkassaganak irodalmi dsszehasonlitasa, illetve a montreali Polanyi Archivumban
talalhato személyes levelezés feldolgozasa. A szoros személyes kapcsolat ellenére Drucker
és Polanyi miiveiben sem taldlunk hivatkozast egymas munkaira. Ugy tlinik, hogy mds
»szotart” hasznaltak, amikor ugyanarrdl a vilagrdl beszélnek. Peter Drucker szerint az
tizleti élet két legfontosabb, értéket létrehozo funkcidja az innovacid és a marketing, ezért
ezeket allitja a menedzsment és a vallalkozas kozéppontjaba (Chikdn [2021]). Polanyinal
viszont csak ritkan lehet taldlkozni ilyen fogalmakkal. Ezért is figyelemre mélt6 a kovet-
kez¢ kijelentése, amit még az archaikus Dahomey kapcsan tett:

»...a kereskeddrétegbdl hidnyzott a kockazatvéllalasi készség és képesség, a termékek és
a fogyasztok ismerete.” (Poldnyi [1972] 40. 0.)

4. A marketing torténeti fejlédését vizsgalva a marketinggondolkodas modern
iskolai kozott szerepeltettilk a makromarketing irdnyzatot, amely a tarsadalmi
jolétet allitja a kozéppontba. Miként Kotler [2003] meghatarozasabol kittint, ez
a gondolkodas altalanossd valt, de a Journal of Macromarketing hasabjain még
inkabb kikristalyosodni latszik. A szakteriilet jeles képvisel6i 2021-ben egy
kiilonszamban fejtették ki gondolataikat a makromarketing jovéjérdl, a tarsa-
dalmi bedgyazottsag szerepér6l. Raymond Benton egyenesen maradinak, elavult-
nak nevezi azokat a nézeteket, amelyek nem ezt képviselik. A marketing torténe-
tének és az intézményi kozgazdasagtannak az elemzése vezette el oda, hogy fel-
fedezze a hasonldsagot George Fisknek, a makromarketing-koncepcié atyjanak
és Polanyi Karoly intézményi kozgazdasznak a gondolatai kozott. Felhivést is tett
kozzé a tovabbi vizsgalodasra (Benton [2021]).
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