KOZGAZDASAGI SZEMLE, LXVIIIL. EVF,, 2021. KULONSZAM (78-106. o.)

RADACSI LASZLO-TIMAR GIGI-SZENNAY ARON

Szabaduszdk Magyarorszagon

Egy uj kutatasi program elméleti hattere és elsé empirikus
eredményei

A tanulmany a magyarorszagi szabaduszokat vizsgalo, feltaro kutatasi program elsé
szakaszanak eredményeit mutatja be. A téma hidnyzo hazai feldolgozottsagabdl ere-
déen az iras elsé felében részletes hazai és nemzetkozi szakirodalmi, valamint jogsza-
balyi attekintés alapjan a kiilonb6z6 6nfoglalkoztatasi modozatok, azon beliil is a sza-
baduszok jellemzdit definidljuk. Kutatasunk masodik felében kvalitativ és kvantitativ
modszerekkel vizsgaljuk a magyarorszagi szabaduiszok helyzetét és tevékenységét.
A kvalitativ elemzés eredményeit 10 szabaduszoval késziilt, félig strukturalt interja,
mig a kvantitativ szakaszét online kérdéives megkérdezés 152 egyedi kitoltése adja.
Az elemzések alapjan a magyarorszagi szabaduszok a nemzetkozi trendeknek megfe-
lelGen tobb nyelvet beszéld, kifejezetten magasan képzett és magukat aktivan fejleszté
szakemberek. Az altaluk elvégzett munka mindésége a tapasztalataink szerint Kifeje-
zetten fontos, ugyanis az Gj megbizasokat elssorban a korabbi referenciaik, isme-
retségeik, nem pedig a kiilonb6z6 csatornakon feladott hirdetések alapozzak meg.
A kapott valaszok alapjan a szabaduszdi életforma nagyobb foku szabadsagot jelent,
ami akar a csaladi kapcsolatok terén is el6nyt jelenthet. A levont kovetkeztetések leg-
fobb korlatjat a reprezentativitas hianya jelenti, amely a kutatas feltaro jellegébdl,
valamint a teljes sokasag demografiai jellemzdi ismeretének a hianyabol kovetkezik.”
Journal of Economic Literature (JEL) kod: J24, J28, J44.

Mikézben nehéz lenne nem egyetérteni Aronson [1991] véleményével, aki szerint az
onfoglalkoztatas a piacgazdasagokban a legrégebbi modja a munkaerd értékesité-
sének, az onfoglalkoztatds és azon beliil a szabaduszas (freelancing) folyamatosan
novekvo silya mogott mélyebb tarsadalmi-gazdasagi trendek huzodnak. A szakérték
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leggyakrabban a szolgaltato szektor jelentéségének folyamatos novekedését, a megval-
tozo vallalati stratégiakat (els6sorban a kiszervezésre vonatkozé trendeket, valamint
a kisebb-nagyobb valsagok hatasara a féallasut munkavallalokkal szemben a rugal-
masabb munkaer6re vonatkozé megndvekedett igényt), az infokommunikacios tech-
nologiak egyre szélesebb kort elterjedtségét, a megvaltozott életformaigényeket (pél-
daul a munka és a csaladi élet kozotti jobb harmdnia elérésének a vagyat, amely legin-
kabb a legtiatalabbakra és a legképzettebbekre jellemz6), a nék és az idések novekvd
munkaerdpiaci jelenlétét és a hagyomanyos munkaerdpiacrdl tipikusan kirekesztettek
(példaul a bevandorlok) integracidjat emlitik (Beatson [2018]).

Az 6nfoglalkoztatok aranya a legtobb orszagban a foglalkoztatottak 10-15 szaza-
léka, de néhany orszagban ennél akar lényegesen nagyobb (Hdrs [2013]). Az Eurd-
pai Uni6 2015-6s munkaerdpiaci felmérése' és a hatodik eurépai munkakoriilmény-
felmérés® alapjdn az EU-ban a felmérés idépontjaban 32 millidan voltak énfog-
lalkoztaték. Ez az osszes foglalkoztatott 14 szazaléka volt (Eurofound [2017]). Az
onfoglalkoztatotti kategérian beliil az igynevezett stabil dnfoglalkoztatok® az dsszes
onfoglalkoztatd 26 szazalékat teszi ki. A stabil 6nfoglalkoztatok klaszterében tulrep-
rezentaltak a magasan képzett szakemberek, a kozigazgatasban vagy a kozigazgatas
szamdra dolgozok és a sajat tizlettel rendelkezé vallalkozok. Az 6 esetiikben magas
mindségli munkarol beszélhetiink: 6k azok, akik ténylegesen fiiggetlenek és 6nalléak
amunkavégzésben, varakozasaink szerint kozottiik talaljuk a vizsgalodasunk kozép-
pontjaban all6 szabadiszok tulnyomo tobbségét.

A szabaduszok tehat abszolut értékben és aranyukban is jelentds foglalkoztatasi
kategdriat képeznek, és az elmult évtizedek trendjeinek hatdsara a jelentéségiik egyre
nd. A Budapesti Gazdasagi Egyetemen 2019-ben kezdtitk meg a hazai szabaduszé-
kozosség feltérképezését, a munkavallalasra és életformdjukra vonatkozo sajatossagaik
megismerését. Ez a tanulmany a 2019-2020-as els6 kutatasi kor eredményeit mutatja
be, de a program e szakasz utan is folytatddik. Abban bizunk, hogy a szabaduszas hazai
koriilményeinek jobb megismerésével egyrészt maguknak a szabaduszoknak lesziink
képesek érdekes visszacsatolasokkal szolgalni, masrészt tamogathatjuk a kozpolitika-
nak az erre a foglalkoztatdsi formara irdnyuld szakpolitikai er6feszitéseit.

Szakirodalmi attekintés, terminologia

A szabaduszo fogalomnak sem a tudomdnyos diskurzusban, sem a kozpolitikai vagy
a statisztikai fogalmi térben nincs egzakt és univerzalis meghatdrozasa. S6t maga
a »szabaduszd” kifejezés sem egyeduralkodo a szaktudasat a piacon fiiggetlen egyéni
vallalkozdként értékesité szakemberekre. Tudomanyos kutatok, szakmai szerveze-
tek, unios intézmények és testiiletek, a szakmai és a laikus kozvéleményt megszolitd
organumok egyre nagyobb szamban jelentkeznek a témara vonatkozé kutatasokkal,

' European Union Labour Force Survey, EU-LES.
* European Working Conditions Survey, EWCS.
? Stable own-account workers.
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javaslatokkal, véleményekkel vagy problémafelvetésekkel. Ez mara némi fogalmi ztir-
zavarhoz vezetett: egymassal verseng6 adatok vonatkoznak latszatra azonosnak téing,
a modszertanok megértése utan azonban mar vilagosan eltérd jelenségekre. Mivel egy
viszonylag uj tarsadalmi, gazdasagi és menedzsmenttrendrél van szo, ez a fogalmi for-
rongas nem meglepd, és nem is feltétleniil okoz tul sok gondot. Az értelmezési keretek
versengése — idealis esetben - ahhoz vezethet, hogy egyre tobb adatunk, ismeretiink
keletkezik, és kozben kiforrnak a megismerés legjobb médszertanai is. Az igy halmo-
z6d6 tudds tamogathatja azokat az egyéni, kiskdzosségi és az egész szektorra vonatkozd
beavatkozasokat, amelyek erésitik a kivanatosnak tartott folyamatokat.

A szabaduszassal és a szabaduszdkkal kapcsolatos kutatasi eredmények értelmezésé-
hez megkeriilhetetlen, hogy ezt a fogalmat elhelyezziik a foglalkoztatasi és munkavég-
zési formak kozott. Akar gazdasagi jelentséglikrdl, akar munkaerdpiaci sajatossaga-
ikrol, akar életviteliik koriilményeirdl kivinunk megallapitdsokat tenni, eldszor is meg
kell érteniink, hogy kik ¢k, azaz milyen munkavallaléi halmazok szegmenseit alkotjak.
E helyiitt nincs mdd arra, hogy a teljes fogalmi halét bemutassuk, hiszen a szabaduszas
mint foglalkoztatasi és munkavégzési forma idedlis esetben igényelné mind az atipikus
munkavégzés, mind az 6nfoglalkoztatas, mind pedig az egyéni vallalkozas - egyenként
is terjedelmes és magyar nyelven is széles korben targyalt — fogalmainak targyalasat.
Ennek az 6sszefliggéslancnak azonban még akar a leegyszertsité bemutatasa is szét-
feszitené e tanulmany terjedelmi korlatait. Emiatt az atipikus munka, a platformalapt
munkavégzés, a hagyomdnyos és 1j 6nfoglalkoztatas, a szinlelt (bujtatott, fiiggd, kiszol-
galtatott, ,bogus”) onfoglalkoztatds kategoridk részletes kozgazdasagi, munkajogi tar-
gyalasat, az egyes kategdriak statisztikai mérési nehézségeit, az 6nfoglalkoztatas makro-,
mezo- és mikroszintii kontextudlis tényezdinek interakcidjat, valamint az 6nfoglal-
koztato életforma atvaltasainak jobb megértésére alkalmas, teljes ,,személy-kornyezet
illeszkedés” modell bemutatasat egy hattértanulmany tartalmazza (Raddcsi [2020]).

Fiiggetlen szakemberek, szellemi szabadfoglalkozdstiak és szabadiiszok

A szabaduszas elterjedésében sokan Charles Handy 1989-es joslatanak beteljesiilését lat-
jak. Handy egyik alaptézise az volt, hogy a vilag az tigynevezett portfoliomunkdsok ira-
nyaba halad. Eza vilag a bolhak és az elefantok vilaga lesz: egyre kevesebb nagyvallalatot
egyre tobb kisvallalat szolgal majd ki, igy az emberek nagy része mar nem az oriasgé-
pezetekben keresi a helyét, hanem a sajat vallalkozasaban. Handy 1989-ben azt josolta,
hogy a szervezetekben harom tipusi munkavégzé lesz: alkalmazott szakemberek, szak-
értd szabaduszok és a rutinmunkat végzé munkasok (Handy [1989]).

Handy kotetének megjelenése utdan majd’ egy évtizeddel, az 1990-es évek végén
az MIT tzleti iskoldgjanak munkatarsai, Thomas Malone és Robert Laubacher mar
egy olyan jovét vizionaltak, amelyben a szabaduszas és a taivmunka egy 0j gazdasagi
rendet eredményez, az igynevezett e-lance gazdasdgot' (Malone-Laubacher [1998]).

4 . . ’ . . 7 . " . Yos
Az ,e-lance” kifejezés a freelance (szabaduszds) és az e- (elektronikus) el6tag dsszevonaséaval, az
e-commerce sz6 mintdjara megalkotott sz6jaték.
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A szerzOk szerint az Gj gazdasag alapvet$ egysége nem a vallalat lesz, hanem az
egyén. Ezt az Gj egységet a szerzok egyszemélyes tizletnek (business of one) nevez-
ték el. Ebben a gazdasagban a feladatokat nem egy stabil menedzsmentrendszeren
keresztiil adjak ki és kontrollaljak, hanem fiiggetlen (al)vallalkozok latjak el dket.
A technoldgiakkal 6sszekotott szakemberek (,e-lancerek™) folyton valtozé és ideig-
lenes hélézatokban allitjak el6 és értékesitik a termékeket és szolgaltatasokat. Ami-
kor egy-egy projekt véget ér, a halozat felbomlik, tagjai ujra fiiggetlenek lesznek, és
j megbizésokat kutatnak fel (i. m. 146. 0.).”

A Roosevelt Institute és a Kauffman Foundation elemzése szerint 2040-ben mar
a szabaduszds lesz az alapvet6 foglalkoztatdsi mdd, amely felvaltja a hagyomanyos
munkavallalasi médokat (Giang [2015]). Egy masik tanulmany szerint a szabaduszas
a vallalkozas és az onfoglalkoztatas uj, integralt formaja, amely az innovativ (helyi,
regionalis, nemzeti és globalis) rendszerekben a modern infokommunikacids tech-
noldgiak felhasznalasaval az innovéci6 forrasava és hordozéjava is valik (Srbinovsky
és szerzbtdrsai [2012], idézi Baitenizov és szerzbtdrsai [2019]).

A SZABADUSZOK FOGALMANAK MEGHATAROZASA « A Handy [1989] altal szakértd
szabaduszoknak nevezett munkavallalokat a szakirodalomban leggyakrabban fiig-
getlen szakemberként (independent professionals, IPros), szerz6déses szakemberként
(contract professionals), szellemi szabadfoglalkozasuként (professional freelancer)
vagy egyszerten szabaduszoként (freelancers) emlitik. Gyakori, hogy a szabaduszo
fogalmat valamilyen szakmaval egyiitt emlegetjiik (példaul szabadusz6 ujsagiro, sza-
baduszo tervezd vagy szabaduszo coach).

Néhany iparagban (IT, épitéipar, mérnoki szolgaltatasok, épitészet stb.) korab-
ban is természetes volt a szerzédéses egyiittmiikodés a fiiggetlen szakemberekkel
(Ang-Slaughter [2001], Evans és szerzdtdrsai [2004], Kivrak és szerzétdrsai [2008],
Burke [2011]). Kiilonosen a 2008-as vilaggazdasagi valsag utan valt nyilvanvalova,
hogy az ebbe a korbe tartoz6 szakemberek jellemzéen nem mas lehetségek hia-
nyaban valasztottak és valasztjak ezt a munkavdllalasi format, hanem mert ez felel
meg a leginkdbb az elvarasaiknak.

Az egyik globilis szabaduszo-platform, az Upwork, valamint az 1995 éta a szabad-
uszok szamara elsésorban tandcsadasi timogatdst nyujto, egyesiilt allamokbeli non-
profit szervezet, a Freelancers Union évek 6ta kozol az USA munkaerdpiacanak sza-
badiszdszegmensére vonatkozo elemzéseket. Ebben a felméréssorozatban 6k a kovet-
kezé meghatarozasokat hasznaljak:

- szabaduiszd: az a maganszemély, aki kiegészitd, ideiglenes, projekt vagy szerzé-
déses alapon végzett munkat az elmalt 12 hénapban,

- féallasu szabaduszo: aki sajat szabaduiszo statuszat féallasta szabaduszénak
nevezi,

® A j6v6be latds nem bizonyult ugyan pontosnak (hiszen a viliggazdasig meghatdrozé szerepldi
tovabbra is a nagyvallalatok és azok haldzatai), dm a szerz6k vizidjatol inspiracidt kapott véllalko-
z0k egy évvel a Harvard Business Review-ban megjelent tanulmany kozreaddsa utin megalapitot-
tak az elance.com weboldalt, amely ezeknek a halézatos kapcsolatoknak a piacterévé kivant valni. Az
Upwork ennek az oldalnak az ,,6rokose”.
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- részidGs szabaduszd: aki sajat szabaduszo statuszat részidds szabaduszonak
nevezi,

- képzett szabaduszo: aki azt allitja, hogy szabaduszoként képzettséget igényld
szolgaltatast nyujt (példaul programozas, iras, tervezés, IT, marketing, tizleti
tanacsadas),

- képzetlen szabaduszo: akinek munkaja alapvetéen képzettséget nem igényld
munkavégzés, szolgaltatds- vagy termékértékesités,

- nem szabaduszd: az a maganszemély, aki dolgozott, de nem végzett kiegészitd, ide-
iglenes, projekt- vagy szerzédéses alapti munkat az elmult 12 hénapban (Upwork [2019]).

Eurépdban az amerikaihoz képest a szabaduszéknak egy sztikebb, szakmaisagra
épiill6d meghatdrozasa az elterjedt. Az eltérést a képzetlen szabadtszok Amerika-
ban hasznalatos fogalma adja: ezaltal az amerikai ’szabaduszé’ fogalom Eurépaban
sokkal inkabb az EU 6nfoglalkoztaté meghatarozasanak felel meg. Az uniés doku-
mentumok nem hasznaljak a ’freelancer’ kifejezést, az ehhez leginkabb hasonlitd
kategoriak a ’szabad foglalkozas’ (liberal professions) és a ’szabalyozott foglalkozas’
(regulated profession). Az Unidban a szakmai képesitések elismerésérél sz616 irany-
elv tartalmazza a szabad foglalkozas és a szabalyozott szakmak hivatalos meghata-
rozasat (Eurépai Unié [2005]). Eszerint ,,szabad foglalkozas” az, amit ,kiilonleges
szakmai képesitések alapjan, személyesen, sajat felel6sségre és szakmailag fiiggetle-
niil szellemi-gondolati szolgaltatasokat végzdk biztositanak a megbizé és a nyilva-
nossag szamara. Foglalkozasukat a tagallamban (...) szokdsos szakmai-jogi kotele-
zettségeknek megfelelden végzik az dllami torvényhozas és az ebben a keretben az
adott szakmai képviselet altal autoném modon meghozott jog szerint, amely bizto-
sitja és tovabbfejleszti a szakszertiséget, a mindséget és az tigyfél felé fennalld bizalmi
viszonyt.” (EU [2005] Preambulum, 43. pont.)

A szabadfoglalkozasu tevékenységek tdimogatasara létrejott europai unios szervezet
(European Centre for Liberal Professions, ECfLP) 2014-ben a kovetkez6 meghatarozast
adta: ,A szabadfoglalkozasu tevékenységek ismertet6jegyei: kivalé mindségt, szel-
lemi, kimondottan intellektualis jellegti szolgaltatas nyudjtasa magasabb szint( (fels6-
oktatasi) képzettség alapjan; a szolgaltatas kapcsolodasa a kozjora valo torekvéshez;
a feladatok szakmailag és gazdasagilag fiiggetlen modon torténd végzése; a szakmai-
lag 6ndllo, sajat feleldsségi korben torténd és személyes szolgaltatasnyujtas; a megbizd
és a feladatot teljesit6 személy kozotti kiilonleges bizalmi kapcsolat megléte; a maxi-
malis nyereségszerzésre iranyuld érdek hattérbe szoritasa a feladatot teljesit6 személy
azon érdekével szemben, hogy optimalis mértékben foglalkozzon a feladattal, vala-
mint hogy tartsa magat a pontos és szigoru szakmai jogi és szakmai etikai szabalyo-
zasokhoz.” (European Centre for Liberal Professions [2014] 108. o.)

A ,szabalyozott szakma” abban tér el a szabad foglalkozastdl, hogy ez ,,olyan
szakmai tevékenység vagy szakmai tevékenységek csoportja, amely gyakorldsanak
a megkezdése, gyakorlasa vagy gyakorlasanak valamelyik mddja, kozvetleniil vagy
kozvetve, meghatarozott szakmai képesitéssel valé rendelkezéshez kotott torvényi,
rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezések alapjan; a gyakorlas médjanak mindsiil
kiilondsen a torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezések altal adott szakmai
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képesitéssel rendelkezé személyek szamara fenntartott szakmai cim hasznalata”
(Eurépai Unio [2005] 3. cikk 1. a pont).

Ez a meghatdrozas megkiilonbozteti tehat a koznyelvben szabaduszoknak, a hiva-
talos terminoldgiaval szabadfoglalkozdsunak nevezett szakembereket a szabalyozott
szakmdk képviselditdl, hiszen az utdbbiak esetén feltételezi (a szabalyozas szempont-
jabdl pedig egyenesen elbirja), hogy az adott szakma gyakorldja rendelkezzen vala-
milyen engedéllyel vagy igazolassal (oktatasi intézményben szerzett oklevél, szakmai
szervezet igazolasa stb.).’

KUTATASI EREDMENYEK A SZABADUSZOKROL « Mikdzben a meghatarozas nehézsé-
gei miatt az empirikus kutatasok csak korlatozottan képesek elérni ezt a szegmenst
(Kitching-Smallbone [2012]), mégis évrdl évre boviil a szabaduszokkal kapcsola-
tos szakirodalom. Az empirikus kutatdsok hol egy-egy szakma képvisel&ire, hol
az intézményi kontextusokra fokuszalnak (Dex és szerzétdrsai [2000], Fraser-Gold
[2001], McKeown [2005], Storey és szerzétdrsai [2005], Barley-Kunda [2006], Burke
[2011], Kitching-Smallbone [2012], Mould és szerzétdrsai [2013], Fersch [2012],
Osnowitz [2010], European Centre for Liberal Professions [2014], Leighton-Brown
[2014], McKeown [2015]).

Ezen megalapozé kutatasok alapjan viszonylag megbizhatéan tudjuk az - eurépai
értelemben vett, relevans szakmai végzettséggel rendelkezd - szabaduszokrol, hogy:

- magasan képzettek, és jellemzGen az alabbi ipardgakban miikodnek: média, info-
kommunikacids technolégia (ICT), mérnoki szolgaltatasok, dizajn, menedzsment-
tanacsadas, forditds-tolmacsolas;

- kreativak, motivéltak, 6nalloak, kitartdak, elégedettek a munkajukkal, rugal-
masak, mobilak;

- magas, s6t akdr kimagasl6 jovedelem elérésére képesek;

- megbizoik jellemzben nagyon elégedettek a munkajukkal;

- koriikben magas szintli a pénziigyi 6ngondoskodas.

Zadik és szerzbtdrsai [2019] vallalati (megbizoi) oldalrél megkiilonboztetik a sza-
baduszok hagyomanyos, illetve 4j (modern) szemléletét. A tradiciondlis modell
szerint a szabaduszdk a teljes allast alkalmazottak helyettesiti. A szabaduszas
vallalati jelent8ségét ebben a keretben az adja, hogy ez a foglalkoztatasi mod haté-
kony és versenyképes megoldast jelent, kiilondsen valsagok idején. E modellben
a szabaduszokra mint jellemzGen alacsonyan képzett, ideiglenes, nem specifikus
feladatokat elvégezni képes munkaerdre tekintenek (Friedman [2014], De Stefano
[2015]). Ebben a kontextusban az atipikus munkavallalok (ideértve a szabaduszd-
kat) csupan méasodosztalyu polgarok. Mivel ideiglenes munkaerérél van sz, szoba
sem johet, hogy rdjuk mint tehetségekre, szakértékre gondoljanak. Alapvetéen

% Az iranyelv alapjén tehdt egy épitészmérnok egyetemi végzettségét minden tagallam elismeri, de
ugyand — mérnoki oklevele alapjan és magat szabadfoglalkozdsuként elismertetve — mar nem végez-
hetne a végzettségétol eltérd, szabalyozott foglalkozast. Vonatkozd kiilon végzettség nélkiil nem lehet-
ne példaul szabélyozott foglalkozasu hajoskapitiny, de minden tovébbi igazolas nélkiil dolgozhatna
példdul szabadfoglalkozast PR-tandcsadoként.
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koltségmegtakaritasi és rugalmas foglalkoztatdsi lehetéséget latnak benniik a mun-
kaltatok, és fontosnak tartjak, hogy nincsenek kollektiv jogaik (Von Hippel és szer-
z6tdrsai [1997], Burke [2015]).

Az elmult évtizedekben megjelent és elterjedt munkakozvetité online platformok
jelentdsen megkonnyitették a foglalkoztatds online médjait. Ezeken a platformokon
olyan potencidlis munkavégzok vannak jelen, akik kiilonb6z6 feladatokat barhon-
nan, barmikor elvégeznek (Illéssy és szerzdtdrsai [2020]). Ez a jelenség vilagosan erdsiti
a szabadtiszasnak a koltségesokkentési és rugalmassdgi szempontjait.”

A példak is azt mutatjdk azonban, hogy tovabbra is érdemes figyelembe venni az
amerikai és az eurdpai fogalomhasznalati kiilonbségeket, hiszen a , hagyomanyos
szemlélet” leginkabb az amerikai nézGpont és gyakorlat tiikre.

Az ,uj szemlélet” térnyeréséhez két jelenség jarult hozza a legmarkansabban. Az
egyik az ugynevezett tudasmunkasok (knowledge workers) megjelenése a szabaduszok
piacén (Davenport [2013]). Ok magasan képzett szakemberek, akik altalaban tobbet
is keresnek, mint alkalmazott tarsaik. Tipikusan innovaciéval, stratégiaval, valto-
zasmenedzsmenttel, technoldgiai fejlesztésekkel kapcsolatos projekteken dolgoznak
(Burke [2015]). Nem jelentenek tehat koltségmegtakaritast, és nem is ideiglenes helyet-
tesit6i az alkalmazottaknak. Kiilonleges szaktudasuk és tapasztalatuk adja a verseny-
elényiiket, amit természetesen meg is kell fizetni. Barley-Kunda [2006] egyenesen
»a posztindusztrializmus hdseinek” nevezi 6ket, akik a , libertarianus vallalatellenes
lazad4s” részei. Ok azok a térsadalmi uttérék, akik a szokasos foglalkoztatdst hatra-
hagyva elhagyjak a szervezeteket (Barley-Kunda [2006], Fenwick [2006]). A Harvard
Business Review-ban megjelent cikkiikben a Miller-Miller szerzépdros [2012] ennek
a rétegnek a legjobb iskoldkban végzett, nagyvallalati gyakorlattal rendelkez6 szeg-
mensét ,super-temp”-eknek nevezi (a ‘temp’ itt az ideiglenes [‘temporary’] rovidité-
seként szerepel), akik tudatosan preferaljak a rugalmassagot és az autondmiat, és ez
alapjan is valasztanak projekteket. A ,,super-temp”-ek szdma és jelentésége egyre né,
és a szerz6k szerint 6k képviselik az iizleti miikodés 1j modelljét.

A szabaduszok nemcsak a teljes foglalkoztatotti korben, de az 6nfoglalkoztatok
rétegén beliil is nyilvanvaléan a véllalkozo6i motivacidkkal leginkabb rendelkezé
szegmensbe tartoznak. Az 6nallé piaci miikodés kockazatat felvallalo, sziikség-
szertien kisebb-nagyobb hédlézatokban dolgozd, tevékenységét valamilyen piaci
rés betoltésére szervezd (azaz lehet6ség alapon vallalkozo), a tagabb kornyezet
- a teljes allasi munkavallalast preferalé — értékeivel szembehelyezkedd életformat

” Mostanra mar értjiik, hogy ez a szemléletméd az amerikai értelmezésben vett szabadtiszoknak
csak a nem képzett részhalmazara vonatkozhat.

* T6bb elemzd szerint ezek a platformok a modern kizsakmanyolds terepei, azonosak a harmadik
vilagbeli azon tizemekkel, ahol a munkavallalok lehetetlen koriilmények kozott és alulfizetetten végzik
a gazdag orszagok vallalatai 4ltal kiszervezett munkékat (Zittrain [2009], Ross és szerzétdrsai [2010],
Caverle [2013], Chandler és szerzbtdrsai [2013]). Berde [2018] kiegyensulyozottabb képet rajzol az j
modell elényeirdl és hatranyairdl. 2019-ben az Eurdpai Bizottsag nyilvantartasba vett egy polgari kez-
deményezést, amelynek elnevezése ez volt: ,#NewRightsNow - az 'uberizalt’ [sic!] munkavallalok jo-
gainak erdsitése”; targyaként pedig a kezdeményezdk ezt jel6lték meg: , Az ‘uberizalt’ munkavallalok
jogainak erGsitése, elsdsorban a digitalis platformok arra valé kotelezésével, hogy a garantalt mini-
mumjévedelmet fizessék a nekik rendszeresen dolgozé *6nallé véllalkozéknak’.” (Eurépai Unié [2019])
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valaszté szabaduszo a Szerb és szerzdtdrsai [2019a, 2019b] altal leirt vallalkozds-
fejlesztési és gazdasagi novekedési sziik keresztmetszetek attorésének idealtipikus
szerepldje. Mindemellett kézenfekvd, hogy a képzettebb munkaerd hatékonyabban
képes 6sszekapcsolodni a tudasdiffuzidban érdekelt szereplokkel (Acs és szerzétdr-
sai [2009], Braunerhlejm és szerzdtdrsai [2010]), azaz a vallalkozasi 6koszisztémak
tudasdisztribuciojanak is értékes szerepldje.

A szabadiiszds egyszeriisitett fogalma

Shevchuk-Strebkov [2015] a szabaduszéknak egy olyan egyszer(i meghatarozasat
adja, amely

- kizarja az alkalmazotti foglalkoztatast és a tarsas vallalkozasban miikodést
(masok foglalkoztatasat is ideértve);

- nem engedi meg a cégméret novelésének vagyaban megmutatkozd, névekedés-
orientalt vallalkozdsi szemléletet, de piaci alapi miikodést feltételez, azaz a vallalko-
z0i 1ét kockazatvallalasi dimenzidjat feltételezi;

- szakmai szolgaltatas nyudjtasara vonatkozik, de nem koveteli meg feltétleniil a fel-
s6foku végzettséget.

Ilyen leegyszertsitésekkel altaldban egy ilyesféle meghatarozashoz érkezhetiink el:
»A szabaduszas mint gazdasagi tevékenység egy nem alkalmazottként és nem tar-
sas vallalkozasban dolgozé egyén személyesen, piaci alapon nyujtott szakértéi szol-
galtatasa.” (I. m. 146. 0.) Ez a meghatdrozas annyiban rugalmas, hogy megengedi
a nem teljes munkaid6ben végzett szabaduszdi tevékenységet is, ugyanakkor elva-
lasztja a szabaduszoként nyujtott szolgaltatast a mas foglalkoztatasi és vallalkozasi
rendben zajlé munkavégzést6l. A definicid lehet6vé teszi, hogy egy adott szabad-
uszé munkaélete soran akar kombinalja, akar tobbszor megvaltoztassa statuszat,
és donthessen ugy is, hogy a sikeres szabaduszé-karrierjét egy nagyobb méretii
vallalkozasba integralja. Ebben az esetben azonban természetesen elvesziti az igy
értelmezett szabaduszo statuszat.

Tekintettel a fenti meghatarozas egyértelmuségére és rugalmassagara, a Buda-
pesti Gazdasagi Egyetem szabaduszd-kutatasi programjaban ezzel a definicioval
dolgozunk.

Az onfoglalkoztatds vdlasztdsdnak motivicioi

Az onfoglalkoztatas nem minden esetben 6nkéntes valasztas eredménye. Ennek elle-
nére nem veszithetjiik szem el6l azt a tényt, hogy sokan nagyon is tudatosan valaszt-
jak ezt a munka- és életformat. A szakirodalom mara a hajtéerdk és motivaciok széles
palettdjat tarta fel (Budig [20064], [2006b], Masuda [2006], Constant [2009], Tuttle-
Garr [2009], Carter [2011], Gorgievski és szerzétdrsai [2011], Annink-Den Dulk [2012].)
Leggyakrabban a kovetkezd igényeket sikeriilt azonositani:
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- autondmia’

- rugalmassag (idében és térben)

- a munka valtozatossaga

- felelésségvallalas

- amunka és a maganélet egyenstlya

- a hagyomanyos munkavallaléi jogviszonyban szerzett rossz élmények kompen-
zalasa (korlatozott lehetség a személyes fejlédésre, lasst karriermozgas, illetve nem
az elvarasoknak megfelel6en alakul6 karrier)

- magasabb kereset.

A munka mindsége és a szubjektiv jolét

Eurépai és egyesiilt allamokbeli felmérések is azt mutatjak, hogy az dnfoglalkoztatok
a munkavallalokkal 6sszehasonlitva

- tobbet dolgoznak (Pedersini-Coletto [2010]);

— kevesebbet keresnek (Hamilton [2000]; Koellinger és szerzdtdrsai [2015]);

— tobb tekintetben rosszabbak a munkakoriilményeik és a munkéval kapcsolatos
biztonsagérzetiik (Pedersini-Coletto [2010]);

- magasabb a stressz-szintjiik, tobben szamolnak be pszichoszomatikus betegsé-
gekrol, rosszabb a kiégési mutatojuk, érzelmileg faradtabbak, tobb konfliktusuk van
a munka és a csaladi élet 6sszeegyeztetésével (Jamal [1997], [2007], Parasuraman—
Simmers [2001]).

Ugyanakkor érdekes ellentmondas, hogy a felmérések szerint az 6nfoglalkoztatok
munkaval (és dltalaban az élettel) vald elégedettsége jobb (Blanchflower [2000],
Hundley [2001], Kawaguchi [2002], Benz-Frey [2008], Binder-Coad [2013], van
der Zwan és szerzdtdrsai [2019]). A ,szokdsos” magyarazat szerint a paradoxon
oka egy olyan szelekcios hatas, amelynek lényege, hogy az 6nfoglalkoztatast azok
valasztjak, akiknek fontos az autondmia, a fiiggetlenség és a rugalmassag, és
ezek a tényezok karpdtoljak ket a negativumokért (Lange [2012], Milldn és szer-
z6tdrsai [2013]). Meager [2016] szerint azonban ez nem elégséges indok, hiszen
az onfoglalkoztatok egy része nem onkéntesen vélasztja ezt a munkavallalasi és
életformat. Binder-Coad [2013] ki is mutatta, hogy a kényszervallalkozdk alacso-
nyabb szintd elégedettségrél szamolnak be, mint a klasszikus motivaciok altal
mozgatott véllalkozok."

’ Az autonémia mar a téméval foglalkoz6 elsé kutatasi kozleményben is a legfontosabb tényezéként
szerepelt, ezt egészitette ki az 6nmegvaldsitas vagya (Eden [1975]).

" Talin érdemes felhivni a figyelmet arra a kutatési eredményre, amelynek alapjan a Nagy-Bri-
tannidban dolgozé 6nfoglalkoztatok csoportjan beliil a munkéval vald elégedettség éppen azon szeg-
mensben, a szabaduszok korében volt a legalacsonyabb, amely szegmens tagjairél leginkabb feltételez-
hetd, hogy szaktuddsukat sajat dontés alapjan értékesitik éppen ebben a formaban (van der Zwan és
szerzbtdrsai [2019]).
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A munka és a maganélet szétvilasztdsa

A munka-maganélet egyensuly témajaban sokféle mintan sokféle modszertannal
elvégzett kutatasok meglehetdsen egyértelmtien mutatnak abba az iranyba, hogy
a megvaltozé munkavilag egyre inkabb ,benyomul” olyan életszférdkba, ahol addig
nem volt jelen, ami — sok egyéb hatasa mellett — elsGsorban a maganéleti konfliktusok
potencialis melegagya. Ennek elsédleges okaként a kutatok jellemzden a technoldgiai
valtozasokat, illetve az egyre nagyobb aranyban jellemzd, kétkeresds csaladmodellt
emlitik (Schor [1993], Moen [2003], Jacobs-Gerson [2004], Chesley [2005], Renaud és
szerzGtdrsai [2006], Murray-Rostis [2007]).

A kilonboz6 idézéndkban zajlé nemzetkdzi projektek (legyenek azok akar egy
szervezeten beliili vagy pusztan egy halézatos miikodésben, fiiggetlen szakérték
kozott megvalosulé munkak) szétfeszitik a napok ciklusat: egy adott idé6zénaban
amegbeszélések kora reggelre és késo estére is eshetnek (Barley és szerzdtdrsai [2011]).
A folyamatosan érkez6 és olvashato elektronikus levelek, az ezekkel érkez6é munka-
feladatok beszivarognak olyan, korabban tarsas, illetve maganeseménynek szamit6
iddszegmensekbe is, mint példaul az étkezések (Mazmanian és szerzbtdrsai [2013]).
Az otthoni elérhetdség (telefon és levelezés) tobb hazavitt munkat, tobb munka targya
otthoni telefonhivast jelent. Ez az els6sorban vezetdi és szakért6i korokben jellemz6
életforma bizonyosan megterheli a maganélet szerepldivel val6 viszonyt (Schieman-
Glavin [2008], Schieman és szerzdtdrsai [2009], Schieman—Glavin [2011]), valamint
Schieman-Young [2014] amerikai és kanadai mintan azt talalta, hogy a munka-csalad
multitasking leginkabb azokra a munkavallalokra jellemz6, akik

- magasabb végzettségtiek és jovedelmiiek;

- felsévezetok, szakértok, cégtulajdonosok, onfoglalkoztatok, csoportvezetdk;

- otthon dolgoznak;

- sokat dolgoznak;

— masodallassal rendelkeznek;

- nagy nyomas alatt dolgoznak;

- anormal munkaidén kiviil is fogadnak munkaval kapcsolatos tartalmakat (tele-
fon, e-mail);

- nagyobb kihivést jelentd munkat végeznek.

Az egyesiilt dllamokbeli Tudomanyos, Mérnoki és Orvosi Akadémiak (National
Academies of Sciences, Engineering, and Medicine, NASEM) egyik kiadvanyukban
az informacids technoldgidknak a munkara, a munkaerdre, a munkavégzésre gya-
korolt hatésait elemzik (NASEM [2017]). Ebben a kotetben azt a szakirodalomban
targyalt problémat is felvetik, ami abbdl fakad, hogy az egyén identitasanak, onér-
tékelésének fontos forrasa a munkahely, a munkahelyi kozosség. Ennek hianya érte-
lemszertien nemcsak a tarsas interakcidkat alakitja at, de befolyassal van az iden-
titasra is. Az otthonrodl torténé munkavégzésnek az elszigetel6dés érzését erdsitd
hatasat évtizedek ota ismerjik, és szintén régota tudjuk, hogy a fizikai jelenlét hia-
nya erdsiti a lathatosaggal (visibility) és az elérejutassal kapcsolatos aggodalmakat
(Kraut [1989], Bailey-Kurland [2002]). A tavmunka sokaig csak néhany hivatasra
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és feladattipusra volt jellemz6 (példaul egyetemi kutatdk, szoftverfejleszték), de az
utobbi évtizedek technolégiai és szervezeti véltozasai oda vezettek, hogy mara ez
a lehetéség (és tegyiik hozza: akar kényszer, lasd a 2020-ban kezd8dott koronavi-
rus-jarvanyt) sokféle foglalkoztatasi tipusban és szakteriileten mérlegelhetd opcié.
Mikozben azt vilagosan latjuk, hogy az emberek szervezetben végzett munka nél-
kil is értelmezik a karrier fogalmat, és munkaval kapcsolatos identitdsuk is kialakul
(Hughes [1958], Barley [1989]), egyel6re nagyon keveset tudunk arrél, hogy az tjfajta
foglalkoztatasi formak miként hatnak az egyének karrierértelmezésére és -észlelé-
sére, tarsas viszonyaikra és dltalaban identitdasuk alakulasara.

Osnowitz [2010] példdul azt talalta, hogy a szabadtszok nagyon sokat foglalkoz-
nak az dnreprezentacié valamilyen formdjaval. A munkakeresés szakaszaban sok
energiat kell forditaniuk arra, hogy fejlesszék azt a sokszereplds halozatot (mas
szabaduszok, potencidlis kliensek, fejvadaszok, munkakozvetiték stb.), akiktdl
munkat remélhetnek. Markajuk fejlesztése, reputdcidjuk novelése szintén halod-
zatépitési eréfeszitéseket igényel. Az értékesitési szakaszban magukat megbizhatd
szakértéként kell bemutatniuk. A munkavégzés soran a megbizokkal kozdsen kell
kialakitaniuk a feladatuk kereteit: feladathatarokat kijelolni, elvarasokat mene-
dzselni, felel¢sségeket elhatdrolni. Kozben pedig folyamatosan azon kell mun-
kalkodniuk, hogy tovabbi munkdkhoz is hozzdjussanak; ehhez példaul be kell
fektetniiik sajat szakértelmiik fenntartdsaba és novelésébe, amelynek felel6ssége
egy alkalmazotti viszonyban - legaldbb részben — a munkaadot terheli. Mindezen
feladatok egyiittesen a benyomas kezelésének (impression management) kifino-
mult mddszereit kivanjak meg.

Egy németorszagi kutatas megerdsiti, hogy nem csak amerikai jelenségrél van
sz0. A szabaduszoknak tobb, eltérd tipusu kompetenciaval kell rendelkezniiik, és
ezek koziil a munka elvégzéséhez sziikséges technikai kompetencia csak az egyik
(Siiss-Becker [2013]). A szocialis kompetenciak ahhoz sziikségesek, hogy a meg-
bizéval és annak szervezetével hatékonyan legyenek képesek kommunikalni, mig
a halozatépitési (networking) kompetencia ahhoz kell, hogy kapcsolatokat épit-
senek és apoljanak.

Kutatdsi kérdések

Az els6 hazai szabaduszo-kutatasi program célja a fentiekbdl kiindulva elsGsorban
a fogalmi tisztazas, a késébbi kutatasokban remélhetéleg jol alkalmazhat6 szdhasz-
nalat meghonositasa, valamint a hazai szabadtsz-kozosség legjellemz6bb paramé-
tereinek, sajatossagainak a feltardsa volt. A kutatasi program els6 szakasza ennek
megfelel6en a kovetkezé kutatasi kérdésekre kereste a valaszt:

- Milyen szakirodalmi hagyomanyokba illeszkedik a szabaduszas jelensége?

- Milyen motivéaciok jellemzik a szabaduszdi élet- és munkaformat valasztokat?

- Milyen el6nydket és milyen hatranyokat fogalmaznak meg a szabaduszéi életfor-
maval kapcsolatban maguk a szabaduszdok?

- Milyen munkavégzési és életforma-sajatossagok jellemzik a szabaduszokat?
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Alkalmazott modszertan

A kutatas feltard jellegéhez illeszkedéen az elsé empirikus kutatasi program kevert
modszertant alkalmazott. A kutatds els6 korében a szakirodalmi kutatds mellett tiz
mélyinterjat készitettiink, amelyet kérd6ives adatfelvétellel egészitettiink ki." Eza meg-
kozelités a Santha [20134] altal konvergens parhuzamos tervezésnek, illetve Kirdly és
szerzdtdrsai [2014] 4ltal Gsszetartd parhuzamos felépitésnek nevezett mddszertannak
felel meg. Ennek lényege, hogy a kutatasi projektben akar idében is egybeesé modon
zajlik a kvantitativ és a kvalitativ kutatdsi szakasz, és csak az értelmezési-elemzési fazis-
ban integralddik a két kutatasi ,,alprojekt” hozzdadott értéke. A két mddszertani meg-
kozelités egytittes hasznalata igy hozzajarulhat a vizsgalni kivant tarsadalmi jelenség
mélyebb megértéséhez, mikozben nem jon létre idébeli egymasrautaltsag (Creswell
[2009], Creswell-Plano Clark [2011], Teddlie-Tashakkori [2006]).

A kovetkezokben eldszor a kvantitativ, utana pedig a kvalitativ szakaszok médszer-
tanat és eredményeit mutatjuk be, majd az alkalmazott megkozelitésnek megfeleléen
a kovetkeztetések részben hasznaljuk fel a két szakasz egyiittes tanulsagait.

A kvantitativ szakasz

MODSZERTAN « A kérdéives adatfelvétel 2020. januar 13. és februar 2. kozott valosult
meg. Els6sorban relevans csatornakon (Freelancer blog, Facebook-csoportok stb.) értiik
el a célcsoportot, amelyet a Budapest LAB szakért6 kutatéinak személyes ismeretsé-
gei alapjan egészitettlink ki. Az adatfelvételi id6szakban 152 kitoltés érkezett, ami egy
atfogo elemzéshez megfeleld alapot jelenthet ugyan, de a reprezentativitas — elsésorban
az alapsokasag ismeretének hidnyédban — nem biztositott. Igy a kapott eredmények csu-
pan attekint6 képet nytjtanak, nem altalanosithatok, és a magyarorszagi szabaduiszokra
vonatkozd mélyrehat6 kovetkeztetések nem vonhatok le bel6lik.

A kérdéivben a szabaduszok munkavégzési formdjat és tevékenységi korét egy-
arant az Upwork [2019] jelentései alapjan hatdroztuk meg. A tevékenységi kor eseté-
ben a nyitott kérdésre adott valaszokat 12 kategoériaba rendeztiik.

Munkavégzési forma tekintetében a valaszadokat harom csoportba soroltuk:

- féallasu szabaduszok, akiknek nincs mellette mas munkahelyiik;

- részmunkaidds szabaduszok, akiknek a szabaduszéi tevékenységiik mellett heti
36 ordt meg nem haladé, hagyomdnyos munkahelyiik is van;

- féallas mellett, keresetkiegészitésért dolgozd szabaduszok, akiknek heti 36 6rdt
meghaladé dllandé munkahelyiik is van.

Akutatds feltard jellegére, valamint egyes vizsgalt témdak érzékenységére' tekintettel a kér-
déiv szamos (félig) nyitott kérdést is tartalmazott, amelyekre a kapott valaszokat a valasz

"' A kérdéiv itt érhetd el: https://budapestlab.hu/wp-content/uploads/2021/10/radacsi-timar-szennay_
2021_freelancer_online_melleklet.pdf.

' A kérddiv dsszeallitdsa sordn érzékeny adatnak tekintettiik a jovedelmi/vagyoni helyzetre vo-
natkozo adatokat és a burkolt foglalkoztatas esetleges fenndlldsat. Az elébbit indirekt kérdésekkel,


https://budapestlab.hu/wp-content/uploads/2021/10/radacsi-timar-szennay_2021_freelancer_online_melleklet.pdf
https://budapestlab.hu/wp-content/uploads/2021/10/radacsi-timar-szennay_2021_freelancer_online_melleklet.pdf
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és annak kontextusa alapjan kategorizaltuk. Ez a megoldas ugyan a kérdéiv kitoltdje sza-
mara rugalmasabbnak bizonyult, hiszen az adott valasz jobban tiikrézheti a valaszado
személyes helyzetét, a valaszok kategorizalasa azonban sziikségképpen okozhat kisebb
mértéki torzitast. Véleményiink szerint ez az eredmények irdnyat, erésségét lényegesen
nem torzitja. Az adatok elemzését SPSS 20 szoftverrel végeztiik el.

A kérdéives felmérés 2020. januari és februari idépontjara tekintettel a valaszaddk
jelenlegi, valamint a jovében varhatd helyzetére vonatkozé varakozasai még nem
titkrozik, nem titkrozhetik a pandémids helyzet munkavégzésre, megrendelési allo-
manyra gyakorolt esetleges hatdsait.

EREDMENYEK o A kérddives felmérésben a valaszadok csaknem 85 szazaléka (128 £6

f6allasa szabadtiszonak mindsitette magat. A magyarorszagi szabaduszd-kozosség nagy-
saga és jellemz6i nem ismertek ugyan, de ez az érték feltehetGen nem illeszkedik a teljes
populaciot (és a teljes szabaduiszo-kozosséget) jellemz6 aranyokhoz. A minta nagysaganak
megfelel6en az attekintd elemzésekben a teljes mintat hasznaljuk, miga részletes vizsgala-
tok soran a minta nagysaga kovetkeztében kizardlag a féallast szabaduszokra tériink ki.

A valaszadd szabadiszok tulnyomo tobbsége 27 és 45 év kozotti: a férfiak atlago-
san 37,6, mig a nék 36,5 évesek. A valaszado6 szabaduszdok rendszerint nem egyediil
élnek, a szabaduiszasbol szarmazé jovedelemtdl a férfi valaszadok esetében 2, mig
a néknél 1,5 £6 joléte fiigg. Ez arra utalhat, hogy a szabaduszoéi életforma és a csa-
ladalapitas nem zarja ki egymast.

A valaszadok a tarsadalom egészéhez viszonyitva rendszerint magasabban kvali-
fikaltak: a hazai szabadiszd-kozosség elért tagjainak csaknem 90 szazaléka rendel-
kezik felséfoku végzettséggel, minden masodik vélaszad6 pedig egyetemi diploma-
val. A kérdéivet kitoltdk csaknem 95 szdzaléka legalabb egy idegen nyelven, csaknem
minden masodik valaszad6 pedig legalabb két idegen nyelven beszél. Mind a kép-
zettség, mind a nyelvtudas tekintetében megéllapithato, hogy a kérdéivet kitoltd sza-
baduszok a magyarorszagi atlagnal képzettebb, nyelveket beszél6 szakemberek, akik
a nyitott kérdésekre adott valaszaik alapjan képesek onalléan feladatokat megoldani
és onmagukat a munkavégzés soran motivalni.

A valaszadok atlagosan 5,2 éve végzik a tevékenységiiket. A férfiak és a ndk kozott
e téren nem tarhato fel jelentds eltérés (5,9, illetve 4,8 év). Figyelemre mélt6 ugyanakkor,
hogy a férfiaknal van olyan valaszado, aki 30, mig a n6knél van, aki mar 26 éve dolgozik
ebben a formaban - vagyis ez a tevékenységi forma a rendszervaltas 6ta létezik, és van-
nak olyanok, akik azéta is folyamatosan képesek voltak a piacon maradni.

Szabaduszoéi tevékenységét a valaszadok tobb mint haromnegyede (n= 117, 77 sza-
zalék) egyéni vallalkozdoként, kisadozok tételes adozasaval (kata) végzi, az egyéb vala-
szok (példéul tarsas vallalkoz4s'" keretében, megbizasi szerz8déssel) ardnya elhanya-
golhato. A kata népszer(iségét elsdsorban a kapcsolddé adminisztracié egyszertisége
és az adoteher alacsony mértéke okozza.

a valaszado anyagi lehetdségeire vonatkozd kérdésekkel, mig az utdbbit az egy megrendel6tdl kapott
munkdk szdmdval és az egy megrendel6tél szarmazo jovedelem aranyaval vizsgaltuk.
" A tarsas vallalkozas a kapott valaszok alapjin leggyakrabban egyszemélyes céget jelent.
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A valaszadok jellemzden a korabbi megrendeldik ajanlasa alapjan, vagy személyes
ismerdsokon keresztiil kapnak megrendeléseket — a kit6ltok 83,6, illetve 80,3 szazaléka
emlitette ezeket a csatornakat. A szabaduiszok tobb olyan forrast is emlithettek, ame-
lyen keresztiil megrendeléshez juthatnak, de az dsszes emlités kozott ez a két megoldas
Osszesen 60 szazalékot tesz ki, mig a mas csatornak (szabaduszo-platformok, mas sza-
baduszok, hirdetések, kozosségi média stb.) stlya ehhez képest elhanyagolhato.

A valaszadok statisztikai modszerekkel torténd csoportositasat az anyagi sikeres-
ségre, valamint az életmoéddal kapcsolatos kérdésekre adott valaszok alapjan végeztitk
el. A kérd6ivben hat-hat kérdés vonatkozott a valaszadok személyes életmodjara, elé-
gedettségére, valamint anyagi helyzetére. Mig az életmddra vonatkozo kérdések hori-
zontalis szemléletet tiikroznek (példaul a személyes célok elérése, a mindennapokkal
vald elégedettség), addig az anyagi helyzetet vizsgald kérdések (példaul az életszinvo-
nal, akiilonboz6 igények, illetve sziikségletek kielégitése, a megtakaritasi lehetségek)
kozott hierarchikus viszony tarhatd fel. Az életmddra és az anyagi helyzetre vonatkozd
12 kérdés esetében a valtozok szamanak csokkentése érdekében fékomponens-elem-
zést végeztiink. Az Osszes valtozot felhasznalva is megfelel6 modell alkothat6 ugyan,
de harom valtozot a tobbi valtozohoz képest jelentdsen alacsony kommunalitasuk,
azaz modellbe valo gyengébb illeszkedésiik kovetkeztében elhagytunk.

Az elemzésbe bevont 9 valtozobol mind a Kaiser-Meyer—Olkin-mutaté (0,806),
mind pedig a Bartlett-teszt alapjan szignifikans magyarazder6vel rendelkezé modell
alkothato. A vizsgalt valtozokbol harom f6komponens alkothatd, amelyek rotalast
kovetden az eredeti, azaz a kérddives felmérésben kapott informacidémennyiség 80
szazalékat tartalmazzak. Ezek a f6komponensek a kovetkez8képp irhatok le:

- A tisztes életmodban nagyobb sullyal a hosszabb idére meghatarozo, nagyobb
volumenti kiadasok (példaul nagyobb utazas, autd, lakas), valamint a hosszabb tavu
el6takarékossag, mig kisebb stllyal a varatlan nagyobb kiaddsok és a sziikséges javak
megvasarlasa jelenik meg.

- A létbiztonsdgban jelentds sullyal jelenik meg, hogy a valaszad6é mennyire tekinti
biztosnak, hogy lesz munkaja a kovetkez6 fél-egy évben, illetve hogy tudja-e fedezni
a mindennapi sziikségleteit. Kisebb stullyal a varatlan nagyobb kiadasok és a sziiksé-
ges javak megvasarlasa is szerepel.

- A harmadik f6komponensben rendkiviil nagy mértékben jelenik meg a munka
és a maganélet egyensulya, valamint a szabadidé mennyiségével valé elégedettség,
ezért ezt maganéletnek neveztiik el.

A kérdéivet kitolté féallasu szabaduszokat a harom f6komponens felhasznalasa-
val, k-kozept klaszterelemzéssel kategorizaltuk. Az alkalmazott mdédszer egyszerre
maximalizalja a kialakitott csoportokon beliili homogenitast, mikozben a csopor-
tok egymastdl a lehetd legjobban kiilonboznek. Mivel a fékomponensek mindegyike
normalizalt, azaz nulla varhato értéki és egységnyi szorasu valtozéban lett megha-
tarozva, a klaszterelemzés elStt egyéb, a valtozokat érint6 transzformaciéra nem volt
szitkség. A klaszterelemzésben egyéb valtozot (nem, végzettség, kor stb.) nem vettiink
figyelembe, ugyanis allaspontunk szerint ezek mindegyike csupan az életmoddal,
anyagi helyzettel kapcsolatos elégedettséget magyarazhatja.
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1. tablazat
A fékomponensek és az 6ket alkoto inputvaltozok

Komponens
1 2 3

Jovedelem_5_Lakas-auto 0,898 0,221
Jovedelem_6_Nyugdij 0,884
Jovedelem_4_Nagyobb-kiadas 0,842 0,328
Eletmod_6_Biztonsag 0,813 0,211
Jovedelem_1_Letminimum 0,438 0,749
Jovedelem_2_Varatlan 0,585 0,680
Jovedelem_3_Szukseges-egyeb 0,568 0,609
Eletmod_5_Szabadido 0,915
Eletmod_2_Work-life 0,112 0,908

Forrds: sajat szerkesztés.

Az elemzések alapjan a valaszadok négy csoportjat (klaszterét) kiilonitettiik el, ame-
lyek az aldbbi médon jellemezhetok.

- Az elégedettek (n=50) anyagi helyzete az atlagot tiikrozi: mindennapi sziikség-
leteik mellett képesek fedezni a vératlan kiadasaikat, de hosszabb tdvra nem feltétle-
nil tesznek félre. Szamukra a munkaban elérheté 6rom, a személyes célok elérése és
a megfelel6 mennyiségii szabadidé a cél, ennek megfeleléen az életmdddal valo elé-
gedettséget vizsgalo kérdések tekintetében — a munkaval valo stressz kezelését lesza-
mitva - az atlagosnal magasabb elégedettség tapasztalhato. A munkaval kapcsolatos
stressz kezelése esetében az elégedettek csupan atlagosan elégedettek.

- A materialistdk (n=41) a munka és a maganélet egyensulyaval és egyéb, élet-
modra vonatkozo kérdésekkel kapcsolatos elégedettsége rendszerint atlagos vagy
atlag alatti. Ugyanakkor anyagi szempontbdl a valaszaik alapjan 6k élnek a legked-
vezGbb koriilmények kozott: a legnagyobb valdszintséggel 6k képesek finanszirozni
a nagyobb tervezhet6 kiadasokat, igy a nagyobb utazasokat, az aut6- vagy lakasva-
sarlast, s6t a nyugdijcéla megtakaritast is. Feltehet6en ez a munka és a maganélet
kozotti atvaltasi kapcsolatbol adodik, és szamukra az els6dleges cél az anyagi bizton-
sag, a megfelel§ életszinvonal megteremtése.

- A menekiilék (n=18) az életmdddal kapcsolatos kérdésekre atlagos vagy az alatti
valaszokat adtak, kiilonosen a kovetkez6 idészakra vonatkozd munkaikkal kapcso-
latosan, mikozben jovedelmi helyzetiik az atlaghoz és mas csoportokhoz viszonyitva
is a legkedvez6tlenebb. Feltételezhetjiik, hogy az e csoportba tartozd szabadiszdok
a nehézségek mellett, illetve azok ellenére is ragaszkod(hat)nak a szabaduiszassal jaro
szabadsaghoz, lehetdségekhez, illetve nem feltétleniil viselik jol a hagyomanyos mun-
kavégzéssel jaro kotottségeket.

- A munkavallalo-szabadiiszok (n= 19) életstratégiajaban a biztonsag szerepel az elsé
helyen. Az elégedettekhez hasonléan nagyon biztosak abban, hogy fél-egy év mulva is lesz
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munkajuk, de az életmoddal kapcsolatos egyéb kérdések tekintetében atlagos mértékben
(munkaval kapcsolatos 6rom, személyes célok elérése) vagy annal kevésbé (munka és
maganélet egyenstlya, a munkaval kapcsolatos stressz kezelése, a szabadidé mennyisége)
elégedettek. Anyagi téren a materialistdkhoz hasonléan rendkiviil nagy kozottiik azok-
nak az aranya, akik képesek kielégiteni mindennapi sziikségleteiket, mikozben a varatlan
nagyobb kiadasokat csak az atlagnak megfelel6en képesek finanszirozni.

A kovetkezdkben az azonositott csoportok demografiai, illetve vallalkozasi tevé-
kenységeivel kapcsolatos jellemzdket (nem, végzettség, megrendel6k szama stb.) ele-
mezziik. Mivel a vizsgalt valtozok rendszerint nominalis skalan mérhetdk, az ismér-
vek kozotti Osszefliggés-vizsgalatot rendszerint asszociacids kapcsolatként kezeltiik.
Amennyiben az egyik valtoz6 aranyskalan mérhet6 (példaul kor, hagyomanyos mun-
kavéllalashoz vald visszatérés valoszintisége), a csoportok atlagos értékeinek azonos-
sagat varianciaanalizissel vizsgaltuk.

A valaszadé f6allasu szabaduszok életkorat tekintve a kiillonb6z6 csoportok kozott
nem tarhato fel szignifikans eltérés (p =0,322). Noha a legmagasabb végzettség tekin-
tetében a menekiildk és a munkavdllalé-szabadiiszok csoportjdba sorolt valaszadok
esetében a vartnal nagyobb szamban vannak egyetemi (MA vagy MSc) diplomaval
rendelkezdk, s6t a harom tudomanyos fokozattal rendelkez6 valaszadé koziil is egy-
egy ezekbe a csoportokba kertiil, statisztikailag szignifikans kapcsolatot nem talaltunk
(p=0,589). A nyelvtudas tekintetében szintén nincs szignifikans eltérés az egyes cso-
portok kozott (p=0,217).

A tevékenységi kor, valamint az attitlidok és a jovedelmi helyzet alapjan kialakitott
ktilonboz6 csoportok kozotti Gsszefiiggés-vizsgalat alapjan arra kerestiik a valaszt,
hogy vannak-e olyan munkakorok, amelyek az egyes csoportok szdimdra vonzobbak
vagy éppen taszitobbak. Eredményeink alapjan a szabadiiszok vélelmezett csoport-
jai és tevékenységi korei egymastdl fliggetlenek, az attittidok alapjan vonzdbb vagy
taszitobb tevékenység nem azonosithaté (p=0,425).

A kiilonboz6 csoportok az utdbbi egy évben azonos szamu tigyféllel alltak kapcsolat-
ban (p=0,527). Az egy megrendel6tdl szarmazo bevételek aranya ugyanakkor a mate-
rialistdk csoportjaban magasabb a fliggetlenség feltételezése alapjan vart értéknél, mig
amunkavdllalo-szabadiiszok esetében alacsonyabb annal. Ez tovabb erdsiti a megallapitast,
hogy az utébbiak a biztonsagot, azaz a munkaval val6 folyamatos ellatottsagot helyezik el6-
térbe, amelyet a megrendel6i kornek a tobbi azonositott csoporthoz képest nagyobb fokua
diverzifikacidjaval érnek el. Az eltérés er6sségét mutatja, hogyakapcsolat - igaz, csak 10 sza-
zalékos szignifikanciaszint feltételezése mellett — statisztikailag is kimutathato6 (p=0,92).

11 fokozatu skalan vizsgaltuk, hogy a vélaszad a jovében mekkora valoszintiség-
gel szandékozik tovabbra is szabadusz6 maradni, illetve visszatérni a hagyomanyos
munkavallalashoz. A statisztikai vizsgalatok alapjan megallapithatd, hogy a menekii-
16k a tobbi csoporthoz képest szignifikansan nagyobb valdszintséggel térnének visz-
sza a hagyomanyos munkavallaldsi formakhoz. Az e csoportba sorolt szabaduszok
atlagosan 47,2 szazalékos valdszintiséggel térnének vissza a hagyomanyos munkavég-
zéshez, amit a nyitott kérdésekre adott vélaszok alapjan els6sorban a kereseti lehet6-
ségek indokolnak. Fontos kiemelni, hogy a nyitott kérdésekre adott valaszok alapjan
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avalaszadok ezzel egyiitt is rendkiviil magasra értékelik a szabadtiszassal kapcsolatos
szabadsagot, mig a hagyomanyos munkavégzést, a beosztotti létet rendszerint csak
végso esetben tartjak elképzelhetonek.

A kvalitativ kutatdsi szakasz

MODSZERTAN e A kvalitativ adatgy(ijtés soran tiz félig strukturalt interjut készitet-
tiink. Az interjualanyok kivalasztasanal célzott mintavételt hasznaltunk. A résztve-
vék kivalasztasiban nem a matematikai statisztikai reprezentativitas, hanem sokkal
inkdbb a potencialis adatok gazdagsaga volt az alapvetd szempont. Nemcsak meg-
engedett, hanem egyenesen kivanatos a kiillonleges esetek felkutatasa, a lehetd leg-
nagyobb valtozatossag elérése, a kutatdsi kérdés szempontjabol kritikus esetek meg-
talalasa (Bokor-Raddcsi [2007] 244. o.). Kutatasunkban ennek megfelel6en a kovet-
kez6 szempontokban torekedtiink minél nagyobb valtozatossagra: szabaduszassal
eltoltott ido, iparag, életkor és nem.
A 2. tdbldzat tartalmazza az interjialanyok néhany jellemzdjét.

2. tablazat
Az interjualanyok jellemz6i

Keresztnév Eletkor Hany éve Tevékenység
szabadusz6?
1  Anita 40 7 life- és karriercoach
2 Agnes 31 2,5 PC-specialista
3 Balazs 25 7 angoltanar
4 Csaba 40 8 épitészmérnok, 3D-specialista
5 David 36 7 értékesitd
6  Daniel 29 4 ceremOniamester, radiés mutsorvezetd
7  Erika 45 9 fejleszté tréner, coach
8 Kitti 45 7 szovegird
9 Levente 36 6 videds, taravezetd
10 Rita 32 2,5 coach

Forrds: sajat szerkesztés, interjuk atirata alapjan.

A jellemzéen 75-90 perces interjukbol sz6 szerinti atiratokat készitettiink. Az atiratok
elemzését az NVivo 12 Plus program segitségével végeztiik el (Sdntha [2013b]). A kuta-
tok az elsé atolvasasokat kovetden — a megalapozott elmélet (grounded theory) alapelveit
kovetve (Strauss—Corbin [1990]) — nyilt kddolassal kialakitottak egy el6zetes, 14 kodpart
tartalmazo listat, amelynek alapjan megkezd6dott az interjik feldolgozasa és kddolasa.
Az adatok feldolgozasa kozben keletkeztek tovabbi, igynevezett’in vivo’ kddok is, ame-
lyek kapcsan bizonyos interjukat ismételten atolvastunk. Ennek eredményeképpen jott
létre a végleges kodstruktira, amely 17 nodot, azon beliil pedig 46 alkddot tartalmazott.
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[gy dsszességében véve a tartalomelemzést 63 kodra vonatkozdan végeztiik el.
1667 esetben rendeltiink hozza széveget kodhoz; interjunként atlagosan 41 kiilon-
b6z6 kddhoz kapcsolddott emlités. A kodolas soran a szoveggazdagsag szempontja-
bol legértékesebb interjuban 54 kdd szerepelt 197 emlitéssel, de a legkisebb szam is
37, illetve 120 volt. A tiz interju tehat megkozelit6leg azonos mértékben jarult hozza
inputként az elemzésben foglalt kovetkeztetésekhez. Az egy kddhoz rendelt legtobb
emlités a ,,szabaduiszoi 1ét sajatossdgai” kod esetében volt megfigyelhets, amelyre
valamennyi interjualany tett utalast, 6sszesen 173 alkalommal, tobbnyire az elhang-
zottakhoz mas befolyasolo tényezét is kapcsolva. Ezt kovette a ,munkaszervezés és
id6beosztas” kdd, amelynek 157 emlitése taldlhato az atiratokban.

A kutatas els6 korében elkésziilt tiz interjuval elértiik az elméleti telitddést, rele-
vans 4j szempont mar nem meriilt fel. A kutatas kovetkez korében tovabbi interjuk
felvétele zajlik majd, példaul miivészeti teriileten miikodo vagy jellemzéen nem sza-
baduszdékhoz kapcsolt tevékenységi korokben dolgozé interjualanyokkal.

Eredmények

A kvalitativ szakasz eredményeit a kodolasi folyamat alapjan legerételjesebbnek bizo-
nyuld témak koéré csoportositva mutatjuk be.

A SZABADUSZOVA VALAS MOTIVACIOJA £ES FOLYAMATA o A szabaduszdéva valas
tobbnyire az alkalmazotti léthez tarsitott negativ élményekre vezethetd vissza, ame-
lyek kozott az interjualanyok leggyakrabban az autondmia hidanyat és a merev szaba-
lyokat emlitették. Tobbszor el6keriilt a rutinszertt munkaval valo elégedetlenség is,
illetve az, hogy mindezek nem voltak 6sszeegyeztethetSk a személyiségiikkel. A val-
tas oka lehetett sajatos élethelyzet is: munkahelyi kiégést koveto sziinet utdni kény-
szerhelyzet, gyed vagy gyes alatti pénzkereset lehetdsége stb.

A valtas jellemzGen inkabb folyamatként irhato le: legtobben az alkalmazotti 1ét-
tel parhuzamosan kezdték el épiteni szabaduszo-karrierjiiket. Ugyanakkor altala-
nos, hogy be tudtak szdmolni egy konkrét, a dontéshez kapcsol6dé ,,aha pillanatrdl”.

3. tabldzat
Viéltés a szabaduiszoi 1étre

Fogalom Jellemz6 idézet
Autondémia hianya  ,, Aldirsz egy szerzddést, 6k megszabjdk a szabadidbdet.”
Merev szabalyok »Beértem mondjuk kilenc éra hat perckor, akkor megkérdezték, hogy

délutdni miiszak? ... Nem éreztem konstruktiv hozzddlldsnak.”

Rutinszer@i munka  ,,Elkezdenek ismétlédni a sztorik, mdar mindig minden ugyanaz volt,
csak a nevek cserélodtek, meg a helyek.”

Személyiség »Hiszek abban, hogy mindenki mdsban jo, és nem mindenki abban,
hogy bent iil X 6rdtol X ordig, és mennyiségi feladatokat csindl”

A valtas folyamata  ,,A mai napig emlékszem arra a pillanatra, ahogy kilépek az ... épiiletbdl,
és 1igy éreztem, hogy innentdl kezdve enyém a vildg, és itt barmit lehet”
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A KOZVETLEN KORNYEZET — BIZONYTALAN, FELTO o A szabaduszdi 1ét valasztasa
szempontjabdl fontos a kozvetlen kornyezet tamogatd vagy elutasitd viszonyulasa
is. Interjualanyaink hozzatartozoéinak tobbsége a szabaduszoi létet a vallalkozas-
hoz hasonlo, bizonytalan palyaként azonositja. A vallalkozé csaladtagok, ismerésok
inkabb elfogaddk, masok esetében erésebb az értetlenség és a féltés. Az évek mulasa
és a sikeres szabaduszd-karrier felépitése id6vel csokkenti a kdrnyezet ellenérzéseit.
Alegszilikebb kornyezetben mindenhol vannak timogatdk is, sok esetben anyagi, mas
esetben lelki biztonsagi halot nyujtva.

4. tabldzat
A kornyezet reakcidja (kontextus)

Fogalom Jellemz6 idézet

Semleges, elfogadd  ,,Egyikdjiiket sem zavarta (...) az az igazsdg, hogy nem volt sem olyan,
hogy nagyon pozitiv lett volna, sem olyan, hogy nagyon negativ.”

Félto, elutasito »Miért nem keresel magadnak egy normdlis munkdt? Ez a ‘normdlis
munka’ nagyon benne van a fejiikben.”

SZABADSAG: VAGY ES MEGELES « Kutatasunk fontos eleme volt a szabaduiszdi 1ét leg-
fontosabb vonzerdinek és arnyoldalainak a feltérképezése. A vonzerdk kozott a szabad-
sag, a rugalmassag, valamint a valtozatossag és az 6nalldsag a legjelentdsebbek. A sza-
badsag megjelenik a sajat munka folott valé rendelkezés szabadsagaként, valamint
a szabad valasztds lehet6ségeként is. Ez utobbi kihat az iparag vagy a feladat megvalasz-
tasara, a munkavégzés helyszinére, az id6beosztasra és a munkaszervezésre egyarant.

5. tablazat
A szabaduszas pozitiv tényezoi

Fogalom Jellemz6 idézet

Szabadsag »A szabadiiszdsban taldn az a szabad, hogy szabadon vilaszthatok,
kivel dolgozom.”

Rugalmassag »Délben el tudok menni sportolni, és utana akkor ezt be tudom pétolni
barmikor”

Valtozatossag »Ahdny partner, annyi kiilonbozé munkafolyamat, imdadom ennek

a vidltozatossdgdt, a szinességét.”

Onéll()ség En nem akarok senkinek a fénoke lenni, és azt sem szeretném, hogyha
valaki az én fonokom lenne.”

Komoly terhet jelent viszont, hogy a szabadtiszok dontéseik kovetkezményeiért is egyediil
felel6sek, igy a szabadsag és az 6nallosag egyuttal felel6sséget is jelent szamukra.

A szabaduszas arnyoldalai kozott elsGsorban a kiszdmithatatlansag és bizonytalan-
sag, valamint az onmagukra utaltsag jelenik meg, valamint az, hogy a siker nagymér-
tékben fiigg a személyesen befektetett energiatdl. A bizonytalansag csokkentésének
egyik modja a fokozatos valtas, valamint a tobb labon allas.
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6. tdblazat
A szabaduszas negativ tényez6i

Fogalom Jellemzé idézet

Bizonytalansag »Fdraszté, és néha nem alszom jol, és van, hogy szorongok, hogy mi lesz
a jovében”

Magamra utaltsdg A dontéseket meghozni egy szdl magamnak nehéz. Iszonyatosan nehéz
sokszor: jol dontottem?... nem jol dontiottem?... azért elbizonytalanodik
az ember”

MUNKASZERVEZES, MUNKAIDO, SZABADSAG, KIEGES o Bar egyetértés mutatkozik
abban, hogy a szabaduszoi létre jellemz6 valtozatossag miatt nincs ,,atlagos nap”, a leg-
tobben igyekeznek valamilyen munkarendet felallitani. Ez azonban jellemzéen nem
egyezik meg a hagyomanyos munkaidével, a hétkoznap-hétvége elvélasztas a legtobb
esetben nem miikodik. A munka ritmusa is eltér a kiilonbo6z6 interjialanyokndl. Egye-
sek nagyobb iddintervallumokban dolgoznak, amit hosszabb pihendidé kovet, masok
— jellemzGden a gyermektelenek — pedig a napi munkabeosztast tervezik meg inkabb, és
barmikor hajlanddk dolgozni, ha azt megfizetik. Megint masok kifejezetten a csaladi élet
érdekében huiznak szigoru hatarokat sajat munkaidejiikkel kapcsolatban.

Fontos, hogy a vagyott és megszerzett szabadsag kihasznalasat is meg kell tanulni.
A megvaltozott napirendhez, illetve a szabaduiszéi léthez kapcsoléddan tobbeknek
jelentett kezdetben kihivast, hogy ,,megengedjék maguknak” a munkaidg athelyezését.

7. tdbldzat

Munkaszervezés

Fogalom Jellemz§ idézet

Munkaidé »lotdl mindegy, hogy hétkoznap vagy hétvége, nem azon mulik, hogy
dolgozom-e, vagy sem, vagy éppen el tudok-e menni valahovd, vagy
sem, hanem sokkal inkdbb a hatdrid6 szabja meg.”

Munkaszervezés »Nem kell feldldozni a hétvégéket meg az estéket, be kell drazni, az

iigyfél ugysem fog minden este irni”

A szabadsag tanulasa ,Magdt a dinamikdt is tanulnom kellett, hogy (...) amikor mds fodrdszhoz
jar, én dolgozom, és amikor mds dolgozik, én fodrdszhoz jarok”

A pihenésre, kikapcsolddasra tudatosan késziilni kell, elsésorban azért, mert a munka
élvezete miatt interjialanyaink hajlamosak megfeledkezni a sziikséges feltoltédésrol,
és Osszességében az alkalmazottaknal akar jelent6sen tobbet is dolgoznak. A gyakor-
lott szabaduiszok projektjeikhez vagy a piacuk sajatossagaihoz igazodva tudatosan
tervezik a pihen6iddszakokat.

Az egyediil véllalt felel6sség, a kiils6 tényez6knek vald kitettség és allando valto-
zas inspiraloan is hathat, ugyanakkor azonosithato a stressz és a kiégés veszélye is. Ez
ellen tudatosan védekeznek a megkérdezettek, akiknél ehhez a leggyakrabban emli-
tett eszkoz a rendszeres sport és a meditacid, relaxacio.
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8. tdbldzat
Szabadsag, kiégés

Fogalom Jellemz6 idézet

Pihenés »Kell a pihenés, tehdt ezt [a szabaduszoi étet] nem lehet folyamatosan
csindlni”

Szabadsag »Azért nem tudtam elmenni [szabadsagral, merthogy annyira szeretem,

amit csindlok, hogy dllandéan porgok”

A MUNKA ES A MAGANELET EGYENSULYA « A hagyomanyos munkarendt6l eltérd
mukodés szabadsaga — a sajat maguk szdmara felallitott korlatok nélkiil - jellemzden
a maganélet rovasara megy. Sokszor, féleg hagyomanyos munkarendben dolgozé
partner esetén ez parkapcsolati nehézségeket is okoz. Ugyanakkor a hosszabb egy-
befiiggd szabadsag lehetdsége, a kevesebb rohands a mindennapokban, tobb esetben
a gyermekek napirendjéhez valé konnyebb alkalmazkodas lehetsége egyértelmi
pozitivumként jelent meg az interjukban. A munka és maganélet egyensulya hangsu-
lyozottan nem kevesebb munkat jelent, hanem elsdsorban rugalmasabb idébeosztast.

9. tabldzat
Munka és maganélet egyensulya

Fogalom Jellemz6 idézet

Negativ emlités ~Ezt igy el kell fogadni, hogy a szabadiiszdssal jar egy kitelezettség az
iigyfelek felé, magad felé, amit nehéz Gsszeegyeztetni sok esetben egy
parkapcsolattal”

Pozitiv emlités »Nem kell arrél lemondanom, hogy ldssam, hogy a gyerek milyen

iigyesen biivdrkodik, kozben azért tudok haladni a munkdmmal is”

MUNKASZERZES ES -ELUTASITAS o A szabaduszok jellegzetes miikodésmodjahoz,
valamint ennek megéléséhez kapcsolodoan fontos kérdés, hogy e specialis vallalko-
z0k miképpen alakitjak a sikerhez vezetd stratégiaikat.

A munkahoz jutas a tobb éve épitkezd interjualanyok esetében nem jelent nehéz-
séget: j megbizésaikat szinte kizdrélag ajanldsok alapjén szerzik. Igy ide kapcsolé-
dik a minéségi munka mint alapvetés is: ez a torekvés, valamint az elégedett tigyfél
a sikeres szabaduszo 1ét feltétele. A munkahoz jutas témaja kapcsan explicit (9 eset)
vagy implicit (1 eset) moédon valamennyi interjialany esetében megfigyelhet6 a kap-
csolati haldra valo utalas. Ett6l eltéré marketing- vagy értékesitési tevékenység gya-
korlatilag nem mertiilt fel.

A munkaszerzés kapcsan gyakran inkdbb a munkak kozotti véalogatas okoz kihi-
vast. Egy-egy megrendeld visszautasitasanak oka 1. a munka elvégzéséhez sziik-
séges id6 sziikdssége; 2. a rossz elGzetes tapasztalatok, mint a késéi vagy elmaradt
kifizetés; vagy az, hogy 3. a szabadtiszé nem tud azonosulni a megbiz6 értékrend-
jével. A munka visszautasitasanak a lehetésége szorosan kapcsolddik a szabadsag
pozitiv megélésének témakoréhez.
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10. tabldzat

Munkaszerzés

Fogalom Jellemzé idézet

Mindség »Ha nem vagy elég j6, nem lehetsz szabadiisz4.”

Ajanlas »Ha jol sikertil az elsé projekt, akkor mindig hozza a kovetkezé munkat,
de ha nem, akkor kuka.”

Marketing »Sosem hirdetem magam, (...) olyan szinvonalii munkdt nem taldlnék

e-mailezéssel, amihez én szeretnék hozzdjutni, azt csak munka alapjin
lehet [elérni]”

PARTNERSEG — UGYFELEKKEL ES EGYMASSAL « Mind az egyiittmiikodésekhez,
mind a fejlédéshez kapcsolodéan megjelent a partnerség fogalma, amelyet tobb-
féleképpen azonositottak és értelmeztek interjualanyaink. A freelancerek kozotti
partnerség témakore ugy jelent meg, mint 1. a kompetencidk és eréforrasok aggre-
galasa; 2. a gazdasagossag dltal indukalt egytittmtkodés; 3. a kozosség és fejlodés
terepe (a problémdak megosztasa, az egymastol tanulas lehetdsége). A partnerség,
a jo partneri viszony az tigyfelekkel valo egyiittmtikodés jellemzésekor is megjele-
nik pozitivumként.

11. tablazat
Partnerség, kapcsolati halo

Fogalom Jellemz6 idézet

Partnerség »Legyen kit6l visszajelzést kérni néha, vagy ha felgyiilik a fesziiltség, el
szabaduszok kozott  lehessen mondani valakinek, miel6tt szétrobbanok.”

Partnerség tigyféllel ,,Rendszeresen megkérdezem, hogy minden rendben, hogy jol érzitek
magatokat (...), és van olyan, hogy egyesek tobbszor is megkérdezik
(...), hogy én jol érzem-e magam, és mondjuk ez egy alkalmazotti
szitudcioban nem gondolom, hogy felmeriilne. (...) Teljesen mds
a kapcesolatom [a megbizokkal].”

ONFEJLESZTES o Az Onfejlesztés, az egyéni fejlodés iranti elkdtelezettség és a belsé
motivacié az donmagukért vallalt felel6sséghez kapcsolddo stratégiaként jelent
meg. Az Onfejlesztés leggyakoribb mdédja az autodidakta tanulas, amit kilenc
interjualany 29 kontextusban is emlitett. A tanulds médjaként a szakirodalom,
szakkonyvek és (online) kurzusok mellett erésen megjelenik a kozosség mint
a tudas forrasa. Interjualanyaink a partnerséget (beleértve az online kozossége-
ket is) a személyes fejlédésben és a problémamegoldasban fontosabbnak tartjak
még a munkaszerzésben betoltott szerepénél is. A szakmai ismeretszerzés és az
Onismeret, a belsé fejlodés tamogatasa elkiiloniil egymastol. Tobben tettek uta-
last arra, hogy mennyire fontos az 6nismeret a szabaduszdi lét sikeres fenntarta-
sahoz, mind az tgyfelekkel val6 egyiittmtikodés, mind pedig a személyes haté-
konysag tekintetében.
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12. tablazat
Onfejlesztés

Fogalom Jellemz6 idézet

Autodidakta tanulds ,Szerencsére van egy dridsi tuddsvagyam. Es ha megtehetném, akkor
egész nap csak tanulnék.”

A koz6sség mint »Nem biztos, hogy mindent ki tudsz fizetni, amit anno ki tudtdl, ilyen
a tanulds terepe nagy csili-vili tréningek[et]. Tok sokat lehet tanulni mdsoktol, akik
ugyanabban a cipbben jdrnak.”

A jOVO, TERVEK ES VAGYAK e A jovOre vonatkozd elképzelések a szabaduszo 1ét pozi-
tivumai kozott emlitett elemek tulstlyba keriilésérdl szdlnak — vagyis kevésbé kotott,
tobb szabadidét, nagyobb onkiteljesedést engedd képeket vazolnak fel.

Sikeresen miik6d§ interjualanyaink hosszabb tavon passziv jovedelemforrasok
felépitésében is gondolkodnak, ami a tudasukra épiilé termékek, illetve ,,dobozos”
szolgaltatasok fejlesztését vagy éppen tobb szabaduszé munkajat 6sszefogd projekt-
menedzsment-szolgaltatas értékesitését jelenti — ezzel egyiitt pedig akér a cégszert
mukodés kiépitését is.

Osszefoglaléas

A magyarorszagi szabaduszdokat vizsgald elsé empirikus kutatasi program feltard
szakaszaban egy kérddives felméréssel és tiz féligstrukturalt interjuval tapogattuk le
a szabaduszoi életforma néhdny jellemzdjét. Megallapitottuk, hogy a vizsgalt hazai
szabaduszok az atlagnal joval képzettebbek, és nyelvtuddsuk is atlag feletti. Adata-
ink azt mutatjak, hogy a 45 év feletti szabaduszok, valamint a leghosszabb ideje ezt
a munka- és életformat iz6k kozott magasabb ugyan a férfiak aranya, am a vizsgalt
mintaban a n6k mar tobbségben vannak. A tobbvaltozds matematikai statisztikai
elemzések jelentds eltéréseket mutattak ki a szabadiszok kozott a motivacidkat, az
elégedettséget és az anyagi helyzetet illetéen.

Elemzésiink ramutatott arra, hogy a szabaduiszéva vélas legtobbszor egy folyamat-
ként irhat6 le, amit a kdrnyezet nem is feltétleniil tamogat. A szabaduszok elsdsor-
ban anagyobb szabadsagvagy, a rugalmassag és a korabban alkalmazottként szerzett
negativ tapasztalatok miatt valtanak erre - és az érzékelt és megélt nehézségek elle-
nére is kitartanak a dontésiik mellett.

A szabaduszashoz kapcsolt legfontosabb pozitiv fogalmak a szabadsag, a rugal-
massag és a valtozatossag, ezeket negativumként a bizonytalansag és az egyediil
vallalt felel6sség ellentételezi. A szabaduszok jellemzéen nem kevesebbet, csak mas
ritmusban dolgoznak, mint az alkalmazottak: a munkaidé beosztasa nem koveti
a munkanap-hétvége megosztast, a munkaszervezés inkabb a projektek ritmusahoz,
illetve a személyes igényekhez igazodik. Fontos tanulsag, hogy tudatos tervezésre és
tanuldsra van sziikség a szabadsag megéléséhez és ahhoz, hogy a munka ne menjen
a maganélet rovasara.
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A munkaszerzésben, az értékesitési stratégiakban messze kiemelkedik a minéségi,
sikeres munka alapjan torténé tovabbajanlas szerepe. Szintén meghatarozé az (infor-
malis) halézatépités és annak mikodtetése, ami mind a munkaszerzés, mind pedig
az onfejlesztés és a kozosség iranti igény kielégitése szempontjabdl fontos tényezd.

Korlatok, tovabbi kutatdsi irdnyok

A tanulmanyban bemutatott kutatas a téma els6 hazai empirikus vizsgalata, célja
a jelenség feltarasainak megkezdése volt. Mind a kvantitativ, mind a kvalitativ szaka-
szok nélkiilozték a reprezentativitast, emiatt eredményeinket sokkal inkabb a jovo-
beni kutatasi irdnyokra tett javaslatokként és érdeklédésre szamot tartd elsé ada-
tokként, semmint altalanositott megéallapitasokként sziikséges kezelni. Mikozben
torekedtiink a kutatdsi modszerek algoritmusainak szigort alkalmazasara, a minta-
valasztas esetleges torzitd hatasai miatt a jovében kiemelt jelentésége lesz az itt bemu-
tatott kutatasi eszk6zok nagyobb mintan torténd tesztelésének. (Az interjusorozat
folytatasa a cikk megirdsanak idején is zajlik.)

Tovabbi kutatasi iranyként adodik a szabaduszas (lizleti) hatékonysagat befolyasold
tényez6k — példaul a miikodési, szabalyozasi kornyezet — elemzése, valamint a vallal-
kozasalapitassal, a piacra lépéssel és a biirokraciaval kapcsolatos nehézségek feltarasa.
Szintén fontos tanulsagokkal jarhat a fiiggetlen, jellemzden egyediil dolgozé szakem-
bereket szakmailag és tarsas kapcsolatokkal tamogaté tényezok, intézmények (példaul
a szakmai szervezetek, valamint a tamogaté és tarsas halézatok) vizsgéalata.

A Budapesti Gazdasagi Egyetemen most elkezd6dott, hosszabb tavra tervezett
kutatasi program remélhetéleg hozzdjarul ahhoz, hogy hamarosan ne csak vilago-
sabb képiink legyen a szabaduszokat koriilvevé gazdasagi, szabalyozasi és értékkor-
nyezetrdl, de betekinthessiink személyes vilaguk mélyrétegeibe is.
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