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A versenyképesség hatdsa a logisztikai
teljesitményre — kiilonos tekintettel
a visegradi orszagokra

Kutatasunk célja annak vizsgalata, hogy az orszagos versenyképesség jellemzé-
sére hasznalt globalis versenyképességi index 12 pillére koziil melyek fejlesztésével
érhetd el elérelépés a visegradi orszagok logisztikai teljesitményében és az azt jel-
lemzd, logisztikai versenyképességet mér6 index értékében. Ennek érdekében ele-
meztiik a versenyképességi index pillérei és a logisztikai versenyképességet méro
index alkotdelemei kozotti kapcsolatot, valamint azt, hogy miként hatarozza meg
aversenyképesség a logisztika fejlettségét. A visegradi négyek versenyképességi
pillérekre alapozott logisztikai fejlesztésének vizsgalatat objektiv indexértékek
alapjan, valamint a logisztikai versenyképességi rangsor elején all6 orszagokkal
osszehasonlitva tekintettiik at. Eredményeink alapjan fogalmaztuk meg a visegradi
orszagok szamara alogisztikai teljesitményt fokozo javaslatainkat, valamint azokat
a kozosen megvaldsithatoé valtoztatasokat is, amelyek kihasznalasaval a visegradi
orszagok tovabb novelhetik versenyképességiiket és logisztikai teljesitményiiket.
Journal of Economic Literature (JEL) kod: F42, R40, R58.

Bevezetés

Alogisztika alegnagyobb ipari dgazat az EU-ban: ezer millidrd eurd bevételt hoz 1étre,
és tobb mint hétmilli6 eurdpai szdmara biztosit munkat.' Ezek az adatok jol jelzik
e teriilet jelent6ségét a gazdasagi teljesitményben. A globalizacidval egyre boviilé
piac igényeinek kielégitésében nagy szerepet jatszik a szervezett szallitas, elosztas,
arukovetés és raktarozas. A fejlddés — els6sorban a digitalizaciénak kdszonhetéen -
folyamatosan gyorsul. Az élet mind tobb teriiletén alkalmazott informatika a modern
logisztikaban is nélkiilozhetetlen: elsésorban az ellatasilanc szervezésében, a készlet-
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fact%2C%20logistics%20is%20the,Europeans%20in%20all%20European%20industries.
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gazdalkodasban és a szallitasi folyamatokban jut kulcsszerephez. A jévében a digita-
lis tudatossag fontossaga a gazdasag minden teriiletén nyilvanvalé lesz, a vezetést6l
amunkahelyi kornyezet kialakitdsan at a logisztikaig. Ugyancsak a gyorsulo fejlodés
kovetkeztében a fokozddd kornyezettudatossag és a hataridék gyorsuld rovidiilése
miatt - az ellatasi lanc jellemz6in kiviil - egyre tjabb teriiletek keriilnek a vizsgala-
tok kozéppontjaba. A megfelelé logisztikai teljesitmény elengedhetetlen a gazdasagi
novekedéshez. Bar az ilyen jellegi szolgaltatdsokat jellemzéen vallalkozasok nyujt-
jak, a szabalyozas révén a nemzeti kormanyok, valamint a regionalis és nemzetkozi
szervezetek is meghatarozo szerephez jutnak. A logisztika fontossaganak felismerése
az utobbi évtizedekben tortént meg.

A logisztikai tevékenységet meghatarozza a stratégiai-iizleti szemlélet, ami azt
jelenti, hogy a koltségek vizsgalatan kiviil, azok esetleges névekedése ellenére is, a £6
célajobb teljesitmény és a fogyasztoi elégedettség. E cél elérésére jottek létre a kife-
jezetten logisztikai tevékenységet végzo szolgaltatok, amelyek a gyartoknal koltség-
hatékonyabban és magasabb mindségben képesek az tigyfelek igényeit kielégiteni.
A tovabbi fejlddéshez orszagos szinten is sziikségessé valik a logisztikai stratégia
és a szabdlyozas hatékony 6sszehangolasa, ami fontos eleme a kormanyzati politi-
kanak is. Az orszagok kozotti egyilittmtikodés megteremtése szintén a versenyké-
pességet noveld tényezo.

Noha alogisztika hozzajarulasa egy orszag GDP-jéhez nem feltétleniil akkora, mint
mas versenyképes agazatoké, a tobbi gazdasagi tevékenység tamogatasaban jatszott
szerepét nem szabad figyelmen kiviil hagyni. A kozlekedés és a logisztika, valamint
a nemzeti fejlédés kozotti jol ismert kapcsolat megfelelé koriilmények kozott sza-
mos mas kedvezd gazdasagi és tarsadalmi eredményt hoz. Az dgazat lehet6vé teszi
a cégek szamara, hogy az aruk és szolgaltatasok, valamint a kapcsolddo tranzakciok
kivitelezését hatékonyan végezzék. A nem megfelelé hatékonysagu logisztika noveli
a kereskedelem koltségeit, és csokkenti az integracio lehetdségeit. Nemcsak az inf-
rastrukturat kell azonban fejleszteni, hanem a versenyképesség 4j tényez4it is, mint
példaul az informécidéaramlas, a telekommunikacios rendszerek, az innovaciés mod-
szerek hatékonysaga és az Uj ismeretek gyakorlati alkalmazésa. Igy a logisztika sze-
repe novekszik a régio gazdasagi versenyképességének javitasaban.

A hatékony és versenyképes logisztika elemei hozzajarulnak az eurdpai gazdasagi
novekedéshez. Az agazat az eurdpai versenyképesség egyik f6 mozgatorugdija és pil-
lére, megteremtve az utat az daruk mozgasahoz és a véllalatok koézotti egyiittmiko-
déshez. A tovabbi fejlédés érdekében célszerii tehat 6sszehangolni az erre vonatkozo
nemzeti stratégiakat is.

A logisztika szerepe a versenyképesség tényez6i kozott

A versenyképesség napjainkban a kozgazdasagi szakirodalom egyik leggyakrabban
hasznalt fogalma. Egységes definicidja azonban jelenleg sincs. Ennek az is oka, hogy
tobb szinten is értelmezik: vallalati, regionalis és orszagos szinten, amelyeket kiilon-
boz6 mutatokkal jellemeznek (Siudek-Zawojska [2014]). A legmagasabb makroszintt
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jellemzdk egyike a Vildggazdasagi Forum (World Economic Forum, WEF) altal kidol-
gozott és évente kozzétett versenyképességi rangsor alapjaul szolgalo, 12 pillérrel
leirhato globalis versenyképességi index (Global Competitiveness Index, GCI - lasd
Schwab [2007-2019]). Természetesen a kompetitiv magatartas és annak alkotoelemei
mas modon is értékelhetdk. Jelen munkaban a logisztikat valasztottuk célteriiletként,
amelynek napjainkban az egyik legelfogadottabb allapotjelzéje a Vildgbank altal 2007
ota altalaban kétévente kozzétett logisztikai teljesitményindex (Logistic Performance
Index, LPI — 14sd Arvis és szerzBtdrsai [2007-2018]).

A GCI kompozitindex 12 pillérrel jellemzi az egyes orszagok versenyképességét.
Tobbek kozott olyan szempontokat vizsgal, mint az intézményrendszer, az infra-
struktura, az oktatas, az egészségiigy, a kutatas-fejlesztés vagy az innovacio. A pillé-
rek tovabbi alpillérekbdl épiilnek fel adott mdédszerrel meghatarozott stlyozas alap-
jan, s a végeredmény egy 1-7 skalan kapott szam. Ennek alapjan épiil fel a vizsgalt
orszagok rangsora. Az alpillérek egy része ténylegesen mérhetd vagy statisztikai-
lag szamszertsitheté adat, mas 0sszetevéket kérddives felméréssel hataroznak meg
a jelentés Osszeallitoi. A kérddiveket elsdsorban tizletembereknek kiildik ki a vizs-
galt orszagokban. A GCI-t az elmult évek soran szamos kritika érte — f6leg a kér-
déives modszer szubjektivitasa miatt, kiilonosen azért, mert nem gazdasagi kérdé-
sekben is iizletemberek véleményét tekintik iranyadonak. A GCI indexstrukturaja
2017-t6l megvaltozott, ezzel kikiiszobolve a kritikakban emlitett negativumokat. Az
atalakitds f6 oka az ipar 4.0-hoz valé alkalmazkodas igénye volt. A valtoztatas sza-
mos elénnyel szolgalt az indexre nézve, mivel nétt a statisztikai adatokra alapozott
mutatok szama, és egyszeriisodott az egyes pilléreken beliil az azok értékét kialakitd
elemek sulyozasa. Korszertisodott a tartalmi relevancia is, példaul az egyes pillérek
szerepét a versenyképességben a szubjektiv, kérddives megitélés helyett inkabb sta-
tisztikai adattal méri a Vilaggazdasagi Forum.

Az orszagok logisztikai teljesitményét méré LPI is pillérekbdl épiil fel. Az orszagok
Osszehasonlitasara alkalmas nemzetkozi teljesitményindex mellett nemzeti részt is
tartalmaz, amely kiegésziti az egyes orszagokrol alkotott képet. A logisztikai teljesit-
ményindex készit6i szintén hasznalnak online kérdéives felmérést. Alacsony, kozepes
és magas jovedelmd, tengerparttal rendelkezé, illetve szarazfoldi orszagokbol egy-
arant vannak vélaszadok, akik otfoku Likert-skaldn valaszolnak az egyes pillérek-
ben feltett kérdésekre. A valaszokat az index 0sszeallitoi atlagolassal és el6re megha-
tarozott sulyozassal dolgozzak fel, végeredményként egy 1-5 skdlan mozgé értéket
kapnak, ami alapjan rangsoroljak a vizsgilt orszégokat. Erdekes médon szubjektiv
jellege miatt a logisztikai teljesitményindexet nem érték negativ kritikak. Ez valdszi-
ntleg annak koszonhetd, hogy a kérddivet a témaban illetékes szakemberek toltik ki,
akiknek a véleménye szakszertibb.

Mivel a logisztika része a versenyképességnek, tobb szerzé is igazolta a két mutatod
kozotti Osszefliggést (Cemberci és szerzdtarsai [2015], D’Aleo—Sergi [2017]). A logisz-
tikai agazat versenyképességét szamos tényezd befolyasolja, példaul a kormany-
zati politika, a rendelkezésre all6 infrastruktura, az emberi t6ke vagy a kamatra-
tak. A versenyképesség fokozasa azonban Porter [1998] elméletét kovetve alapvetSen
két modon lehetséges: koltségalapi vagy termékalapu megkozelitéssel. A koltségek
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csokkentésére jottek létre a logisztikai szolgaltatok, amelyek nem foglalkoznak a gyar-
tasi és termékfejlesztési folyamatokkal, viszont kiterjedt szallito- és elosztohaloza-
taik, valamint professzionalis szervez6munkajuk révén tehermentesitik ezek alol
a tevékenységek aldl a gyartokat. A szolgaltatok is novelhetik a versenyképességiiket
a Porter-féle megkdzelités alapjan, fejleszthetd termékiik a szolgaltatasuk. A hatéko-
nyan miikodo logisztikai szolgaltatok képesek jol kihasznalni a hagyomanyos ver-
senyelényoket, igy a szolgaltatds mindségét, az iigyfélorientalt szemléletet, a hatékony
marketinget és a reklamozast (Mukhitdinova-Yuldasheva [2020]). Gaudenzi és szer-
z6tdrsai [2020], valamint Aburayya és szerzétdrsai [2020] tanulmanya ezek koziil az
tigyfélelégedettségre helyezi a hangsulyt. A jobb logisztikai teljesitmény még mak-
rogazdasagi szinten is kifejti hatdsat, a kiilfoldi tékebefekteték szamara elsGsorban
az infrastrukturalis hattér miatt vonzo. A kiilf6ldi miikodétdke pedig az egyik fon-
tos motorja a gazdasagi novekedésnek. Jelentdsége ellenére a logisztikai teljesitmény
mérésére ma sincs uinverzalis, a logisztika dinamikus jellegét is figyelembe vevé elja-
ras (Arshinina-Kiseleva [2020]).

Az orszagos logisztikai versenyképesség Osszetevdit hat pillérben 6sszegzi
alogisztikai teljesitményindex: 1. infrastruktira (infrastructure), 2. vamok (customs),
3. logisztikai mindség és kompetencia (logistics quality and competence), 4. nem-
zetkozi szallitas (international shipments), 5. helymeghatarozas és nyomon kovetés
(tracking and tracing), 6. idébeliség (timeliness).

Versenyképességrél 1évén szo, adodik a gondolat, hogy dsszevessiik az LPI-t és
a GCI-t, valamint megvizsgaljuk a kett6 kozotti kapcsolatot. A két indexben k6zos,
hogy az altaluk mért tényezdk (a versenyképesség és a logisztikai teljesitmény) koz-
vetlen meghatarozéi a nemzeti jovedelemnek (GDP). Cemberci és szerzétdrsai [2015]
szerint a versenyképesség novekedése egyrészt kozvetleniil, masrészt a logisztikai
teljesitmény javitasa révén noéveli a GDP-t. Eredményeik szerint a versenyképesség
javuldsa pozitiv hatassal van a logisztikai teljesitményre. A versenyképesség teljes
(kozvetlen plusz kozvetett) hatasa még hatarozottabb (D’Aleo-Sergi [2017]). A két
index kozotti korreldcio szorossagardl szamol be tanulmanydban Zekic és szerzétdr-
sai [2017]. Kiilon elemezték a GCI altal mért harom fejlettségi klasztert: a tényez6-,
a hatékonysdg- és az innovacidvezérelt gazdasagokat, és mindharom esetben szoros
korrelaciot tapasztaltak az LPI és a GCI kozott. A szerz6k kimutattak, hogy a leg-
kevésbé fejlett klaszterbe tartozo orszagok logisztikai koltségei a fejlett klaszterhez
képest kétszeresek — ennek okaként az infrastrukturalis lemaradast, elsésorban
a kozlekedés-szallitas fejletlenségét nevezik meg. Eredményeik szerint a tényezévezé-
relt gazdasagoknak a makrologisztikara, mig a hatékonysagvezérelt gazdasagoknak
amikrologisztikai rendszer fejlesztésére kell sszpontositaniuk. Az innovacidvezérelt
gazdasagoknak pedig az informacids infrastruktiraba és a kommunikacioés techno-
logiakba kell befektetniiik, és kedvezébb koriilményeket kell teremteni a vallalkozoi
szellem és az innovacio fejlesztéséhez.

Silva [2019] is kimutatta a GCI és az LPI kozotti szignifikans korrelaciot Brazilia ese-
tében, megallapitva, hogy az orszag logisztikai teljesitményében jelentds szerepe van az
infrastruktdranak, ami viszont szoros kapcsolatban all a globdlis versenyképességgel
is. Egy specialis teriilettel, a férfi és n6i munkaerd aranyanak vizsgalataval foglalkozik
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Kisperska-Moron [2020]. Eredményei szerint a n6k ardnya a logisztikai szektorban
13-31 szazalék kozotti, két visegradi orszagot konkrétan is emlit: Csehorszagban 26
szazalék, Lengyelorszagban pedig 20 szazalék a néi dolgozok részvétele a komplett
logisztikai lancban. Megallapitja tovabba, hogy ezen a teriileten a nék barmilyen fel-
adat ellatasara alkalmasak az operatori pozicidtol a vezetdi beosztasig. El6rejutasuk
csak végzettségiikon és karrierrel kapcsolatos ambicidjukon mulik.

Ekici és szerzétdrsai [2016] részletesen vizsgalta a két kompozitindex kapcsolatat
és Torokorszag logisztikai elérelépési lehetségeit. Eredményei szerint a logisztikai
fejlodés kulcsa az informaciotechnoldgiai szektor. Az informatikai fejlettség fontos-
sagat emeli ki Shamsuzzoha és szerzétdrsai [2013] elsésorban a logisztika nyomko-
vetési funkcioit elemzd tanulmanya is. A technoldgiafejlesztés mindig tékeigényes,
ezért fontos a kiilfoldi miikodétke bevonasa. A kiilfoldi mikodétoke és a logiszti-
kai teljesitmény kozotti kapcsolatot statisztikailag is igazolta Luttermann és szerzé-
tdrsai [2020]. Pupavac-Golubovié [2015] statisztikai modszerekkel vizsgalta az LPI
és a GCI kapcsolatat. A tanulmanyban szamolt linearis regresszio szoros kapcsolatot
tikkroz [R=0,943, F(1, 19) = 153,02, p < 0,01]. Ekici és szerzbtdrsai [2016] mesterséges
neuralis halézattal azt vizsgalta, hogy az LPI egyes pilléreihez a GCI melyik alpillére
kapcsolodik, meghatarozva ezzel az LPI alakulasat.

Kiilonosen fontos eleme a korszert logisztikdnak a transzport- és telekommuni-
kacids infrastruktira. Moroza—Jurgelane-Kaldava [2020] a szakirodalom éattekintése
alapjan fontossagi sorrendet allitott fel a logisztika tényez6i koz6tt. Eredménye sze-
rint a harom legfontosabb tertilet a szolgaltatds szinvonala, a koltségek és a szallitasi
halozat fejlettsége. Tovabbi lényeges tényezéként emliti még a technoldgiai hatteret,
a politikai dontések logisztikai hatasait, az id6faktort és a piacméretet. Mindezek
a tényezok felértékelddtek 2020-ban, amikor a COVID-19-cel kapcsolatos prevencids
szabalyok jelentés mértékben megnovelték a hazhoz szallitas részesedését a vasarlasi
formak kozott (Choi [2020]).

A megfelel6 infrastrukturalis hattér kialakitasdban jelentés szerepe van az allami
dontéshozatalnak és finanszirozasnak, ami képes a megfelel6 iranyba terelni a logisz-
tika fejlodését a szélesebb Osszefliggések atlatasa révén (lasd példaul a ,,zoldlogisztika”
kérdéskorét — Liu és szerzétdarsai [2020]). Minden éllam, fiiggetleniil méretétdl, lakossa-
ganak szamatol, a nemzetgazdasag és a foglalkoztatas iranti elkotelezettség érdekében
jelent6s eréforrasokat fordit a logisztikai fejlesztésekre (Ab Talib és szerzbtdrsai [2020]).
A nemzetkozi szallitas hatékonysaga a logisztika egyik legfontosabb teljesitménymé-
réje, szamos tanulmany foglalkozik az egyes szallitasi modok vizsgalataval (Ryguta és
szerz6tdrsai [2020], Lin-Hong [2020], Arshinina-Kiseleva [2020]).

A logisztika a visegradi orszagok szempontjabodl

Az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas hatasait hasonlitotta 6ssze Molendowski-
Zmuda [2013]. Korédbban Borish-Noél [1997] az orszdgcsoportban zajlo privatizécids
folyamatokat elemezte, késébb Dorozyriski-Kuna-Marszatek [2015], valamint Téros
és szerzdtdrsai [2016] pedig a visegradi orszagok befektetéseket vonzo hatasat. Veres
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(szerk.) [2015] atfogd logisztikai stratégiai elemzést nyujtott a visegradi orszagok-
rél, amely elsGsorban a kozlekedési-szallitasi infrastrukturara helyezte a hangsulyt,
kiegészitve az orszagspecifikus adatokkal. A visegradi orszagok atlagahoz képest
Csehorszagot és Lengyelorszagot kedvezébb, Magyarorszagot tobbségében atlagos,
Szlovakiat inkabb az atlag alatti adatok jellemzik. A kotet szerz6i javaslatokat tesznek
akooperaciora is. Elsésorban a kozlekedési infrastruktura kozos kiépitését kezdemé-
nyezik a transzportfolyosék mentén, és a nagy sebességi szallitasi modok fejlesztését.
A kozos szabvanyositast és a lengyel tengeri kikotok logisztikai szintjének novelését
tovabbi lehet6ségként emlitik. Kiemelik a kozos politikai akarat jelent6ségét a logisz-
tikai el6relépés elérésében.

A visegradi orszagok logisztikai teljesitményét szintén 6t éve vizsgédlta utoljara
Kramar és szerzétdrsai [2015]. Megallapitdsai 6sszhangban dllnak a nemzetkozi szak-
irodaloméval: a logisztika és a versenyképesség kozott kolcsonos pozitiv kapcsolat
van. Wlodarczyk—Mesjasz-Lech [2019] a visegradi orszagok logisztikai elemzésében
hivta fel a figyelmet arra, hogy a kdrnyezetkarosité kozuti szallitasi modok tal nagy
aranyuak, és javasolta a vasuti és belvizi szallitast, illetve a kozlekedési infrastruk-
tara fejlesztésébe valo befektetést. Mivel az infrastruktura fejlesztése koltségigényes,
Hannola (szerk.) [2013] haromféle lehetséges forrast emlit: a lakossagi, a kormanyzati,
valamint a részvénypiaci finanszirozast.

Az emlitett tanulmanyok publikalasa 6ta eltelt 6t év alatti geopolitikai valtoza-
sok és azok lecsapddasa a logisztikai teljesitménybeli és a versenyképességi jelenté-
sekben indokoltta tette a visegradi orszagokra vonatkozo, 4j szempontokat is figye-
lembe vevé vizsgalat elvégzését az aktudlis adatok felhasznalasaval. Tanulmanyunk
ezt a célt szolgalja.

Felhasznalt adatok és mddszerek

Munkank soran vizsgalatunkat két nyilvanosan elérhet6 adatforrasra alapoztuk. Az
egyik a Vilaggazdasagi Forum altal kidolgozott és évente kozzétett versenyképes-
ségi jelentés Schwab (szerk.) [2007-2019] és a benne taldlhaté globalis versenyképes-
ségi index (GCI). Ezekbdl a jelentésekbdl az adatokat a 2007-2018 kozotti idészakbol
gyujtottitk 6ssze. Masik forrasunk a Vilagbank altal kidolgozott logisztikai teljesit-
ményindex (LPI), amelyr6l 2007 6ta atlagosan kétévente késziil jelentés. Az index
szamszerien értékeli és rangsorolja a logisztikai teljesitményt, segitve a kormanyzati
vezetdket, a kulcsfontossagu politikai dontéshozdkat és a maganszektort abban, hogy
megértsék azokat a kihivasokat, amelyekkel 6k és kereskedelmi partnereik szembe-
stilnek. Lehet6vé teszi a kormanyzati és tizleti vezet6k szdmara, hogy jobban felmér-
jék a hatékony logisztika altal biztositott versenyelényoket, és megértsék a kiilonféle
gazdasagpolitikai tényez6k logisztikara kifejtett jelentdségét. Ez a mutato a beveze-
tésben emlitett hat elemével jellemzi az orszagok logisztikai teljesitményét. A hatbol
harom bemeneti valtozé (infrastruktura, vaimok, szolgaltatasok mindsége), amelyek
meghatarozzak a teljesitményt, a masik harom kimeneti valtozé (nemzetkozi szal-
litas, id6faktor, szallitmanyok nyomon kovethetdsége) pedig jellemzi azt. Ebbdl az
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adatsorbdl ugyancsak a 2007-2018 kozott kozzétett értékeket hasznaltuk (Arvis és
szerzdtdrsai [2007-2018]). Mivel a Vildgbank jelentése 2018-ban jelent meg legutobb,
ezért a GCI-t is csak ezzel az évvel bezardlag vizsgaltuk. Felhasznaltunk tovabba
frissebb kiadast eredményeket is a jelenlegi allapot értékeléséhez, példaul a Vilag-
gazdasagi Forum 2018 utan kozzétett globdlis versenyképességi jelentését is (Schwab
szerk. [2019]). Ezeket részben a megvaltozott metodika miatt, részben pedig amiatt,
hogy 2018 6ta még nem jelent meg tjabb logisztikai teljesitményindex, id6soros elem-
zéseinkbe nem vontuk be. A fenti kompozitindexek mellett egyéb mutaték bevona-
sara is szlikség volt bizonyos kérdések megvalaszolasahoz. Ilyen példaul a Vilagbank
Doing Business indexe (WB-DBI), amelynek id6sora 2003-ig visszamenden elérhetd
a Vilagbank honlapjan.”

Az LPI és a GCI kapcsolatanak elemzéséhez felhasznaltuk a Vildggazdasagi Féorum
és a Vilagbank nyilvanos adatbazisait, tovabba az Ekici és szerzétdrsai [2016] altal
kozolt megfeleltetési adatokat is. A két kompozitindex alkotdelemeinek viszonyat reg-
resszios vizsgalattal mértiik fel. Fiigg6 valtozoként az LPI egy-egy pillérét, fiiggetlen
valtozoként a GCI-nek a fiiggd valtozohoz tartozo alpilléreit vizsgaltuk. A vizsgalatba
bevontuk mindazokat az orszagokat, amelyek mind a globalis versenyképességi index,
mind a logisztikai teljesitményindex rangsoraban szerepelnek. A kiugré értékeket
kiilon elemeztiik, és az ilyen orszagokat — példaul Venezuelat — a tovabbi vizsgalatbdl
kizartuk. A normalitast a mintaméret miatt nem vizsgaltuk kiilon, hivatkozva a cent-
ralis hatareloszlas tételére. A homoszkedaszticitasra tekintettel a nem megfelel6 vélto-
zbkat a lépésenkénti (stepwise) modszert alkalmazva kihagytuk. A varianciainflacids
tényez6 (Variance Inflator Factor, VIF) értéke igy mindeniitt 7 alatti, tehat a megma-
radt valtozok esetében nem kell jelentds multikollinearitasra szamitanunk. A teljesit-
mény novelésére tett javaslatokat egyrészt a visegradi orszagokra kapott eredmények,
masrészt a nyugat-eurdpai orszagok atlagaval tortént 6sszehasonlitas alapjan alkot-
tuk meg. Ezt az atlagot Nyugat-Eurdpa orszagai GCI-értékeinek atlagaibdl szamoltuk,
stulyozva az egyes orszagok népességének az Ossznépességhez viszonyitott szazalékos
részardnyaval. Javaslattételiinkhoz felhasznaltuk a regressziés modellben szamitott
elaszticitasi mutatot is. Bar a hagyomanyos értelmezés szerint az elaszticitast mindig
pozitiv szamként (abszolut érték) alkalmazzak, mi most meghagytuk a negativ el6je-
leket, mivel ezek a két ismérv ellentétes iranyt mozgasat jelzik.

Eredmények

Az eredmények ismertetését a logisztikai teljesitményindex dsszetevéi alapjan tekint-
juk at, a bemend pillérekkel kezdve. Els6 1épésben azt vizsgaltuk meg, hogy a logisz-
tikai teljesitményindex egyes pillérei szerint a globalis versenyképességi index melyik
alpillérében teljesitenek gyengén a visegradi orszagok. Eredményeinket a magyar ada-
tok bemutatasaval szemléltetjiik (1. dbra), de mindegyik vizsgalt orszagban hasonld
tendenciat figyelhetiink meg.

2 https://www.doingbusiness.org/en/data (World Bank [2020]).
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1. dbra
Magyarorszag GCl-alpilléreinek alakulasa a logisztikai teljesitményindex
infrastruktdrapillérében

A nyugat-eurdpai atlagtol valo
elmaradéas mértéke (szdzalék)
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Megjegyzés: a jelmagyardzatban a szamok a GCI-mutato kodjat jelolik.
Forrds: World Bank [2007-2018] és WEF [2007-2017] adatai alapjan sajat szerkesztés.

2009 6ta valamennyi visegradi orszagban az infrastrukturdban a vezetékes telefon-
hélozat (GCI 2.09) fejlesztése szorult leginkabb hattérbe — a mobiltelefonok széles
koru elterjedtsége és az internet-hozzaférés mind a vezetékes telefont, mind a faxot
szinte feleslegessé tette. Fejlesztésre varo teriilet az uthalézat mindségének javitasa
(GCI 2.02). Magyarorszagon két fontos teriileten mutatkozik jelentds eltérés a tobbi
vizsgalt orszagtol: 1. a monopdliumok kialakulasat és egyeduralkodova valasat akada-
lyozé politikai dontéshozatal (GCI 6.03), amelynek mitikddése 2017-ben gyengébb volt,
mint 2009-ben, és a 2017-es rangsorban elért helyezés 2020-ig nem valtozott; 2. a kor-
manyzati finanszirozas (GCI 1.08) a valaszaddok véleménye alapjan nagyobb hatasu,
mint a nyugat-eurdpai allamokban. Ez a vélemény annak koszonhetd, hogy sziikség-
helyzetekben akdr a parlament is donthet a forrasok atcsoportositasarol. A tékéhez
jutas politikatdl fiiggetlen mddja a részvénykibocsatas (GCI 8.03). Ez a teriilet szintén
fejleszthetd, hiszen a visegradi orszagok lemaradasa Nyugat-Eurépahoz képest 10-20
szazalékos. A finanszirozashoz kapcsolédé tovabbi alpillért is talalunk a GCI-ben,
amely befolyasolja az LPI infrastrukturalis pillérét, ez a brutté nemzeti megtakari-
tas a GDP szazalékaban kifejezve (GCI 3.02). Ez a mutatd tulajdonképpen azt mutatja
meg, hogy mennyire lehetséges hazai forrasbol finanszirozni a beruhazasokat, mert ez
a fenntarthat6 novekedés egyik kulcskérdése. A visegradi orszagok esetében elmond-
hato, hogy mindegyikiiknél kézel a nyugat-eurdpaival azonos mértékd.
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A 2. gbra avisegradi orszagok egymashoz és Nyugat-Europahoz viszonyitott inf-
rastrukturalis teljesitményét mutatja 2009-2017 kozott. A logisztikai teljesitmény-
index infrastrukturapillérében a 2010-es évek kozepéig a visegradi orszagok kozel
egyforma fejlodési tendenciat mutattak, 2015-t8l azonban Magyarorszag és Szlo-
vakia esetében ez megtorni latszik.

2. dbra
A visegradi orszagok teljesitménye a logisztikai teljesitményindex infrastrukturapillérében,
2009-2017
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Forrds: World Bank [2007-2018] adatai alapjan sajat szerkesztés.

Mivel a Vilaggazdasagi Forum 2018 utan jelentésen valtoztatott metodikajan, az
ipar 4.0-kompatibilitas infrastruktira rangsoraban a visegradi orszagok a korabbinal sok-
kal jobb teljesitményt mutatnak. 2017 és 2020 kozott atlagosan 27 hellyel Iéptek el6rébb
a rangsorban, a legnagyobb ugrast Szlovakia produkalta, 33 hellyel javitva rangsorbeli
helyét. Kiilonosen pozitiv mutato6 a vasutvonalak stirtisége (1j GCI 2.03). Ebben a muta-
toban valamennyi visegradi orszag az els6 15 helyezett kozott van, Csehorszag mutatdja
a legjobb: a harmadik helyezett a Vilaggazdasagi Forum 2020. évi rangsoraban.

A vamok tekintetében nem meglepd, hogy emelkedésiik egyértelmi negativ hatas-
sal van a teljesitményre mind a négy visegradi orszagban. E negativ hatast elsGsor-
ban kormanyzati dontéshozatallal és megbizhatd hatarrendészeti szolgalatokkal lehet
ellenstlyozni. Az LPI vamdsszetevéjében jellemzden 3,4-es pontszam alatt teljesitenek
a visegradi orszagok. A GCl-alpillérek koziil a kormanyzati dontéshozatal (GCI 1.07)
és a hatarrendészet jelenlegi miikodése (GCI 1.16) a dont6 elem ezen pontszam kiala-
kulasaban, mivel ezek a mutatok 20-40 szazalékkal kedvezétlenebbek a nyugat-euro-
pai atlagnal. Maguk a vamok és kereskedelmi dijak (GCI 6.10) csak a harmadik prob-
lémaként szerepelnek mind a négy orszagnal, ugyanakkor a negativ el6jelt értékiik jol
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jelzi, hogy névekedésiik tovabb rontja a logisztikai teljesitményt. Megvizsgaltuk, hogy
a Vilaggazdasagi Forum 2020. évi rangsora alapjan tapasztalhat6-e valtozas a kormany-
zati dontéshozatal teriiletén, mivel ez fontos eleme a gazdasagi és a logisztikai fejlédés-
nek. 2017 dta ezen a teriileten egyik orszag rangsorbeli helye sem valtozott.

A logisztikai teljesitményindex harmadik bemeneti pillére a logisztikai kompetencia.
Eztis szamos olyan elem befolyasolja, amelyek a GCI-ben alpillérként szerepelnek. A lista
meglehetésen széles kort: monopdliumellenes politika (GCI 6.03), a vevéi dontések jel-
lege (GCI 6.16), azaz a vasarlok az olcsobb ar vagy a jobb teljesitmény alapjan valasz-
tanak-e, a versenyel6ny természete (GCI 11.04), az exportpiacok mérete (GCI 10.02) is
szerepel itt. A versenyel6ny természete terminus némi magyarazatra szorul. A GCI ese-
tében ez azt jelenti, hogy az adott orszag a valaszaddk szerint mibdl tud inkabb elényre
szert tenni, az eréforrasok olcsdsagat vagy a termékek és folyamatok egyediségét kihasz-
nalva. A visegradi orszagok pontszamai alapjan megallapithato, hogy a logisztikai telje-
sitményt ezen a teriileten els6sorban a vallalkozasinditas folyamatanak egyszertisége és
idébeli rovidsége (GCI 6.07) hatarozza meg. Ebben els6sorban Csehorszag és Szlovakia
mutatott fel jelentds eredményt a vizsgalt iddszakban (3. dbra). Csehorszag mar 2009-ben
sem maradt el a véallalkozasinditas egyszertiségében a nyugat-eurdpai atlagtol, amihez
képest a vizsgalt id6szak végére, 2017-re pedig 15 szazalékkal jobb teljesitményt ért el.

3. dbra
Csehorszdg teljesitménye a logisztikai teljesitményindex kompetenciapillérében
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Megjegyzés: a jelmagyarazatban a szamok a GCI-mutato kodjat jelolik.
Forrds: World Bank [2007-2018] és WEF [2007-2017] adatai alapjan sajat szerkesztés.
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A 2017-2019 kozotti idészak azonban mar kedvezdtlenebb képet mutat, mivel
a GCI rangsoraban Szlovakia két év alatt a 72. helyr6l a 114. helyre esett vissza
(Schwab [2019]). Lengyelorszag mutatdja nem valtozott, a magyarorszagi vallalko-
zasok beinditdsa viszont kedvezdtlenebbé valt, amit a 2009-2017 kozotti 18 sza-
zalékpontos csokkenés folytatodasa mutat, aminek eredményeként Magyarorszag
Doing Business-indexe a 2017. évi 41. helyrél 2020-ra az 52. helyre esett vissza (World
Bank [2020]). Magyarorszagon eredményeink szerint a legnagyobb lemaradast a nék
munkaerdpiaci aranyaban (GCI 7.10) talaltuk, ami érdekes médon a masik harom
orszagban is kedvezdtlen mutatd, ezt kovetik az etikus cégmagatartassal (GCI 1.17)
kapcsolatos problémak és az inflacio (GCI 3.03).

A kimen6 pillérek koziil a nemzetkozi szdllitds terén k6zos probléma mind a négy
visegradi orszagban a versenyelény természete (GCI 11.04): ezek az orszagok els6-
sorban az olcsé munkaerd biztositasa révén ,versenyképesek”. Ezt a helyzetet tovabb
rontja, hogy a vasarloéi dontéshozatal (GCI 6.16) alapja az arérzékenység, és nem a ter-
mékmindség. A harmadik problémat a kiilfoldi piacok kis mérete (GCI 10.02) jelenti,
ezen az 0sszefogas minden bizonnyal javithat.

A szallitmdnyok nyomon kovetése a modern logisztikai rendszerek egyik kulcskér-
dése (4. dbray).

4. dbra
A visegradi orszagok teljesitménye a logisztikai teljesitményindex arukévetés-pillérében

LPI-indexérték (pontszam)
4,3

4,1
3,91
3,7 1
3,5 1

3,3 4

3,14

2,9 1

2,7 T T T T T
2009 2011 2013 2015 2017

—— Csehorszag Magyarorszdg ~ =eeees Lengyelorszag
Szlovakia ~  --- Nyugat-Eurdpa

Forrds: World Bank [2007-2018] adatai alapjan sajat szerkesztés.

Az internet és a helymeghatarozas (GPS) technikai fejlédése ma mar lehet6vé teszi,
hogy egy adott kiildemény helye percre pontosan kovethetd és behatarolhato legyen.
Ezértaz infrastruktira informatikai lemaradasa a logisztikai teljesitményindex ezen
pillérében is érzékelhetd hatranyt okoz. A visegradi orszagok mindegyike jelentds,
bar egyre kisebb lemaradassal kiizd e téren a nyugat-eurépai orszagokhoz képest.
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Magyarorszag 2013 6ta vezetd helyen allt ezen a teriileten, majd kisebb visszaesés
utan ismét ujra felzarkdzva tartja ezt a jo poziciot. A masodik javitandd tényezd
mind a négy orszagnal - leginkabb Magyarorszag esetében — az értéklanc szélessége
(GCI 11.05), ugyanis kdzds probléma, hogy a vallalatok nagy része csak az értéklanc
bizonyos pontjain végzi tevékenységét, és nem fogja at annak teljes egészét. A har-
madik fejlesztendo teriilet: a hazai vallalatoknak nagyobb részt kellene véllalniuk
a nemzetkozi elosztas (GCI 11.06) és a marketing irdnyitasaban.

Az idétényez6 logisztikai pillérjében a mar targyalt informatikai lemaradas és az
olcsé munkaeré tulstlya jelenti a legf6bb hatranyt a visegradi orszagok szamara.
Az 4j technoldgiak alkalmazasanak vallalati szint(i bevezetésében (GCI 9.02) mar
a visegradi orszagok is megkozelitették a nyugat-eurdpai atlagot. Ellentétben az aru-
kovetéssel, az id6pillérben fontosabb szerep jut a kiilfoldi mikodétokének (GCI 9.03),
mint a hazai tulajdonnak, mivel a technikai fejlédés mindig jelentds tékeigénnyel jar.
Ebben a pillérben a visegradi orszagok nincsenek lemaradva, valamennyi orszagnak
sikeriilt megkdzelitenie a nyugat-eurdpai atlagot.

A masodik 1épésben eredményeinket abbdl a szempontbdl elemeztiik, hogy melyek
azok a GCI-06sszetevok, amelyeknek fejlesztése a legnagyobb mértékben noveli
a logisztikai teljesitményt. Ennek érdekében elaszticitasokat elemeztiink. Az infra-
struktura esetében harom mutaté (GCI 8.03, GCI 1.08, GCI 3.02) is felhivja a figyel-
met arra, hogy a finanszirozas kulcskérdés az infrastruktira fejlédésében. ElsGsor-
ban a hazai részvénypiaci jelenlét a hatékony teljesitményfokozo, de a kormany-
zati juttatdsok és a nemzeti megtakaritds is fontos szerepet jatszik. Ugyanakkor az
is lathatd, hogy vezetékestelefon-ellatottsag (GCI 2.09) és az uthalézat mindsége
(GCI2.02) gyakorlatilag nem jatszik szerepet a visegradi orszagok infrastrukturalis
fejlédésében. Ennek magyarazata, hogy az infrastrukturalis fejlettség az ipar 4.0-
hoz kapcsolddo logisztikaban ma inkabb az informatikai szinvonaltél fiigg ott,
ahol a megfelel6 uthaldzat mar kiépiilt. Az informatika viszont tékeigényes befek-
tetés, ezért ebben az esetben nem mindegy, hogy mekkora t6ke all rendelkezésre, és
milyen forrasbol. A vamokkal kapcsolatos pillérben eredményeink alapjan a rendé-
szeti szervek atlathaté miikodése (GCI 1.16) és a szakmai alapt kormanyzati don-
téshozatal (GCI 1.07) fontos elem a logisztika fejlesztésében. Tékeigényes szektor-
rol 1évén szo, a logisztikaban a visegradi orszagok gazdasagi helyzete sziikségessé
teszi a kiilfoldi téke bevonasat. A téke pedig leggyakrabban tulajdoni hanyadért
(GCI 6.11) cserébe érkezik. A kereskedelmi dijak és vamok (GCI 6.10) mindig aka-
dalyozzak a szabad logisztikai tevékenységet.

A logisztikai kompetencia terén a legfontosabb, hogy legyen kiilsé piac (GCI 10.02),
ahol az orszag képes boviteni a tevékenységét (5. dbra). Enhez képest kisebb jelent6ségt,
de fontossagat tekintve mégis meg kell emliteni még harom tényez6t. Az egyik a poli-
tikai tdmogatds, a kormanyzati dontéshozatal monopoliumok kialakulasat megakada-
lyozé jellege (GCI 6.03), ami elGsegiti a versenyt és a tovabbi fejlodést a logisztikaban.
A masik a cégek oldalardl az tigyfélorientalt megkozelités (GCI 6.15).

Ma egy logisztikai cég sikerességének egyik fontos tényezdje, hogy tigyfélkoz-
pontu szolgaltatast tudjon kinalni megrendeldinek. Fontos szempont még a tovabbi
fejlédéshez a vallalkozasok etikus magatartasa (GCI 1.17), a versenyeldny természete
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5. dbra
A logisztikai teljesitményindex kompetenciapillérét befolyasold rugalmassagi mutatok
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Megjegyzés: a fiiggbleges tengelyen a szamok a GCI-mutat6 kodjat jelolik. Az x tengelyen
a mutato 1 szazalékos valtozasa hatasara az LPI-tényez6 szazalékos novekedése szerepel.
Forrds: World Bank [2007-2018] és WEF [2007-2017] adatai alapjan sajat szerkesztés.

(GCI 11.04) és a n6k részvételi aranya (GCI 7.10) a logisztikai szektorban. Nem befo-
lyasolja érdemben a logisztikai kompetenciat az inflacié (GCI 3.03) és az lizletinditas
egyszertsége (GCI 6.07) vagy bonyolultsaga. Negativ hatdssal van viszont erre a terii-
letre a kereskedelmi dijak és vamok (GCI 6.10) valtozasa, s neheziti a kompetencidk-
ban az elérelépést az is, ha az tigyfelek nem ar-, hanem teljesitményalapti dontéseket
hoznak (GCI 6.16). Itt azonban nincs sz6 korrelaciordl, és még kevésbé oksagi kap-
csolatrdl. Statisztikailag csupan latszolagos egyiittjarasrol van szo, mert a logisztikai
vallalkozasoknak az egységnyi elérelépéshez sokkal komolyabb feltételeknek kell
megfelelniiik, ha az tigyfelek igényei is magasak.

Erdekes probléma, hogy miért hat a teljesitménytél fiiggd bérezés (GCI 7.06)
negativan a logisztikai kompetenciara. Erre valaszt adhat példaul az, hogy
a teljesitménybérezés elsésorban a beosztottak motivalasara alkalmas. A veze-
t6i feladatok professzionalis megolddsa a logisztikaban is gyakran teljes embert
kivan¢ feladat, ezért az allandé rendelkezésre dllas miatt megfeleld fix bért, eset-
leg tovabbi juttatasokat kell biztositani ahhoz, hogy ez a vezetének is motivaléd
tényez6 legyen. Ezért lehet a teljesitményalapu bérezés a magas szintt logisztikai
fejlesztésben negativ tényezd.
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Vizsgalatunk eredményei alapjan a nemzetkozi szallitds teljesitményére legnagyobb
mértékben a kiils6 piacok mérete (GCI 10.02) gyakorol hatast. Mivel ez a visegradi
orszagok esetében a logisztikaban vezetd helyen allo6 Németorszaghoz képest kicsi,
novelésében elsésorban az 9sszefogas révén lehet jelentésebb bévitést elérni. A ver-
senyel6ny természete (GCI 11.04), azaz az olcsé munkaerdre alapozott versenyképes-
ség terén a tudasintenziv iranyba vald el6relépés fontos elem lehet a logisztikai telje-

i

sitmény fejlesztésében. Tovabbi piacbdvitésre ad lehet6séget a kiilfoldi miikodotoke
bevonasa (GCI 9.03), ami a mar meglévo piacokat novelheti a befektetdk orszagaival.
Tovabbi fejlédési lehetdséget jelent a dontési kompetenciak helyi szintre torténd dele-
galasa (GCI 11.09) is. Szerepelnek még a nemzetkdzi széllitasi teljesitmény befolya-
solasaban a vamok és dijak (GCI 6.10) is, de negativ hatdsuk ebben az LPI-pillérben
csak minimalisan érvényesiil. Negativ a hatasa a teljesitményre a vasarloi igényesség
(GCI 6.16) fejlodésének, ami ebben az esetben is csak latszélagos negativ korrelacio,
ami azzal magyarazhato6, hogy minél igényesebbek a vevék, annal nehezebb megfe-
lelni az altaluk elvart feltételeknek.

Az drukovetésben szerepld GCl-alpillérek mindegyike 6sszhangban van a gyakor-
latbdl és a szakirodalombdl ismert kovetkeztetésekkel (6. dbra). Annal jobban tud
ugyanis teljesiteni az adott orszag a logisztikdban, minél t6bb pontjan vannak jelen
sajat hazai vallalatai (GCI 11.06) az értéklancban (GCI 11.05), kozvetlen ellenérzé-
stik alatt tartva igy a termék teljes életciklusat. A modern kovetési rendszerek ma mar
mind informatikaalapuak, ezért az internet folyamatos szélessavu elérése (GCI 9.05)
nélkiilozhetetlen. A fejlédéshez arra is sziitkség van, hogy a logisztikai vallalkoza-
sok minél hamarabb atvegyék, bevezessék és alkalmazzak a korszer( technolégiakat
(GCI 9.02). Fontos még a kereskedelmet gatlo tényezdk (GCI 6.09) felszamolasa is.

6. dbra
A logisztikai teljesitményindex arukévetés-pillérét befolyasolé rugalmassagi mutatok
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Megjegyzés: a figgbleges tengelyen a szdmok a GCI-mutat6 kodjat jelolik. Az x tengelyen
a mutato 1 szazalékos valtozasa hatasara az LPI-tényez6 szdzalékos novekedése szerepel.
Forrds: World Bank [2007-2018] és WEF [2007-2017] adatai alapjan sajat szerkesztés.
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A fejlédés iranya a mobilrendszerek felé tart, ezért megnéztiik azt is, hogy hogyan
valtozott 2017 utan a mobil szélessavu el6fizetések (GCI 9.07, Gj GCI 3.02) helyzete.
Szlovékia helyezése romlott, Csehorszagé nem valtozott, a masik két tagallam viszont
elrébb lépett ezen a teriileten. Kiilondsen Lengyelorszag fejlddése latvanyos: a 2017-
es 69. helyrd6l 2020-ra a 3. helyre lépett el a Vilaggazdasagi Forum éltal vizsgalt 141
orszagot tartalmazo rangsorban.

Az idéfaktor javitasaban a visegradi orszagoknak mindenképpen sziikségiik van
a kulfoldi miikodétoke bevonasara (GCI9.03) is (7. dbra). Egyrészt a modern techno-
légia rendszerbe allitasa (GCI 9.02), masrészt az informatikai infrastruktura kiépitése
és folyamatos korszertsitése céljabdl. Az FDI-igény f6 oka az idéfaktort befolyasold
kovetkezé GCl-alpillér, az olcs6 munkaerdn alapuld versenyképesség (GCI 11.04).
Olcsé munkaerdvel viszont nem lehet megfelelni a befektetdi igényeknek, ha draga
technika kezelését kell a dolgozoknak elsajatitaniuk. Enyhén negativ hatastak az
id6beliségre a vamok és kereskedelmi dijak (GCI 6.10), és még inkabb hatraltatjak az
iddbeliség javulasat a szakmai alap nélkiil meghozott politikai dontések (GCI 1.09).

7. dbra
A logisztikai teljesitményindex idétényez6-pillérét befolydsold rugalmassagi mutatok
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Megjegyzés: a fiiggbleges tengelyen a szamok a GCI-mutat6 kodjat jelolik. Az x tengelyen
a mutato 1 szazalékos valtozasa hatasara az LPI-tényez6 szazalékos novekedése szerepel.
Forrds: World Bank [2007-2018] és WEF [2007-2017] adatai alapjan sajat szerkesztés.

Osszegzés
A 2017-es adatok alapjan a visegradi orszagok a logisztikai teljesitményt tekintve

a 20-30. helyen alltak a vilag orszagai kozott, egyediil Szlovakia volt lemaradva az
58. helyen (Arvis és szerzétarsai [2018]). Ugyanezen évi adatok alapjan a globalis
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versenyképességi rangsorban Csehorszag és Lengyelorszag a 30-40. helyen alt, mig
Szloviakia és Magyarorszag toliik kozel 30 hellyel lemaradva volt 59-61. helyezett
(Schwab [2019]). Ugyanakkor a legutdbbi, a 2019. évi GCI-rangsorban Magyarorszag
a 47., Szlovakia a 42. helyre [épett eldre. Ez egyrészt annak is betudhatd, hogy az j
modszertan a modern ipar 4.0 kovetelményeket veszi figyelembe, és ezekben ez a két
orszag jobban teljesit. Kiilonosen jol illusztrélja ezt az a tény, hogy az infrastruktu-
rapillérben a visegradi orszagok mindegyike jelenleg a 20-30. hely kozott mozog. Az
informaciotechnologiai szektor jelentds fejlddése az infrastruktiran beliil pozitiv jovo-
kép lehetGségét jelzi (ez egybevag Ekici és szerziétdrsai [2016] megallapitasaival, tovabba
Arvis és szerzdtdrsai [2018] eredményeivel). Sziikség van viszont a kozlekedési infra-
struktura tovabbi fejlesztésére, ebben pedig kulcsfontossagt a kormanyzat dontésho-
zatali és finanszirozasi szerepe. A logisztikai teljesitményindex infrastrukturapillérét
meghatarozé GCI-mutatok kozott — Hannola (szerk.) [2013] megallapitdsaval 6ssz-
hangban - harmat is talalunk, amelyek a finanszirozassal kapcsolatosak. Ezek a viseg-
radi orszagokban a kovetkezé sorrendben fejtik ki a logisztikai teljesitményre gya-
korolt hatasukat: legfontosabb a kormanyzati finanszirozas hatékonysaga, ezt koveti
a brutté nemzeti megtakaritas, majd a részvénypiaci finanszirozas.

A vamok nemzetkozi kereskedelemre kifejtett negativ hatasa kozismert, ezt vizs-
galatunk is megerésiti. Ez az a teriilet, amelyet a visegradi orszagok esetén a leggyen-
gébbnek taldltunk a logisztikai teljesitményindex pillérei koziil, azonban Arvis és szer-
z6tdrsai [2018] szerint ez vilagjelenség: a legfejletlenebbtdl a legfejlettebb logisztikaju
orszagokig egyarant ez a pillér teljesit legrosszabbul.

Alogisztikai kompetencidt a visegradi orszagok kozott elsésorban a versenyel6ny ter-
mészete hatarozza meg, ezekben az orszagokban elsésorban az olcsé munkaerd bizto-
sitja a versenyképességet, ennek azonban a technoldgia fejlédése altal tamasztott, kép-
zett munkaerd iranti novekvd igények miatt egyre kevésbé van jelentésége.

Ugyanakkor a visegradi orszagok hatékonyabbak a vdllalkozdsinditds terén
- annak egyszerlisége miatt —, mint a nyugati orszagok. Ezt igazolja a Vilagbank
Doing Business cimi kiadvanya, amely szerint a vizsgalt 190 orszag kozott a leg-
utobbi felmérésben mind a négy visegradi orszag a felsé harmadba kertilt (World
Bank [2020]).

A nék logisztikai szektorban vald részvételével kapcsolatban visszautalunk
Kisperska-Moron [2020] eredményeire. Sajat adataink alapjan is elmondhatd, hogy
a2018. évi logisztikai teljesitményindexek kompetencia-rangsoraban Csehorszag és
Lengyelorszag kozott kilenc hely kiilonbség mutatkozik, amiben bizonyosan szere-
pet jatszik, hogy a cseh logisztikai vallalkozasokban a nék részvételi aranya hat sza-
zalékponttal magasabb, mint a lengyel vallalkozasokban. A néi munkaeré a viseg-
radi orszagokban - hasonléan a tobbi volt szocialista orszaghoz — az 1990-es évek
el6tt sokkal magasabb ardnyt volt, mint Nyugat-Eurdpdban, ami a szocialista rend-
szerek munkaeszményének kovetkezménye volt. Mara a nyugati allamok is utolérték
a visegradi orszagokat ezen a téren.

A kimen pillérek koziil a nemzetkozi szallitdsban a teljesitmény fokozasanak két
kozos fékezbje a kiilpiacok kis mérete és az olcsé munkaerdre alapozott versenyképes-
ség, amit ajellemzden drcentrikus fogyasztoi szemlélet tovabb ront. A kiilkereskedelmi
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lehet6ségek egyiittes kihasznalasa és a tudasintenziv tevékenységek nagyobb sulya —
akar az oktatas kozos fejlesztése révén — jelentds logisztikai elérelépést jelenthetne
a visegradi orszagok szamara. Az drukivetésben az informatika szinvonalanak fon-
tossagat tamasztja ala Shamsuzzoha és szerzétdrsai [2013] is. Ezért az infrastruktura-
lis — elsGsorban az internet-hozzaférés szinvonalat érint6 — lemaradas csokkentése és
a hazai tulajdont logisztikai vallalkozasok aranyanak novelése hozhat mérhetd fejlé-
dést. Latszolag ellentmond az el6z6 allitasnak a kiilfoldi miikod6tdke fontossaganak
hangsulyozasa, amit alatdmaszt Luttermann és szerzétdrsai [2020], de a technoldgia-
igényes tevékenység mindig jelentds tokeigénnyel is jar. Az ellentmondas feloldhatd
azzal, hogy a kiilfoldi t6ke bevonasanak nem kell tobbségi kiilfoldi tulajdonnal is jar-
nia. Az idébeliség kovetelményeinek egyre pontosabb teljesitéséhez is szlikség van kiil-
toldi miikodétokére, mivel a gyorsasag fokozasa technologiatiiggd, ezért a cégek csak
tokebefektetéssel képesek 1épést tartani a fokozodo igényekkel.

Bar a teljesitményalapt elemzés is szamos kozos pontot megjelolt a visegradi orsza-
gok logisztikajaban, még kifejezettebbé valt ezen orszagok dsszetartozasa a rugalmas-
sagelemzés alapjan. A logisztikai teljesitményindex valamennyi pillére esetében mind
anégy orszagban ugyanazokat a GClI-alpilléreket talaltuk legrugalmasabbnak. Ez azt
jelenti, hogy a visegradi orszagoknak ugyanazokat a pilléreket érdemes fejleszteniiik,
ha a logisztika teriiletén szeretnének az élmezdnyhoz kozelebb keriilni. A rugalmas-
sagvizsgalat egyértelmuen igazolta, hogy a logisztika nagy t6ke- és informatikaigé-
nyd teriilete a gazdasagnak, amit ki kell egészitenie a képzett és nagy tudasszintd
emberi er6forrasnak, de a hatékony mitikodéshez a politikai dontéshozatali timoga-
tas is nélkiilozhetetlen.

Végiil, eredményeink korrekt értékelhetdsége érdekében meg kell emliteniink, hogy
a rugalmassagvizsgalatok eredményei alapjan 6nmagéban egy GCl-alpillérben elért
egyszazalékos javulas csupan ezrelékes vagy még kisebb aranyban javit a logiszti-
kai teljesitményen. Ez azonban nem teszi kétségessé a leirt osszefiiggéseket, ugyanis
az LPI és a GCI is kompozitindex. Vizsgalatunkbol - ahogyan azt a metodoldgiai
részben emlitettiik — a multikollinearitas elkertilése érdekében tobb elemet is kizar-
tunk. Ez megkonnyitette az LPI és a GCI kozotti sszefiiggések feltarasat, azonban
a valosagban a kompozitindexek pillérei sosem fiiggetlenek egymastol, az egyik pil-
lér valtozasanak minden esetben tovagytir(izé hatasai is vannak. Ezért nem lehet
egyetlen pillérben javitott teljesitménnyel a logisztikai hatékonysagot egyértelmiien
novelni. Az egyes alpillérek hatdsa komplex, nemzetgazdasagi szinten multiplikativ,
ezért az ezrelékes novekedések a gyakorlatban jelentds valtozast eredményezhetnek.

Ajanldsok

A négy orszag logisztikai teljesitménye — a kozos mult és a gazdasag hasonlo fejlett-
ségi szintje kovetkeztében - hasonlo, ezért a gazdasagi és a logisztikai fejlédésben
is szinte azonos feladatokkal szembestilnek. Elsérendt tennivalok kozé tartozik az

infrastruktira korszersitése, igazodva az ipar 4.0 feltételeinek iranyvonalahoz. Ez
els6sorban az infrastrukturalis szektor és az internetellatottsag jelentds atalakitasat
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igényli. A klasszikus logisztikai mutatok, példaul az uthalézat minésége mara mar
kisebb jelent6ségti, mint néhany évvel korabban. Az utak mindségének javitdsan tul
a kozuti kozlekedési infrastruktiraban elsésorban a vezet6 nélkiili jarmiivek, a navi-
gacio és helymeghatarozas, valamint a kdrnyezetkimélé meghajtasi modok varnak
fejlesztésre. Példaként emlithetjiik az elektromos jarmivek terjedését. Tekintettel
a multikollinearitas jelenségére, a kozlekedésfejlesztés szervesen kapcsolodik az infor-
matikdhoz és a gyors nagy tomegi adatfeldolgozashoz (5G-halézatok).

A fenti fejlddési folyamatban nélkiilozhetetlen az allam szerepe, amely mind a politi-
kai dontéshozatal, mind a finanszirozas oldalardl jelentés meghatarozoja a fejlédésnek.
A monopoliumok kialakulasat akadélyozé szabalyozas, a szakmai alapti dontéshozatal
és az allami forrasok hatékony felhasznalasa nélkiil egyik allam sem varhat el6relépést
sem a gazdasagi, sem a logisztikai versenyképességben. Az allamnak abban is van sze-
repe, hogy a visegradi orszagok az olcsé munkaeré bazisardl a tudasintenziv verseny-
képesség iranyaba fejlédjenek tovabb. Ez ugyanis oktatas és képzés nélkiil nem valo-
sulhat meg, tehat az dllamnak az oktatas fejlesztésére is jelentés forrasokat kell szan-
nia. Az igy befektetett t6ke a jovében varhatéan megtériil, és megjelenik a munkaerd
értékének, valamint a GDP-nek a névekedésében. Ha a révid tavu gazdasagpolitikai
szemlélet miatt ez elmarad, akkor a visegradi orszagok mar a kozeli jovében behoz-
hatatlan hatranyba keriilhetnek. Ennek kedvezétlen hatasai pedig sokréttiek lehetnek,
példaul bizonyosan gyengiil az orszagcsoport politikai befolydsa is.

Mind az allam, mind a vallalkozasok anyagi forrasai jelentdsen bévithet6k az unids
forrasok hatékony felhaszndldsaval. Az operativ programokbdl elnyerheté unids
tamogatasok kiemelt szerepet toltenek be az agazat fejlesztésében. A visegradi orsza-
gok szerepelnek annak a 15 orszagbol allo csoportnak az élén, amely 2020 februar-
jaban kornyezetvédelmi célokra fordithato kozvetlen unios forrasokat kért Briisszel-
t6l, amelyeket — tobbek kozott kozos konzorciumban megvaldsitott tenderben - tobb
ezer elektromos autdbusz beszerzésére forditananak.’ A zoldlogisztika fejlesztésében
avasuti szallitasi halozatok 6sszehangolasa lehet jelentds tényezd, mivel a belvizi szal-
litasok lokalizalt megvaldsithatosaga, illetve alégi szallitasi infrastruktdra kiillondsen
tokeigényes fejlesztése kevésbé hatékony alternativat jelent.

A koz6s projekteket azoknak az allamoknak kell vezetniiik, amelyek az adott
teriileten a legjobban teljesitenek. Eredményeink alapjan Magyarorszag az arukove-
tés, Csehorszag a nemzetkozi szallitas LPI-pillérének fejlesztésében jatszhat vezetd
szerepet. A logisztika teriiletén minden fejlesztés magas tékeigénydi. Ugyanak-
kor ahhoz, hogy a kiilfoldi mikodétéke szamara vonzok legyenek, az allamoknak
maguknak is jelentds eréforrasokat kell erre a célra biztositaniuk. Jelen fejlettségi
szintjitk alapjan ugyanis mind a kiilf6ldi miikodétéke bevonasa, mind a kiilfoldi
technoldgia alkalmazasa nélkiilozhetetlen eleme a versenyképesség és a logisztika
magasabb szintre emelésének.

Vannak természetesen az egyes orszagok szamara csak rajuk jellemz6 fejlesztésre
varo feladatok. Magyarorszag esetében ilyennek bizonyult a cégek etikus magatar-
tasanak javitasa. Csehorszag esetében egyes gazdasagi mutatok, Lengyelorszagban

3 https://adozona.hu/altalanos/Kozvetlenul_elerheto_unios_forrasokat_szere_4LID9S.
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a politikai dontéshozatal javitdsat talaltuk emlitésre mélto tényezének, Szlovakia
pedig kiils6 piacainak kis méretével kiizd. A piacméret novelése ugyanakkor mind-
egyik visegradi orszag szamara fontos feladat. Ez csak 0sszefogassal oldhaté meg.
A visegradi orszagok kozdsen szervezhetik kiilkereskedelmiiket, és megoszthatjak
egymassal piacaikat, ami nemcsak a névekedést, de a koltséghatékonysagot is fokozza.

Kutatasi kérdésiink arra iranyult, hogy a visegradi orszagcsoport dllamai mely ver-
senyképességi mutatok fejlesztésével tudjak leginkabb fokozni logisztikai teljesit-
ményiiket. A valasz megtalaldsa érdekében megvizsgaltuk a Vilaggazdasagi Forum
versenyképességi és a Vilagbank logisztikai teljesitményindexének idésoros ada-
tait. Elemeztiik a két kompozitindex pillérei kozotti kapcsolatokat, valamint azt,
hogy a versenyképességi pillérek valtozasa milyen iranyu és mértékd hatassal van
a logisztikai teljesitmény egyes Osszetevéire. A visegradi orszagokra vonatkozoéan
olyan koz0s, illetve orszagspecifikus jellemzdket tartunk fel, amelyek fejlesztése
noveli a logisztika hatékonysagat.

Minden vizsgalt orszdgban a legfontosabb fejlesztendé teriiletek kozé tartozik az
informatikai infrastruktura, amely a logisztika modernizaciéjahoz ma mar elengedhe-
tetlen. Mivel er6forras-igényes feladatrol van szo, fontos a megfelel6 mértékii finanszi-
rozas, amely kormanyfeladat, de a részvénypiacok és az kiilfoldi mtikodétoke szerepe
is szamottevé. Hasonloan fontos mindegyik visegradi orszag szamara, hogy verseny-
képességét a jovoben ne az olcso, hanem a képzett munkaerdre alapozza.

A szamos 4j technologiat tartalmazé ipar 4.0 jelentdsen atalakitja a logisztikai szol-
galtatok mikodését. Ilyen példaul a dolgok internete (Internet of Things, IoT), a fel-
héalapu logisztika, a rddidfrekvencias technoldgia (Radio Frequency Identification,
RFID) és a vallalati er6forras-tervezés (Enterprise Resource Planning, ERP). Sziik-
ségessé valik minden mivelet digitalizdlasa a teljes ellatasi lancon beliil, valamint
a fizikai rendszerek integralasa a kibertérrel. A modern logisztika valds idejii adato-
kat igényel, és dinamikus strukturalis szervezddést kivan az ellatasi lanc kiilonboz6
elemei kozott a koltségek, az id6 és az eréforrasok jobb optimalizaldsa érdekében.
Az ipar 4.0 hatasara 2018-tdl atalakult az altalunk vizsgalt globalis versenyképességi
index teljes indexstrukturaja is. Ezért amennyiben az 4j adatokkal is hosszabb idsor
all majd rendelkezésre, a jovében ujra kell vizsgalni a GCI-alindexek LPI-re kifejtett
hatasat is. Az 4j adatokkal varhatdéan 4j Osszefliggéseket, illetve arnyaltabb és aktua-
lisabb képet reméliink a versenyképesség és a logisztika kapcsolatarol.
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