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A gazdasdgi valsag hatdsa a szervezetek mtikodésére
€s vezetésére

Az MTA Gazdalkodastudomanyi Bizottsaganak konferencidja,
2012. november 20.

2011 decemberében a Magyar Tudomanyos Akadémia bizottsagi struktardjanak at-
alakitdsa sordn, a IX. Gazdasag- és Jogtudomanyok Osztalya keretei kozott alakult
meg az MTA Gazdalkodastudomanyi Bizottsaga. A 1étrej6vé Uj bizottsag magaba
olvasztotta a korabbi szervezeti struktira négy bizottsagat, az Ipar- és Vallalatgazda-
sagi, a Marketingtudomanyi, a Fogyasztas-gazdasagtani és a Vezetés- és Szervezés-
tudomanyi Bizottsagokat. Ezzel az akadémidn beliil el6szor jelent meg a gazdalko-
déstudoményt egységesen képviseld 6néll6 bizottsag.' Ez az Gij forma szdmos kihivés
elé allitja a gazdalkodastudomany hazai képviseldit, de komoly lehetdségeket is rejt
magaban. A kihivasok koziil az egyik legfontosabb, hogy keressiik és rogzitsiik azo-
kat a tudomanyos alapvetéseket, amelyek a gazdalkodastudomanynak - a korabbi
szervezeti felépités altal is mutatott — szertedgazo, szines vilagat 6sszekotik. Ez a ki-
hivas egyben taldn a legfontosabb lehetéség is, hiszen az 1j felallas révén a gazdalko-
dastudomany mint egységes tudomanyteriilet jelenhet meg a hazai akadémiai szféra
tagabb kozossége elott, s ezzel novelheti presztizsét és elismertségét.

A Tudomény Napja alkalmébol Bélydcz Ivin és Térok Addm akadémikusok elnokle-
tével rendezett konferencia programjabdl is kittinik a gazdalkodastudomany sokszint-
sége: a rendezvény 15 eldadasdban 21 kutaté tudomanyos eredményei hangzottak el.”

Kovdcs Arpdd Azonossagok és kiilonbségek az EU-10 orszagainak valsigkezelésé-
ben cimi nyitéel6adasa az EU-10 orszagok allamhaztartasi pozicidinak ismerteté-
sével indult. Ezt kovetden az el6add osszefoglalta és értékelte az Eurdpai Unio eddigi
valsagkezelési gyakorlatat, beillesztve a hazai gazdasagpolitikailépéseket is, valamint
vazolta a jelenlegi, illetve a jovében varhaté kihivasokat. Az el6adas is jol mutatja,
hogy a gazdalkodastudomany kérdései nem szakithatdk ki abbdl a gazdasagpoli-
tikai, makrogazdasagi 0sszefliggésrendszerbdl, amelyben a gazdalkodastudomanyi
kutatasok kozéppontjaban allé kozponti szerepldk, a véllalatok mikodnek.

A makro- és a mikrogazdasagi versenyképesség viszonya allt Chikdn Attila el6ada-
sanak kozéppontjaban is. A Nemzetgazdasagi intézményrendszer és véllalati valsag-
kezelés cimi el6adasaban a szerz6 bemutatta a Budapesti Corvinus Egyetem keretei

' Megjegyezziik, hogy természetesen a Logisztikai Osztalykozi Bizottsag is foglalkozik a gazdalko-
dastudomanyhoz tartozé kérdésekkel.

A rendezvény el6addsainak vézlatai let6lthetSk a kovetkezd honlaprol: http://mta.hu/ix_osztaly_
cikkei/a-gazdasagi-valsag-hatasa-a-szervezetek-mukodesere-es-vezetesere-131036.
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kozott miikodd Versenyképesség Kutaté Kozpont dltal 2009-2010-ben — immar ne-
gyedik alkalommal - végzett széles korti kérddives felmérés legfontosabb eredmé-
nyeit. Ezek tiikrében megéllapithatd, hogy a magyar gazdasag versenyképességének
kulcsa a vallalati szférdban rejlik. Ezek a szereplok a valsag kihivasaira alapvetéen po-
zitiv valaszt adtak, aminek kovetkeztében annak elsé hullima nem vezetett el hosszu
tavon is hat6 negativ kovetkezményekhez, sét szamos szerepld stratégiai gondolko-
dasa er8sodott. Az el6ado kitért az utdbbi néhany év eseményeire is. Ennek kapcsan
a vallalati szférara kozvetleniil haté intézményi kornyezetben megfigyelheté negativ
eseményekre és ezek kovetkezményeire, koztitk az erdteljes bizalomvesztésre hivta
fel a figyelmet, és beszélt a versenyképesség novelését célzé intézményi teenddkrol,
koztiik egy Versenyképességi Tanacs felallitasanak fontossagarol.

Dobdk Miklés A vélsag hatdsa a menedzsmentre — torténelmi aspektusban cimu
el6adasa egy, a hazai gazdalkodastudomadny fejlodését vizsgald kutatdsi program elsé
eredményeirdl szamolt be. A hosszu idétavot felolel6 vizsgalat az 1840. évi XVIL. tor-
vénycikk jelentéségének bemutatasaval kezd6dott — amely lehet6vé tette Magyaror-
szagon a szabad gyaralapitast —, és 1980-nal zarult, amikor megsziiletett a hatarozat az
MTA Vezetés- és Szervezéstudomanyi Bizottsaganak létrehozasarol. Ezt a meglehetd-
sen hosszu idészakot szamos gazdasagi valsag és jelentds torténelmi és politikai valto-
zas jellemezte. Mint azt az el6adé szamos konkrét példaval is igazolta, ezek a valsagok
azonban jellemzGen nem gatoltédk a gazdalkodastudomany hazai fejlédését. S6t inkabb
hozzgjarultak ahhoz! A bemutatott torténeti elemzés hangsilyozza a gazdalkodastu-
domany fejl6désében a kapcsolddd tudomanyteriileteknek - és nemcsak a torténettu-
domanynak, de példaul a miiszaki tudomanyoknak - a jelentdségét is.

Berdcs Jozsef a Gazdasagi valsag és ciklikussag a fels6oktatdsban cimi eléadasa-
ban a hazai mikroszféra egyik specidlis agazataval, a fels6oktatassal foglalkozott.
Alapvetd kérdés itt is az dgazat és szerepldinek versenyképessége, az azt befolyasold
tényezOk és a jelenleg legfontosabb teenddk voltak. Mint az mar a cimbdl is latszik,
erre az el6addsra is igaz, hogy makrogazdasagi, gazdasagpolitikai kérdéseket kap-
csolt 0ssze a mikroszféra gazdalkodasi problémaival. De igaz az is, hogy a makro- és
mikrogazdasagi, ezzel pedig a kozgazdasdg-tudomany és a gazdalkodastudomany
kérdéseinek az Osszekapcsoldsa mellett az elemzésben mas tdrsadalomtudomanyi
tertiletek, elsdsorban tarsadalompszichologiai és szocioldgiai megfontolasok (ezen
beltil példaul a bizalom kérdése) is megjelentek.

Borgulya Agnes, Konczosné Szombathelyi Mdrta és Szondi Gyérgy szintén multidisz-
ciplinaris megkozelitést alkalmaztak. A valsag és a kommunikacidémenedzsment cima
eléaddsukban szisztematikusan elemezték a vallalati szféra kommunikaciémenedzs-
mentjében a valsag hatasara bekovetkezett valtozasokat. E valtozasok jelentds része a
valsag hatdsara az egyiittmikodo felek kozott megtigyelhet6 csokkend bizalom prob-
lémajara vezethet6 vissza. A csokkend bizalmi szint gyakori, professziondlis, adott
szerepldre szabott és hiteles kommunikaciot tenne sziikségessé a gazdasagi szereplok
kozott. Egy, a Magyarorszagon aktiv nemzetkozi vallalatok hazai leanyvallalatainak
korében végzett kérdbives felmérés eredményei viszont azt mutatjak, hogy a gyakorlat
a centralizdlt, ezért a helyi igényekre gyakran nem, vagy csak nehézkesen reagald, de
koltséghatékony kommunikacios megoldasokat részesiti elényben.
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Noszkay Erzsébet Kozelebb a realitasokhoz - valsagkezelési helyzet és tudatfor-
ditas cimi el6adasdban els6ként azt a kérdéskort targyalta, vajon miben kiilonbo-
zik napjaink valsaga a megel6z6 korok vilaggazdasagi valsagaitol. Ezt kovetGen az
el6add a valsag tarsadalomfilozdfiai meghatarozottsagairdl beszélt, majd kiemelten
vizsgalta a valsag és a vallalati szféra kapcsolatrendszerét. Végiil a szdba johet6 val-
sagkezelési megoldasok targyalasara keriilt sor.

Hetesi Erzsébet el6addsanak kozéppontjaban nem maguk a vallalatok, hanem az
egylittmikodo vallalatok kozotti tizleti kapesolatok alltak. Ma mar a gazdalkodastu-
domany egyik alaptétele, hogy nem 6nallé vallalatok versenyeznek egymassal, kap-
csolatok lancolatainak és haldzatainak versenyképessége a kulcskérdés. E diadikus
kapcsolatok fontossaga altalanosan elfogadott, azok empirikus kutatdsa azonban
még viszonylag ritka a hazai gazdalkoddstudomanyban. A valsag hatdsa az {izle-
ti kapcsolatokra cimi el6adas egy ilyen széles korti empirikus kutatas eredményeit
ismertette. A kutatas kozponti kérdése az tizleti kapcsolat mindségét meghatarozo
tényezoéknek, példaul az elégedettségnek, az elkotelezettségnek, a méltanyossagnak,
a bizalomnak, kiemelten pedig a kapcsolat lojalitdsanak a vizsgélata volt.

Angyal Addm Vezetés bizonytalan koriilmények kozott cimmel tartott eléadast.
Eztazel6adastisamultidiszciplinaritdsjellemezte. Vezetdi és szervezeti szempont-
bol mutatta be a bizonytalansag és a vezetés kapcsolatat. A kontingenciaelmélet,
a viselkedéselmélet és a korlatozott racionalitds elméleti alapjaira épitve foglalko-
zott a véalsagot jellemzd bizonytalansag kiszamithatésaganak modszertani kér-
déseivel, a valsagkezeléshez illeszkedd vezetési funkcidkkal és azokkal a jellemz6
szervezeti reakciokkal, amelyek révén a valsagra adott alapvetd valasz, az alkal-
mazkodas biztosithato.

Farkas Ferenc, Karoliny Mdrtonné és Poor Jozsef eléadasa a Multinacionalis cégek
szerepe a HR-ben és a foglalkoztatdsban a kelet-eurdpai régioban cimet viselte. Az
el6adok elséként a mikodstke kelet-eurdpai régidba, azon belill Magyarorszagra
aramlasanak tendenciait és kovetkezményeit vizsgaltak. Kiemelten foglalkoztak a
nemzetkoziesedés foglalkoztatdsra gyakorolt hatdsaval. A nemzetkozi vallalatok
megjelenése valtozast hozott a hazai foglalkoztatasi helyzetben, és erételjesen hatott
az emberier6forras-gazdalkodas gyakorlatara és elméletének fejlddésére egyarant.
Ezeket a valtozasokat az el6adok egy atfogo kutatasi modellben 0sszegezték, majd azt
empirikusan tesztelték. A kutatds eredményei koziil els6sorban azoknak az ismerte-
tésére kertilt sor, melyek a valsag hatasaival is 6sszefliggésbe hozhatok.

Farkas Ferenc, Dobrai Katalin és Kurucz Zsuzsanna Nonprofit szervezetek
professzionalizdcidja a valsag idészakaban cimmel tartottak figyelemfelkeltd els-
adast. A nonprofit szervezetek a fejlett gazdasagokban az utébbi idészakban jelentds
fejlédésen mentek keresztill, és az 9sszfoglalkoztatottsag nem elhanyagolhatd szaza-
1ékat biztositjak. Ez az Osszefiiggés a valsag idészakaban sem valtozott, az Egyesiilt
Allamokban példdul a szektor ndvekedett, és a foglalkoztatottak szdma emelkedett.
Ehhez hasonléan a valsag ellenére a nonprofit szerezetek gazdasagi szerepe Magyar-
orszagon is novekedést mutat. Empirikus kutatasok meger6sitik a profit és nonprofit
szervezetek egyiittmiikodésével realizalhato szinergikus hatasokat, igy ez az ugyne-
vezett hibridizacio jelentGs szerepet jatszhat a gazdasag élénkitésében.
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Szintay Istvdn négy egymasra is haté dimenzi6é mentén irta le, hogyan reagalnak
a szervezetek a gazdasagi valsagra. Ezeket az innovativ szervezeteket Kompetencia
alapu versus vertikalis integracio elvii cégfejlesztés a valsagban. Egy energiafarm
példdja cimi eléadasaban a szervezeti struktura, a szervezet értékrendje, folyama-
tai és hatdrai mentén jellemezte. Modellszertien mutatta be az e dimenzidk szerint
megfigyelhetd valtozasokat és az azok kozotti kapcsolddasokat és egymasra hata-
sokat. A modell miikodését pedig egy ténylegesen miikodé energiafarm esettanul-
manyan keresztiil érzékeltette.

Balaton Kdroly A gazdasagi valsag hatasa a vallalati stratégiakra — hazai és nem-
zetkozi tapasztalatok cimi eladasédban a stratégiai vezetés teriiletén két kozép-kelet-
eurdpai orszagban — Szlovakidban és Magyarorszagon - végzett kérdoives felmérés
eredményei segitségével mutatta be a kis- és kozépvallalati szektor valsag hatdsara
bekovetkezd valtozasait. Magyarorszagon alapvetden a ttlélésre koncentrald, véde-
kezd stratégiat folytatd vallalatok a jellemzdk. E vallalatok a valsag hatasara leér-
tékelték a K+F fontossagat, de halozati kapcsolataik fejlédésének felgyorsulasarol
szamoltak be. Szlovakidban is a stagndlas jellemzi leginkabb e vallalati kort, de a
vallalatok egy részénél jol kimutathato volt az Gj technolégiakhoz kapcsolédé beru-
hazasok fejlédése és expanzids stratégiak alkalmazasa.

Gelei Andrea és Dobos Imre A bizalom szerepe valsagban — Diadikus jelenségek
vizsgalata a gazdalkodastudomanyban cimii eléadas kdzéppontjaba a valsag kapcsan
a konferencia mas el6adoi altal is kiemelt bizalom kérdését allitottdk. A szerzéparos
felhivta a figyelmet arra, hogy a gazdalkodastudomany tovabbi fejlédése szempont-
jabol kitiintetett figyelmet kell forditani az tizleti kapcsolatokra jellemz6 igynevezett
diadikus jellemz6k vizsgalatanak modszertani fejlesztésére. Ilyen, alapvetden csak
konkrét kapcsolatokban vizsgalhatd, és a valsagban egyre fontosabba valo jellemz6
a bizalom is. Az el6addk roviden bemutattak az ugynevezett diadikus adatelemzés
modszertani alapjait, amelynek segitségével a konkrét diadokban (példaul konkrét
tizleti kapcsolatokban) értelmezhetd jelenségek statisztikai eszkozokkel elemezhetdk.
Ezt kovetden ismertették annak a kisérletnek a statisztikai eredményeit, amelyet egye-
temi hallgatok kapcsolati jellemzd6i (ismertség, baratsag és bizalom) és a kapcsolatban
bekovetkez6 kockazatos események kozotti 6sszefiiggések modellezésére végeztek el.

Dobay Péter az infokommunikdcids technoldgiak fejlédését (ICT), annak valtozo
tzleti szerepét és az tizleti haszonra, az tizleti értékre gyakorolt hatasat elemezte.
Eléadasaban, amely a Valsag és informatikai fejlesztés — hagyomanyos és j meg-
oldasok cimet viselte, kiemelten targyalta az ICT és a emberi er6forras kapcsolatat.
Az ICT iizleti szerepét és jelentGségét ugyanis tovabbra is alapvetéen befolyasolja az
emberi eréforras fejlettsége, ezen beliil egyrészt az alkalmazdk ugynevezett e-skill
allapota (digitalis irastudasa), masrészt a vezetSk (koztiik az informatikai vezetdk)
informatikai fejlesztésekhez valo viszonya.

Simon Judit A fogyasztdi informaciok szerepe és hasznosuldsa a vallalati donté-
sekben - az informaciok jelentdsége, kutathatdsaga és elérejelezhetdsége, kiilonds te-
kintettel a valsag koriilményeire cimmel tartott eléadasa a vezet6i dontés-elokészités
szempontjabol targyalta a fogyasztoi informaciok és azok feldolgozasanak szerepét,
fejlodését. Alapvetd fontossagu, hogy mind az Osszegyiijtott informacio, mind az
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arra épitett dontési modszertan mindsége kiemelkedd legyen, és illeszkedjen a valto-
z6 kovetelményekhez. Az el6adas mindkét teriiletrél hozott innovativ megoldasokat,
amelyek kozil az informaciogytijtés teriiletérdl a kozos értékteremtés (co-creation),
mig az informécidfeldolgozas, ezen beliil a kereslet-elGrejelzési modszerek koziil az
ugynevezett elrejelzés-piac modszerét ismertette az eldado részletesebben.

Az eldz6kben réviden bemutatott program sokszintisége megkérddjelezhetetlen. De
vajon fellelhetiink-e olyan k6zds vonasokat is ezekben az eldadasokban, amelyek
megalapozhatjak a hazai gazdédlkodastudomany egyes részteriileteinek erételjesebb
Osszekapcsolodasat és egymasra hatasat, ezzel pedig a gazddlkodastudomanynak a
cikk bevezet6jében mar emlitett egységesiilését, és ennek eredményeképpen erétel-
jesebb fellépését a hazai tudomanyos kozéletben?

Véleményiink szerint igen! Az el6adasok k6z6s vonasai koziil talan leginkabb szem-
betlind a megkozelitések multidiszciplinaris jellege. Ez részben kévetkezik a konfe-
rencia kozponti rendezéelve, a gazdasagi valsag kozéppontba allitasabol, hiszen egy
ilyen koérnyezetben a mikrogazdasagi szereplok szempontjait vizsgalé gazdalkodas-
tudomany sziikségszertien kapcsolédik makrogazdasagi, gazdasagpolitikai és koz-
gazdasag-tudomanyi kérdésekhez. A multidiszciplinaris jelleg azonban nem csak
ebbdl fakad. Fakad abbdl is, hogy a nemzetkoziesedd, globalizalodé gazdasagban a
gazdalkodastudomany figyelme a vallalatok, szervezetek mellett egyre erételjeseb-
ben fordul a kozottiik kialakuld tizleti kapcsolatok felé. Ezeknek a kapcsolatoknak a
vizsgalata pedig szamos olyan kérdést vet fel (lasd példaul a bizalom gyakran megje-
lend kérdéskorét), amelyek elengedhetetlenné teszik mds tudomanyteriiletek, koztiik
példaul a pszicholdgia, szociologia tuddsanyaganak ismeretét és alkalmazasat.

A multidiszciplinaritas egy masik szinten, a gazdalkodastudomany berkein beliil is
tetten érhetd a konferencia programjaban. Szamos felvetett kérdés és a bemutatott ku-
tatasi eredmények értelmezhetetlenek a gazdalkodastudomany kiilonb6z6 résztertile-
teinek (példaul stratégiai menedzsment, az informacids technoldgia menedzsmentje,
az emberieréforras- vagy éppen az innovaciomenedzsment) dsszekapcsolasa nélkiil.
E részteriiletek tuddsanyaganak szintetizalasa pedig elengedhetetlen akkor, ha a val-
lalati (de akar haldzati) versenyképesség kérdéskorét vezet6i szempontbdl vizsgaljuk.

A multidiszciplinaris megkozelités sziikségessége és a gazdalkodastudomany egy-
ségesiilése elso latasra talan onellentmondasnak tlinik, pedig korantsem az. Ellenke-
z6leg, arra hivja fel a figyelmet, hogy ennek a tudomdnyteriiletnek az egyes részteri-
letei ma mar 6nmagukban versenyképtelenek a tudomdny vilagaban, csakis egymas
mélyebb megismerésével és az ebben rejlé szinergikus hatasok tudatos kiakndzasaval
képzelhet6 el a jovibeli fejlodés.

Balaton Kdroly-Gelei Andrea

Balaton Kdroly az MTA Gazdélkodastudomdnyi Bizottsagdnak elnoke.
Gelei Andrea az MTA Gazdalkodastudomanyi Bizottsdganak titkara.



