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Munkaerd-keresleti el6rejelzés
vallalati varakozasok alapjan

Két vallalati adatfelvétel tanulsagai

Cikkiinkben attekintjiik a vallalati felvételek lehetséges szerepét a munkaeré-piaci
folyamatok eldrejelzésében. Két nagymintas vallalati adatfelvétel adatai alapjan
koriiljarjuk, hogy mennyire képesek a kiilonboz6 jellemzéjii - eltéré méreti, ar-
bevételii, tulajdonosi hatterii, mas-mas piacokon jelen levé - vallalatok jovébeli
munkaerdigényiiket meghatarozni Kkiilonb6z6 idétavokon. Feltarjuk, hogy mely
vallalati jellemzo6k és tervezési sajatossagok magyarazzak a létszam-elGrejelzések
leghosszabb iddtavjat, illetve az eldrejelzések pontossagat. Az elérejelzési pontos-
sagot szubjektiv és objektiv mutatokkal egyarant vizsgaljuk. Az eldrejelzési képes-
ség és pontossag ilyen empirikus vizsgalata donté jelentdségii lehet annak megité-
1ésében, hogy mennyire lehetséges vallalati felvételekre alapozva elére jelezni egy
gazdasag munkaerdigényét aggregaltan, illetve akar szakmak, illetve képesitések
szerinti bontasban. A létszam-elGrejelzések mellett megvizsgaljuk, milyen ming-
ségi folyamatokat érzékelnek a vallalatok az egyes szakmak tartalmi valtozasanak
tekintetében, hogyan értékelik a képzettségi kovetelmények valtozasait foglalko-
zasi csoportonként, tovabba milyen wjonnan felmeriilé6 munkaer6-kovetelmények
jelennek meg vallalatukban és altalaban a gazdasagban.

Journal of Economic Literature (JEL) kod: J21, J23, J40, M54.

Ebben cikkben - akarcsak az alapul szolgald kutatésban' - egy olyan, vallalati adat-
telvételeken alapuld vizsgélatrol szamolunk be, amelynek az volt a célja, hogy

1. a nemzetkozi irodalom alapjan attekintse, hogy milyen teriileteken lehet hasz-
nos a vallalati empirikus vizsgalatokra épiil6 megkozelités a munkaerd-piaci folya-
matok eldrejelzésében;

' A kutatds médszereirdl, az alkalmazott modellekrdl és eredményeikrdl bévebben lasd Czibik és
szerzBtdrsai [2012].
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2. nagymintas vallalati adatfelvételek segitségével vizsgalja meg a vallalatok tizleti
és létszamtervezését, létszam-elérejelzési képességét és az ezekbdl szarmaztathatd
munkaerd-keresleti elérejelzések megbizhatdsagat;

3. véllalati empirikus vizsgalatok alapjan mutassa be a szakmatartalom-valtozasi
folyamatokat; és végiil

4. szintén empirikus vizsgalatok alapjan mutassa meg, hogyan valtoznak a munka
jellegének atalakuldsa miatt a dolgozdkkal szembeni munkaadoi kovetelmények.”

A vallalati empirikus adatfelvételek hasznalhatésaga munkaerd-
piaci elérejelzésre — lehetdségek és korlatok

A makromodellekbdl szarmaztatott munkaerd-keresleti elérejelzéseknek (bévebben
lasd példaul Corvers-Heijke [2004], illetve Meagher és szerzétdrsai [2000]) elvben
egyik alternativaja lehet a munkaerd-kereslet vallalati, megkérdezéses vizsgalatok-
ra épiil6 elérejelzése. Az ilyen eldrejelzésekre a hagyomanyos tervezési modellekkel
szembeni elméleti kritikak nem allnak fenn. Ugyanakkor alapvet&en kérdéses, hogy
a) mennyire vehet6k komolyan a vallalatok — szakmakra, illetve végzettségi szintek-
re lebontott — munkaerd-felvételi szandékaira vonatkozd empirikus felmérések; b)
ha a megkérdezett vallalatok képesek munkaerd-felvételi szandékaikat képzettségi
szintenként és teriiletenként megfogalmazni, mennyire fiigg ezeknek a szandékok-
nak a realitasa a jovébeli béraranyoktol.

Hinchliffe [1987] ramutat az ilyen adatfelvételekre épiil6 elérejelzések egy imma-
nens problémajara. A gazdasagi novekedés jovobeli iitemére, az dgazati szerkezet
varhat6 valtozasaira és a termelékenység alakuldsara vonatkozé vallalati feltevé-
sek eltérései miatt a vallalati valaszok sziikségképpen inkonzisztensek lesznek, igy
egyszerl aggregalasuk problematikus eredményeket adhat. Megoldatlan kérdés a
kiilonbo6z6 valaszadok valaszainak megbizhatosag szerinti sulyozasa is az aggre-
galas soran.

Ma a munkaer6-keresleti elérejelzéseknek alapjaban véve két jol elkiilonithetd
funkcidja van (Strietska-Ilina [2007]):

1. a szakpolitikai funkcio: az el6rejelzés eredménye a szakpolitika szamdra fontos
kiindulasi pont,

2. az informdcids funkcid: a képzettségi sziikségletek el6rejelzésébdl szarmazo, a
végso felhaszndlok igényeinek megfelelden feldolgozott, kellden részletezett és ro-
busztus adatok kiilonféle tanacsado és palyaorientacids rendszerek inputjat alkotjak.

A munkaerd-piaci informacio kozjoszagga valt, és felhasznalasa ma mar messze tul-
terjed a témaval foglalkoz6 szakért6i, dontéshozdi korokon és a szocidlis partnere-
ken.’ Ezzel egyidejlileg az eldrejelzési modszertan is kibéviilt, szinesebbé, véltoza-

? A munkaerd-kereslet konkrét szdmszer(i dgazati elérejelzésére azonban nem tesziink kisérletet (az
ilyen elérejelzések korlatairol lasd példaul CCL [2007] vagy Haskel-Holt [1999]).

° Az eldrejelzések itt jelzett funkciévaltasdval parhuzamosan a kérdésfeltevés is alapvet8en meg-
valtozott. Mdr nem annyira az a vizsgalando kérdés, hogy ,hany emberre lesz sziikség ot-tiz év
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tosabba valt: a szamitoégépesitett, f6leg ckonometriai modellekre épiil6 eldrejelzések
korabbi tulsalya helyett ma Eurdpaban egy holisztikus, szamos kiilonféle modszer-
tani megkozelitést kombindlo, megbizhatd és robusztus eredményeket nyujté elére-
jelzési eszkoztar van haszndlatban, ami egy szélesebb munkaerd-piaci informacios
rendszernek csupan egyik elemét alkotja.

Richardson [2007] javaslatot tesz a munkaerd-piaci hianyjelenségek egy lehetséges
tipologiajara. Megkiilonbozteti a hidany két (eltéré stlyossagu problémakat okozo)
fajtdjat, azaz az ugynevezett 1. szintii és a 2. szintti hidnyt,' tovabba kilonvélasztja
ezektSl a munkaerd-piaci illeszkedés hibdjat (a gyenge készségilleszkedést)® és a mi-
ndségi rést.° Richardson szerint ezekbdl egyediil az 1. szintli hidny probléméja olyan,
ami valoban kozponti beavatkozast igényel - a tobbi probléma allaspontja szerint a
szokasos piaci alkalmazkodasi mechanizmusokkal is kezelhetd.

Az 1. tabldzat ramutat arra, hogy a kérddives vallalati felvételek felhasznalasa kii-
16ndsen igéretes lehet e problémak koziil a képzettségi hianyok és a hidnyszakmak
(alacsony kinalatt képzettségek) azonositasaban és jelzésében. Richardson [2007] és
Richardson-Tan [2007] azonban arra is ravilagit, hogy a munkaaddktdl szarmazé
informaciok tobb szempontbdl is megbizhatatlanok lehetnek.

A munkaadéi informdcidkra épiilé eldrejelzések megbizhatdsagi problémainak
fontos okai az érdekeltségi eredetii torzitdsok és az értelmezési nehézségek.

A munkaadoknak érdekében dllhat eltiilozni a bizonyos képzettséggel rendelkez8k hid-
nyanak problémajat, abban a reményben, hogy egy kormanyzati beavatkozas majd anél-
kiil segit megoldani szdmukra a problémat, hogy nekik maguknak vonzobba (és egy-
ben koltségesebbé) kellene tenni allaskinalatukat a potencidlis munkavallalok szamara.
A szakszervezeteknek is érdekiikben allhat, hogy eltulozzdk a képzettségi hianyok (ala-
csony kinalata képzettségek) problematikdjat, és kormanyzati beavatkozast siirgessenek.
Mindkét esetben tipikus potyautas-problémarol van szo.

A képzettségi hianyok (alacsony kinalatt képzettségek) egységes munkaadéi értelme-
zésének hianyaban a munkaadok viselkedése az dltaluk ilyen hianyhelyzetnek felfogott
szitudciékban inkonzisztens lehet (Green és szerzdtdrsai [1998].

mulva egyik vagy masik foglalkozasban”, és ,hogyan fordithato le ez a varhaté munkaeré-szerkezet
képzettségi szerkezeti igényekre”, hanem az, hogy ,,mely szakmak és milyen 0j képesitések és készsé-
gek”, illetve ,,a munkaer6é milyen mindségi jellemz6i” lesznek majd véarhatéan leginkabb keresettek a
kozeli jovében.

* Mindkét esetben kevesen vannak a piacon olyanok, akik rendelkeznek a munkakérhoz sziik-
séges alapveté technikai készségekkel (képzettséggel), de jelenleg nem hasznaljak azokat. Mig az 1.
szint(i hidny esetében a sziikséges képzettség/készségek megszerzése hosszu képzési id6t igényel, és
a képzési kapacitds az adott teriileten ki van hasznalva, révid tdvon csak nehezen bévithetd, addig
a 2. szint( hidny esetén rovid képzési idovel dtadhatok a sziikséges készségek, és a képzési kapacitds
bévitése egyszert.

® Ez akkor all fenn, ha elegen vannak a piacon olyanok, akik rendelkeznek a munkakérhéz sziik-
séges alapvetd készségekkel, és jelenleg nem hasznaljak azokat, de ezek a potencidlis munkavéllalok a
jelenleg a piacon érvényesiild foglalkoztatasi feltételek mellett nem jelentkeznek az adott képzettséget/
készségeket igénylé betoltetlen alldshelyekre.

° Ebben az esetben elegendd elvben megfelel$ képzettségli szabad munkavéllalé van a piacon, akik el
is vallalndk a munkat az adott foglalkoztatasi keretek kozott, de a munkaadok véleménye szerint hijan
vannak bizonyos, a széban forgé allasok betoltéséhez fontos tulajdonsagoknak/készségeknek.
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1. tablazat
A képzettségi kovetelmények elGrejelzésére szolgald kiillonboz6 megkozelitések,
valamint a mellettiik és az elleniik sz6l6 érvek

Megkozelitések Elényok Hatranyok (lehetséges problémak)
Modellen alapul$ formalis,  Atfogd; konzisztens; ~ Adatigényes; koltséges; a valésagban
orszagos szintt, attekinthetd; nem minden szamszerUsithetd
szamszerusitett el6rejelzések  szamszertsitett (a szamszerUsités a pontossag

megtévesztd illuzidjat adhatja)

Agazatokra vagy foglalkozasi ~ Sajétos dgazati Részleges; agazati vagy tertileti stb.
csoportokra vonatkozé ad és/vagy egyéb inkonzisztenciak lehetnek benne
hoc tanulmanyok (kiilonféle  részletekben gazdag

szamszerUsitett — modellen

alapuld - és kvalitativ

mddszerek felhasznélasaval)

Képzettségi hianyokra és A felhasznalé/ Szubjektiv lehet; gyakran inkonzisz-
készséghézagokra fogyaszto kozvetlen  tens; kdnnyen a marginalis jelen-
(képzettségi hézagokra)* részvétele ségekre (példaul a pillanatnyilag
iranyulé munkaltatdi (vagy betoltetlen alldshelyekre) fokuszalhat
mas csoportokra vonatkozd) ahelyett, hogy a jelenlegi munkaerd-
kérdéives felmérések allomdnyra jellemz6 készség-/képzett-

ségi hézagokra 6sszpontositana

Fokuszcsoportos/ Holisztikus; Nem szisztematikus; inkonzisztens
kerekasztalos vizsgalatok és  a felhasznalé/fogyasztd lehet; szubjektiv lehet
mas Delphi-jellegti modszerek kozvetlen részvétele

* Készséghézag vagy képzettségi hézag (skill gap) az adott munkakor betoltéséhez sziiksé-
ges képzettség/készségek és az adott dllasra jelentkezé munkavallalok tényleges képzettsége/
készségei kozti kiillonbség.

Forrds: Wilson-Lindley [2007] tablazata alapjan.

Comyn [2011] ravilagit arra, hogy mig a kiilonféle képzettségli munkak tulkind-
latdnak megragadasara a rendszeres munkaerd-statisztika adatai alapjan szam-
szer(isithetd munkaerd-piaci jelzések, munkanélkiiliségi adatok alkalmasak lehet-
nek, addig a kindlat dltal le nem fedett kereslet (4j allasok, betoltetlen allashelyek)
megragadasahoz altalaban mar vdllalati adatfelvételekre van sziikség. Az ilyen, a
betoltetlen allashelyek és a munkaerd-toborzasi problémak mérésére iranyul6 kér-
déives vallalati adatfelvételek az utébbi években a fejlett orszagokban, igy példaul
szdmos eurdpai orszagban és az Egyesiilt Allamokban is igen elterjedtek. Ugyan-
akkor az ilyen, viszonylag koltséges felmérések mellett (vagy helyett) az allashir-
detések elemzése (a betdltetlen allashelyek és az ezekre jelentkezékkel szembeni
képzettségi kovetelmények szisztematikus értékelése) joval alacsonyabb koltséggel
is alkalmas lehet a munkaerd-kereslet, illetve a kereslet és kindlat rovid tava eltéré-
seinek jelzésére. Az allashirdetés-elemzési modszer korlatja, hogy az kozismerten
feliillreprezentalja a nagyobb vallalatok és munkaadok igényeit (a kisebb munka-
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adoknadl ugyanis az iires allasok betoltésére gyakran formdlis, sajtoban megjelend
allashirdetés nélkiil keriil sor).

Strietska-Ilina [2007] elemzése, amelyet a Cedefop [2008] szamara készitett, bemu-
tatta, hogy 19 eurdpai orszdgban’ milyen kozos vondsok és eltérd jegyek figyelhetSk
meg a munkaerd-piaci igények azonositasara vonatkoz¢ vallalati kérdéives adatfel-
vételek hasznalataban. Mind a 19 orszagban van valamilyen, a téma szempontjabdl
relevans véllalati kérddives felvétel. Egyes orszagokban fokuszcsoportos vizsgalatok
vagy a szocialis partnerek és mas érdekeltek (példaul regionalis vagy helyi szerveze-
tek) korében végzett addicionalis kérddives vizsgalatok is kiegészitik a véllalati felvé-
telt. Kilenc orszag esetében a munkavallalok korében is van parhuzamos adatfelvé-
tel, hat orszag esetében pedig lehetdség van az adott vallalatra vonatkozé munkaadoi
és munkavallaléi valaszok 6sszekapcsoldsara is.

A munkaer6-piaci igényekre vonatkozo vallalati felvételek rendszerességiik, min-
tanagysaguk, adatfelvételi technikajuk és a kérddivek dltal lefedett kérdések kore te-
kintetében mindazonaltal igen eltérék lehetnek. A vallalati felvételek felhasznalasi
céljai a kovetkez6 6t £6 csoportba sorolhatok:

1. informécidszolgaltatas az altaldnos alapképzésre és a szakképzésre vonatkozod
kormanyzati politika megalapozasahoz, kialakitasahoz;

2. informacioészolgaltatas képzési, szakképzési programok és kovetelmények ki-
alakitdasahoz;

3. képzettségi hidnyossagok azonositasa az oktatasi és szakképzési rendszer kii-
16nb6z6 szintjein és a képzések kiilonbozé tipusaiban;

4. a vallalat munkaszervezését vagy miikodési kornyezetét érinté fobb iizleti és
technoldgiai valtozasok azonositasa, és ezeknek a vallalat készség- és képzettségi
sziikségleteit érint6 hatasainak feltarasa;

5. az emberier6forras-gazdalkodast és -fejlesztést, illetve a munkaerd-toborzasi
gyakorlatot érint6 problémak, készséghézagok és munkaeréhianyok feltarasa.

Az adatfelvétel és a minta

A Magyarorszagon miikodd, kivalasztott agazatokhoz tartozo, legalabb 20 6t fog-
lalkoztato vallalatok egy véletlen mintajan két hullamban folytattunk nagymintas
vallalati kérdoives adatfelvételt — tobbek kozott a megkérdezettek iizletiterv- és
létszamterv-készitési gyakorlatardl, a 1étszam-elérejelzés folyamatarol, jellegzetes-
ségeirdl és sikerességérol.’ Az empirikus adatfelvétel elsé hullama 2010 decembe-
rétdl 2011 februarjdig tartott. A felvétel masodik hullimara 2011 majusatol 2011
juliusaig kertilt sor.

7 A vizsgélatba bevont orszagok: Anglia (az Egyesiilt Kiralysag tobbi része kimaradt a vizsgélatbol),
Belgium, Bulgéria, Cseh Koztarsasag, Esztorszég, Finnorszég, Franciaorszag, Gorogorszdg, Hollan-
dia, Irorszdg, Lengyelorszdg, Litvinia, Luxemburg, Magyarorszag, Németorszig, Portugilia, Olasz-
orszag, Romadnia, Szlovékia.

® Az adatfelvételt megel6z6 interjis probavizsgalatot Vdrhalmi Zoltdn vezette; a kérdéiv dsszeallita-
saban rajta és a szerz8kon kiviil Bakonyi Eszter vett részt.
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A vallalati adatfelvételhez kivalasztott két termeldagazat a feldolgozoipar és az épitSipar
volt. A szolgaltatasi szektoron beliil kiilon agazatként szerepeltettiik a kereskedelmet
(ez tartalmazza a gépjarmdjavitast is), a széllitast-raktarozast, a szallasszolgaltatast és
vendéglatast, a pénziigyi szolgaltatdsokat. Egyéb szolgaltatasok néven foglaltuk dssze az
informacids és kommunikacids szolgaltatdsokat, az ingatlaniigyleteket, az igynevezett
szakmai, tudomanyos és miiszaki szolgéltatasokat, illetve az adminisztrativ és szolgal-
tatdst timogatd tevékenységeket. Kutatasunk soran nem vizsgaltuk tehat sem az ugyne-
vezett els6dleges agazatokba (mezGgazdasagba és banydszatba, tovabba az energiaiparba
és a vizellatasba/csatornazasba/hulladékfeldolgozasba) tartozo vallalatokat, sem a koz-
igazgatas, védelem, kotelez6 tarsadalombiztositas csoportjat, az oktatds, a human egész-
ségiigyi és szocialis szolgaltatasokat, a muvészeti, szérakoztatdsi és szabadidds szolgal-
tatasokat, valamint a TEAOR altal egyéb szolgéltatasoknak nevezett szolgaltatasokat, a
haztartési szolgéltatdsokat és a teriileten kiviili szervezetek szolgéltatésait. Osszességé-
ben azt mondhatjuk, hogy a vizsgélatunkban szerepl véllalatok az elsédleges iparagak
kivételével nagyjabol lefedik a versenyszférat.

A kérdéives felmérés soran kérdéseinkre vallalati vezetdk, gazdasagi vezetok, va-
lamint a cég létszamgazdalkoddsaval tisztaban levé alkalmazottak valaszoltak.
A megkérdezés elsé hullaméaban 6sszesen 4026, mintdnkba bevalasztott vallalattol
kaptunk valaszokat, ezek koziil végiil az elemzés elkészitéséhez 4017 vallalat ada-
tait haszndlhattuk fel.” A kikérdezés masodik hullima sordn egyrészt egy panel-
minta kialakitasara torekedtiink, aminek érdekében elsésorban olyan vallalatokat
kerestiink fel djra egy rovidebb, fokuszaltabb kérdéivvel (panelkérdéiv), amelyek
mar az els6é hullamban is részt vettek. Masrészt hogy a panelkopas miatt az elem-
szam ne csOkkenjen jelentésen, a masodik hullam sordn is szerepeltek djonnan
megkérdezett cégek, tolitk alapvetéen az elsé hullam kérddivének megfeleld kér-
désekre kértiink valaszt.”

A masodik hullam soran dsszesen 4001 vallalattél kaptunk érvényes, elemzésiink
céljainak megfelel§ valaszt." Ezek koziil tobb mint 2500 véllalat mér az elsd felvétel-
ben is szerepelt, az ¢ adataikat a paneladatbazis tartalmazza. Ennek az adatbazisnak
az alapjan mddunk lesz majd képet alkotni a féléves id6horizontu vallalati el6rejel-
zések pontossagarol, megbizhatdsagarol.

Annak az 1451 vallalatnak az adatait, amelyeket a masodik hulldm soran els6 alka-
lommal kérdeztiink meg, 6sszevonhatjuk az els6 adatfelvétel adataival. Tehat az elsé

’ Kilenc esetben a feldolgozas sordn kideriilt, hogy a valaszadé cég nem tartozik a vizsgélni kivant
létszam-kategoriak egyikébe sem, igy ezeket az eseteket el kellett tavolitanunk az adatbazisbdl.

' Ez lehetdvé tette a két adatfelvétel hosszabb kérddivre adott vélaszainak egyiittes elemzését, ter-
mészetesen bizonyos kérdések (példaul a vallalatok iizleti helyzete az elmult egy évben) vonatkozasi
id8szaka minimalisan eltér majd a két hullam esetében a féléves id6kiilonbség kovetkeztében — azon-
ban ez a kis eltérés feltehetéen nem okoz jelentés problémat az elemzés soran, ugyanakkor az ossze-
vont minta nagyobb elemszdma miatt a kovetkeztetések megalapozottabbak lehetnek, mint ha csak az
elsé hulldm adatait hasznalndnk.

"' Az ebben a hullimban valaszolok kozétt csak két olyan vallalat volt, amelynek vélaszait végiil
nem hasznalhattuk fel elemzésiink sordn, mivel az egyiknél nem volt megallapithaté a l1étszdimnagy-
sdg, a masik pedig 20 6 alatti volt. Sajnos 20, el¢szor a mintéba keriilt vallalat is panelkérdéivet toltott
ki, igy az 6 adataik nem minden kérdésnél hasznalhatok.
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és a masodik felvétel o6sszevonasaval keletkezik egy dsszevont, nem panel adatbazis,
amely Osszesen 5468 vallalat valaszait tartalmazza. Mivel ebben az adatbazisban a
legkorabbi és legkésdbbi valaszok kozt minddssze nyolc honap lehet a maximalis
kiilonbség, feltehetéen nem kovetiink el jelentds hibat, ha az adatokat egyben kezel-
jiik, és eltekintiink a kicsit eltéré vonatkozasi idészakok problémajatol. Az adatok
stlyozottak. A sulyozast ugy alakitottuk ki, hogy az egyes gazdasagi agazatokban
foglalkoztatottak Osszlétszdma azonos aranyban jelenjen meg a mintaban és a tel-
jes sokasagban. A létszam és agazat altal megszabott vizsgalt véallalati koron beliil a
mintanagysag igen jelentds, mint azt a Fiiggelékben talalhaté FI. tdbldzat is jol mu-
tatja. A nem panel adatbazisba bekertilt vallalatok az alapsokasag 44 szazalékat fedik
le, és a paneladatbazis is az érintettek 6todét tartalmazza.

Uzleti és létszamtervezés a vizsgdlt vallalati korben
Az lizleti tervezés el6fordulasa és sajatossagai

A vallalatok tagabb, tobb tényezOre kiterjedd iizleti tervezése és e tervezési folyamat
jellemz6i nyilvanvaldan hatnak arra, hogy a vallalatok mennyire képesek elére je-
lezni létszamaikat, és hogy létszam-elérejelzéseik mennyire megbizhatok. Az iizleti
terv irasban torténd rogzitése nagyobb tervezési tudatossagot — és igy esetleg meg-
bizhatobb eldrejelzéseket — feltételez annal, mint ha csak széban vagy esetleg ugy
sem szliletnek meg a cég létszamtervei.

A vallalatok tobb mint harmada (36 szdzalék) egyaltalan nem rendelkezik jovo-
re vonatkozd tervekkel. Erdekes az a kisebb véllalatcsoport (ardnya 10 szdzalék),
amely ugyan rendelkezik valamilyen, a jovére vonatkozé elképzelésekkel, tervekkel,
de nem érzi sziikségét annak, hogy ezeket a terveket irdsba foglalja és megfelel6en
dokumentalja. (A csak szoban létez6 terv kategoriajat a probainterjuk tanulsaga
alapjén alakitottuk ki.) Irdsban dokumentalt iizleti tervet a vallalatok alig valamivel
tobb, mint fele készitett.

Fontos kérdés, hogy melyek azok a vallalati jellemzdék, amelyek hatnak az tizleti
tervezés eléfordulasanak valdszintiségére. Ennek vizsgalatara tobbvaltozos vizsga-
latot végeztiink (a logisztikus regresszids modell szerkezetét és eredményeit a Fiig-
gelékben talalhato F2. tabldzat mutatja be részletesebben). Az tizleti terv készitésére,
létére vonatkozd kérdés valaszait két kategoriaba vontuk 6ssze, méghozza gy, hogy
a csak szoban létez6 terveket a nem létez6 tervekhez soroltuk: ily médon egy binaris
tiiggd valtozot kaptunk. A modell segitségével annak valdszintiségét becsiiltiik, hogy
van-e tizleti terve a véllalatnak.

Az eredményekbdl jol lathato, hogy a vallalatméret pozitiv iranyban befolyasolja az
lizleti tervezés el6fordulasi valdszintiségét. Igaz ez mind a 1étszam-, mind az arbevétel-
valtozokra, vagyis minél nagyobb véllalatrél van sz6, annal nagyobb a valdszintsége,
hogy folyik tizleti tervezés a véllalatnal. A pénziigyi, biztositasi tevékenységet folytatd
vallalatok korében fordul el6 az tizleti tervezés a legnagyobb valoszintiséggel, kisebb ter-
vezési valoszintséget becsiil a modell az egyéb szolgaltatasokban és a kereskedelemben.
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A tobbi vizsgalt szektorban ezeknél is alacsonyabb a tervezés valdszintisége. Az értéke-
sitési piacok jellege is hathat az irasos iizleti tervezés eléfordulasara: ez az osszefliggés
azonban a modell szerint nem linearis. Meglepetésiinkre a tisztan exportra termeld val-
lalatok esetében a legalacsonyabb a tervezési valoszintiség. (Ez az alacsonyabb elemszam
miatt nem biztos, hogy megbizhato.) Az tizleti tervezés eléforduldsi valoszintsége a ter-
melésitk 50-99 szazalékat exportald vallalatok kérében a legmagasabb. A tulajdonosi
Osszetétel hatasa is nemlinearisnak ttinik. Az tzleti tervezés el6forduldsanak valdszi-
nilisége a 100 szdzalékban kiilfoldi tulajdonu véllalatok esetében a legnagyobb. Erdekes
modon az iizleti tervezés eléfordulasi valdszintsége az 50-99 szazalékban kiilfoldi tu-
lajdonu vallalatoknal elmarad a kisebbségi kiilfoldi tulajdonu vallalatok mogott. A leg-
kisebb valdszintiséggel a tisztan hazai vallalatok készitenek iizleti tervet. A homogén
foglalkoztatotti dsszetétel(i vallalatok (amelyek alkalmazottainak tobb mint 70 szazalé-
ka egy foglalkoztatotti csoportbdl keriil ki) Iényegesen nagyobb valdszintiséggel készite-
nek tizleti tervet, mint az inhomogén foglalkoztatdsi 6sszetételtiek."”

Osszességében a modell szerint a legnagyobb valdszin(iséggel azok a vallalatok ké-
szitenek tizleti tervet, amelyek nagymérettiek (250 {6 és 500 milli6 forint éves arbe-
vétel £616tt), pénziigyi vagy biztositasi tevékenységet folytatnak, arbevételiik 50-99
szazaléka exportbdl szarmazik, teljesen vagy 1-50 szazalékban kiilfldi tulajdonban
allnak, valamint foglalkoztatasi 6sszetételitk homogén.

Az iizleti tervezés id6tavjanak elemzése azt mutatja, hogy egyéves iizleti terve a
vallalatok tobbségének (55 szazalék) van (2. tabldzat). Az ennél rovidebb és kiilonosen
az ennél hosszabb idétavu tervek eléfordulasi aranya joval alacsonyabb. A negyed-
éves és a féléves tervek gyakorisdga gyakorlatilag nem tér el egymastdl, de egy éven
tal a tervezési id6tav novelésével erésen csokken a tervek eléfordulasi valoszintisége.
Altaldnossagban az egyéves id6tav felett a hosszabb tévu iizleti tervvel rendelkezd
vallalatok az adott idétavnal rovidebb tervvel (vagy tervekkel) is rendelkeznek, azaz a
hosszabb tervek léte feltételezi a rovidebb tervek létét.

2. tabldzat
A vallalatok kiilonb6z6 idétava tizleti tervei (nem panel adatbdzis)

Nincs adat/nem

Van tizleti terv  Nincs tzleti terv ; Osszesen
1d6tav tudja
N szdzalék N szazalék N szazalék N szazalék

Negyedéves 1280 23,4 2173 39,7 2015 36,9 5468 100
Féléves 1269 23,2 2180 39,9 2018 36,9 5468 100
Eves 2993 54,7 482 8,8 1993 36,4 5468 100
Két-harom éves 573 10,5 2852 52,2 2042 37,4 5468 100
Otéves 325 5,9 3094 56,6 2049 37,5 5468 100

' A foglalkoztatdsi csoportokon itt a szakképzetlen fizikai, a szakképzett fizikai, a nem diplomas
szellemi és a diplomads szellemi dolgozoi csoportokat értjiik, és a foglalkoztatds homogenitdsat e cso-
portok ardnya alapjan figyeltitk meg.
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Otévesnél hosszabb iddszakra sz0l6 stratégiai terve csak a vallalatok elenyészd ki-
sebbségének (8 szazalék) van. Hosszu tavu tervet tehat a vallalatok 92 szazaléka nem
készit. Azok a vallalatok, amelyek rendelkeznek hosszu tavu, 6t éven tuli tervekkel,
jellemzden (58 szazalékos aranyban) 6-10 éves id6tavra terveznek, ennél hosszabb
id6tavu tervekkel csak az ilyen vallalatok kevesebb mint 10 szazaléka rendelkezik.
Az id6tav novelésével tehat meredeken csokken a tervezési valoszintliség. A stratégi-
ai tervezés létének valoszintiségét meghatarozo tényezok vizsgalatat az tizleti terve-
zéséhez hasonldan tobbvaltozés mddszerrel (binaris logisztikus regresszios modell
segitségével) is elvégeztiik, de ennek a modellnek a korabbinal lényegesen kisebb a
magyarazo ereje, és a szignifikans magyarazo tényezok szama is kisebb. A két mo-
dell f6bb kovetkeztetései ennek ellenére lényegében megegyeznek.

A létszambecslések késobbi elemzéséhez harom valtozot képeztiink, amelyek a
vallalati tizleti és stratégiai tervezés két kulcsfontossagu tulajdonsagat, a tervezés
id6tavijat és a tervezés id6beli részletezettségét jellemzik. E két alapvetd tulajdonsa-
got a késébbiekben is kiemelten kezeljiik. A harom képzett valtozo a kovetkezo:

1. Gzleti tervezés maximadlis id6tdvja: annak a tervnek a hossza honapokban mér-
ve, amelyik a leghosszabb az adott vallalat altal készitett tizleti tervek kozil,

2. akiilonbozé idétava tervek kumuldlt hossza: a vallalat altal készitett 6sszes elté-
ré idotava tizleti terv hdnapokban mért hosszanak az 6sszege,

3. kiilonboz6 idétavu iizleti tervek mennyisége: a vallalat altal készitett kiilonbo6z6
id6tavu tervek egytittes darabszama.

A tervezés maximdlis id6tdvja kiemelt fontossagu valtozo, hiszen ez mutatja, hogy
mennyire eléretekinté az adott vallalat tervezési gyakorlata, mi az az id6tav, ame-
lyiken tul nem készit sem tizleti, sem stratégiai terveket. A vallalati tervezés soran
készitett tervek mennyisége (szdma) a tervezési gyakorlat idébeli részletezettségét
mutatja, hiszen minél tobbféle kiilonboz6 idétavu tervet készit egy vallalat, annal
részletezettebb tervezési gyakorlatrol beszélhetiink. A tervek kumuldlt hossza egy-
szerre fligg mindkét fenti valtozotdl, azaz attdl, hogy milyen hossza idétavra tekint
el6 a véllalati tervezés, és attdl, hogy milyen részletes elképzeléseket tartalmaz a fo-
lyamatok idébeli lefolyasat illetéen (azaz a leghosszabb id6tavon beliil hany és mi-
lyen hossztisagu rovidebb id6tavra hataroz meg célokat).

Ezek utan azt elemezziik, hogy mi hatarozza meg a vallalatok leghosszabb terve-
zésiidotavijanak hosszat. Az elemzésben az eredményvaltozo a leghosszabb tervezési
id6tav, a magyarazé valtozok pedig a vallalat kiilonboz6 jellemz6i (véllalatnagysag,
agazat, kiilfoldi tulajdon aranya, foglalkoztatottak homogenitasa) voltak. A kapott
legkisebb négyzetes (OLS) becslések eredményei azt mutattak, hogy a maximalis ter-
vezési idtav hosszaval a legerGsebb kapcsolatban az iparag és a vallalatméret van
(lasd a Fiiggelékben talalhato F3. tabldzatban). A vallalatméret novekedésével no-
vekszik a leghosszabb tervezési id6tav hossza is. Ez a megfigyelés teljesiil mind a
véllalatméret, mind az érbevétel tekintetében. Agazati bontésban a feldolgozéipar
(referenciakategéria) nem tér el szignifikdnsan a kereskedelem, szallitas és vendég-
latas szektoroktodl. Ugyanakkor e szektorok lényegesen hosszabb maximalis id6tavra
terveznek, mint az épitdipar, de 1ényegesen révidebbre, mint a pénziigyi tevékenység
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és egyéb szolgaltatas szektorok. A leghosszabb id6tavra a pénziigyi vallalatok tervez-
nek. A teljesen kiilfoldi tulajdonban 1évé vallalatok leghosszabb tervezési idtavija a
legrovidebb, majd az 1-50 szazalékban kiilfoldi tulajdonban 1évé vallalatok kévet-
keznek. A teljesen hazai tulajdonban, valamint az 50-99 szazalékban kiilfoldi tulaj-
donban 1év§ vallalatok esetében ennél nagyobb a leghosszabb tervezési id6tav hosz-
sza. A homogén foglalkoztatdsi 6sszetételli vallalatok leghosszabb tervezési id6tavja
szignifikansan rovidebb, mint az inhomogén foglalkoztatasi szerkezet(i vallalatoké.

Létszamtervezés, 1étszam-elOrejelzési képesség

Az tizleti (és stratégiai) tervezést folytatd vallalatoktol megkérdeztiik azt is, hogy
terviik tartalmaz-e létszamtervet. A 1étszamterv kdzvetlen kapcsolatban allhat a 1ét-
szam-elGrejelzés képességével és pontossagaval. Az tizleti tervezést folytatd vallala-
tok csaknem haromnegyede 1étszamtervet is készit a vallalati tervezés soran (74,5
szazalék); mig valamivel kevesebb, mint egynegyediik nem készit 1étszamtervet (23
szazalék). Csak toredékiik (2 szazalék) nem tudott vagy nem kivant valaszolni a fel-
tett kérdésre. Az lizleti vagy stratégiai tervezést végz6 vallalatok kozott a létszamterv
készitésének meghatdrozoi modellszamitasaink szerint a vallalat mérete, kilfoldi
tulajdoni hdnyada és f6ldrajzi elhelyezkedése. Ugyanakkor a modell magyarazd ere-
je rendkiviil alacsony, ezért nem hasznalhato elGrejelzésre.

A létszamtervet készité vallalatoktdl azt is megkérdeztiik, hogy mennyire valo-
sult meg a legutobbi létszamterviik egyéves vagy anndl révidebb id6tavon. Ez azért
kulcsfontossagu, mert elvezet a vallalati létszam-el6rejelzések pontossaganak kér-
déséhez. A 3. tabldzat a multra vonatkozo egyéves létszamtervek és a jovore vonat-
koz¢ létszam-eldrejelzések becsiilt megbizhatdsaga/pontossaga kozotti kapcesolatot
mutatja. Ebb6l vilagosan lathatd, hogy a legutdbbi létszamterv megvalosulasa és
a létszam-el6rejelzés szubjektiv pontossaga kozott erds pozitiv kapcsolat all fenn.

3. tabldzat
A létszamtervezést folytato vallalatok legutobbi létszamterveinek megvaldsuldsa
és egyéves létszam-eldrejelzéseik becsiilt pontossaga (6t0s skala, nem panel adatbazis)

Mennyire biztos abban, hogy az egyéves 1étszam-

Mennyire valt elérejelzése ténylegesen megvalosul (szazalék) Osszesen

be a legutobbi 1= 5

létszamtervik? egyaltalan 2 3 4 nagyon N szézalék
nem biztos biztos

1 = egyaltalan nem véltbe 13,3 20,0 13,3 26,7 26,7 15 1,1

2 4,8 14,3 38,1 14,3 28,6 21 1,6

3 0,9 15,0 30,8 29,9 23,4 107 8,1

4 0,7 4,7 22,9 45,9 25,8 407 30,8

5 = teljesen bevalt 0,4 3,5 17,7 29,9 48,4 772 58,4

Osszesen 0,8 5,1 20,7 34,6 38,9 1322 100,0
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Létszam-elérejelzések a versenyszféraban

Vizsgalatunk szerint az {izleti tervezés hidnya nem jar egyiitt a létszam-el6rejelzésre
valo képesség teljes hidnyaval: a véllalatok csupan 8 szdzaléka nem tudott egyet-
len id6tavra sem (azaz negyed-, fél-, egy-, két-harom és otéves idétav egyikére sem)
létszam-el6rejelzést adni. Ez az arany pedig lényegesen alacsonyabb, mint az tizle-
ti tervezést nem folytatok aranya volt. A véllalatméret jelz6szamai (létszdm és ar-
bevétel nagysaga), tovabba az export aranya az arbevételben és a foglalkoztatottak
homogenitasa nem térnek el szignifikdnsan a létszdm-elSrejelzésre képes és nem
képes csoportok kozott. Ezzel szemben a két csoport dgazati megoszlasa, kiilfoldi
tulajdoni aranya és régios elhelyezkedése szignifikansan eltér egymastol. A létszam-
elérejelzést megadni nem tudo6 vagy nem kivanoé véllalatok kozott feliilreprezental-
tak (a mintaban 1év6 aranyuknal magasabb aranyban fordulnak el6) az épitdipari és
a széllitasi szektorbol kikeril6 cégek, mikozben a kereskedelmi vallalatok hatéro-
zottan alulreprezentaltak ebben a korben (4. tdbldzat).

4. tablazat
Létszam-eldrejelzést add és nem ad¢ véllalatok agazati megoszlasa
(szazalék, nem panel adatbazis)

Nem tud eldrejelzést adni  Tud elbrejelzést adni Osszesen

Feldolgozoipar 26 26 26
Epitéipar 23 20 20
Kereskedelem 18 24 24
Szallitas, raktarozds 6

Szallasszolgaltatas, vendéglatas 10 9

Pénziigyi, biztositasi tevékenység 1 1

Egyéb szolgaltatas 17 16 16
Osszesen 100 100 100
N (véllalatok szdma) 445 5024 5469

A cégek nagy tobbsége, 91 szazaléka tud el6rejelzést adni arrol, hogy egy honap mul-
va mennyien fognak dolgozni a vallalatban. Az id6tav novekedésével viszont egyre
kevésbé tudnak, illetve hajlandodk a véllalatok a létszamukra elérejelzést adni: fél év
esetén még mindig a cégek tobb mint kétharmada, egy évre elére viszont mar csak
kevesebb mint fele lat elére. Egy éven tul ez az arany nagyon meredeken csokken:
haroméves idStartamra a vallalatok 12 szazaléka, 6t évre 6 szazaléka, tiz évre elére
pedig mar csupan 5 szazaléka érezte képesnek, illetve hajlandénak magat 1étszam-
elorejelzésre (5. tdbldzat). Bar a jelenlegi vizsgalat nem teszi lehet6vé, hogy az el6re
jelzett és a tényleges létszamot félévesnél hosszabb id6tavra is 0ssze tudjuk hason-
litani, mar 6nmagaban az elérejelzési hajlanddsag meredek csokkenése alapjan is
valdszintsithetd, hogy egyéves idétavon tul jelentésen romlana a vallalati kérdéives
megkérdezéseken alapuld létszam-elGrejelzések mindsége.
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5. tdblazat
Létszam-el6rejelzés léte kiilonbozé idétavokon (nem panel adatbazis)

Mennyien fognak Van Nincs Osszesen
dolgozni a villalatban? N szazalék N szazalék N szazalék
Egy honap mulva 4995 91,4 473 8,6 5468 100
Negyedév mulva 4481 81,9 987 18,1 5468 100
Fél év mulva 3736 68,3 1732 31,7 5468 100
Egy év mulva 2710 49,6 2758 50,4 5468 100
Harom év mulva 659 12,0 4809 88,0 5468 100
Ot év mulva 346 6,3 5122 93,7 5468 100
Tiz év mulva 245 4,5 5223 95,5 5468 100

A létszam-elrejelzési képesség' idStavjanak véltozoja az adott véllalat maximélis
idétava létszam-eldrejelzésének idétavjat mutatja honapokban mérve. Ordinalis
logisztikus regressziés modellel megvizsgaltuk, hogy milyen véllalati jellemzok
befolyasoljak ennek az id6tavnak a hosszat. El8szor a vallalati jellemzdket (példaul
vallalatméret) vontuk be a modellbe, majd a kovetkez6 lépésben mar az tizleti terve-
zésre vonatkozo valtozokat is figyelembe vettiik. Mindkét 1épés soran csak a szigni-
fikdans magyarazé valtozokat hagytuk bent a modellben. Az igy kapott végsé modell
valtozdit és paraméterbecsléseit a Fiiggelék F4. tabldzata tartalmazza. Ebbdl kit{inik,
hogy noha t6bb valtoz¢ is szignifikansan és nagyrészt az elézetes varakozasaink-
nak megfelel6 modon all kapcsolatban az elérejelz6 képesség idtavjaval, és a mo-
dell egészében is szignifikansan nagyobb magyarazo erejii, mint a csak a konstanst
tartalmazo6 modell, az eredmények mégis mas nem megfigyelt magyarazo tényezok
létére utalnak, mivel modelliink magyarazé ereje meglehetdsen alacsony.

A magyaraz6 valtozok hatasait az F4. tdbldzatban szerepld esélyhanyados-érté-
kek mutatjak. A tervezés idébeli kiterjedtségét mutaté kombinalt idédimenzio 1
egységnyi valtozasanak hatasara 0,09-dal novekszik az el6rejelzési tav magasabb
kategoridiba keriilésének esélyhdanyadosa, mikozben a tobbi valtozot valtozatla-
nul hagyjuk. Az tizleti tervezésben részt vevok szamanak noévekedése szintén erés
pozitiv hatdssal van hosszabb létszam-eldrejelzések bekovetkezési valoszintisé-
gére. A létszamterv megléte az iizleti tervben erds pozitiv osszefiiggésben all a
hosszabb eldrejelzési id6tavok eléforduldsi valdszintiségével. A véallalatméret no-
vekedésével novekszik a hosszabb eldrejelzési idotavok valdszintisége. Az export-
arany és a kilfoldi tulajdoni hdnyad hatasanak iranya nem monoton, az eltéré
kategoriak eltéré hatassal jarnak.

P Ttt csak azt értjiik eldrejelzési képességen, hogy képes-e a villalat ilyen elérejelzést késziteni. Azt,
hogy ez mennyire valik be, csak a kovetkezd, az eldrejelzések pontossagaval foglalkozé alfejezetben
vizsgaljuk.
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A létszam-elSrejelzések pontossaga

A létszam-elGrejelzés id6tavjanak vizsgalata mellett fontos kérdés az is, hogy a vallala-
tok milyen pontossaggal tudnak létszam-elérebecsléseket megadni egy kérddives fel-
vétel soran. Ez a kérdés természetesen nagyban fiigg a vizsgalt el6rejelzési id6tavtol. Az
elérejelzési pontossag kérdését kétféle pontossagfogalom segitségével vizsgalhatjuk: a
szubjektiv pontossag azt mutatja, hogy mennyire itélik pontosnak a vallalatok sajat jo-
vére vonatkozo becslésiiket; az objektiv pontossag pedig azt méri, hogy az adatfelvétel
els6 hullamaban megadott el6rejelzéseik mennyire felelnek meg a masodik hullimban
megadott tényleges létszamoknak. (Ez utobbi mutatét csupan féléves idétavra tudjuk
vizsgalni, mert fél év telt el a két adatfelvételi hullam kozott.)

Az adatfelvétel két hullaimanak adatait 6sszehasonlitva lehetdségiink nyilt egy ob-
jektiv elérejelzési pontossagot bemutatd valtozé létrehozasara is, igy (a paneladato-
kon) megvizsgalhattuk az objektiv és szubjektiv pontossag kozotti kapcsolatot féléves
id6tavra. A kétvaltozds kapcsolat vizsgalata azt jelezte, hogy a pontossag szubjektiv
és objektiv mérdszamai kozotti kapcsolat iranya a vartnak megfelelé: az objektiv
eltérés (az eldre jelzett és a ténylegesen megvaldsult létszam kiillonbségének abszolut
értéke) a szubjektiv bizonyossag novekedésével linearisan csokkent. Ugyanakkor ez
az Osszefliggés rendkiviil gyengének mutatkozott, ezért a szubjektiv pontossag rész-
letesebb vizsgalatatol eltekintiink.

A létszam-el6rejelzés objektiv pontossagat eredetileg harom kiilonb6z6 modon
(harom mutat6 alapjan) is elemeztiik. Mindhdarom esetben a mindkét adatfelvételi
hulldmban szereplé vallalatok adatainak panelba rendezésével kapott adatokat hasz-
néltuk fel, amelyek segitségével a féléves el6rejelzések pontossagat tudjuk vizsgalni.

Az els6 megkozelités szolgaltatta a leggazdagabb informaciot a vallalatok eldre-
jelzéseinek pontossagarol, ezért részletesebben most csak azt elemezziik. A vallalati
elorejelzések és a tényleges létszam eltérését e mutatoval ugy hataroztuk meg, hogy
az els6 hulldmba tartozoé vallalatok altal adott, 2011. junius 1-jére vonatkozd statisz-
tikai allomanyi becslésb6l kivontuk a 2011. junius 1-jei tényleges statisztikai allo-
manyi létszam értékét (f6). Ez a valtozo tehat vallalatonként tartalmazza a fél évre
vonatkozé véllalati 1étszambecslések és tényleges létszamadatok eltérését ugy, hogy
a pozitiv szam a ténylegesnél magasabb becslést, mig a negativ szam a ténylegesnél
alacsonyabb becslést jelent.'* A nyers mutaté azonban nem alkalmas elemzésre, mert
aranytalanul felnagyitja a nagyobb vallalatok el6rejelzési hibdit, hiszen egy nagyobb
vallalat esetében eleve nagyobb eltérések fordulhatnak eld, mint kisebb vallalatok-
nal. Ezért egy mdsok altal is haszndlt aranyosito eljarast, normalast alkalmaztunk
(Davis és szerzdtdrsai [1996], Haltiwanger és szerzdtdrsai [2010]).

Az i-edik vallalat el6rejelzési pontossagat az alabbi formula alapjan definialtuk:

PONTOSSAG, = (ELORE JELZETT LETSZAM, — TENYLEGES LETSZAM, )/
(ELOREJELZETT LETSZAM, + TENYLEGES LETSZAM,) X 0,5.

" Mivel az elsé hullam adatfelvétele harom hénapon 4t zajlott, vannak véllalatok, amelyeknek ese-
tében fél év helyett valojdban 7-8 honapot tett ki a tényleges elérejelzési id6tav.
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E transzformacié kovetkeztében az eredményvaltozonk -2 és +2 kozé esik, és az 1.
dbrdn lathaté megoszlast mutatja. Az objektiv el6rejelzési pontossag valtozoéjat befo-
lyasolé magyarazo tényezok vizsgalatat linearis regresszios modellekkel kiséreltiik
meg. Ennek elvégzéséhez azonban statisztikai mddszertani okokbodl az eredmény-
valtozot elszor logaritmikus transzformacionak kellett alavetniink.

1. dbra
Az objektiv el6rejelzési pontossag valtozojanak megoszlasa normalds utdn
(paneladatbazis, N = 2471)

Gyakorisag
1200 A

1000 -
800 -
600 -
400 1

200 A

Elbrejelzési
pontossag

0 T T T T T
-2 -1 0 1

Mivel a negativ és pozitiv eltérések kozott nem tudunk sem logikai, sem empirikus
alapon kiilonbséget tenni, ezért elsé 1épésben az eltérések abszolut értékét képeztiik.
A fiiggé valtozé igy mar hozzavetdleg sem volt normalis eloszlasu, ezért logaritmikus
transzformacionak vetettiik ala. (Ez a transzformdci6 nullara nem értelmezhetd, emiatt
a teljesen pontos eldrejelzést megado vallalatok kiestek a mintabol.) A transzformalt val-
tozo eloszlasa (2. dbra) igy mar nagyjabol megfelelt a regresszids modell altal timasztott
kovetelményeknek. A fiiggd valtozoként hasznélt logaritmikusan transzformalt mutaté
esetében is a nagyobb értékek jeleznek nagyobb eldrejelzési pontatlansagot.

Két modellt is felépitettiink. Az els csupan a standard vallalati jellemzdket tar-
talmazta (F5. tdbldzat), a masodik ezek mellett az tizleti és létszamtervezés létére
vonatkozé informdcidinkat is figyelembe vette. (A masodik modell specifikaciojat és
eredményeit részletesen lasd Czibik és szerzdtdrsai [2012].) Az elsé modell magyarazo
ereje kozepesnek tekinthetd (13 szazalékot ér el a korrigélt R). Az eddig is hasznalt
és a priori relevansnak t@ind vallalati jellemz6k koziil a vallalat mérete (arbevétel) és
az iparag volt szignifikans hatassal. A masodik modell (alacsony, 7 szazalékos ma-
gyarazd ereje magyarazo valtozoi nagy részének rendkiviil gyenge szignifikanciaja
ellenére is) két fontos osszefiiggésre vilagit ra: minél tobbféle beosztasu dolgozo vesz
részt a vallalati tizleti tervezésben, anndl pontosabb a vallalat létszam-elérejelzése,
tovabba minél régebb ota létezik egy cég, annal pontosabb ez az eldrejelzés.
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2. dbra
Az OLS becsléseknél hasznalt logaritmikusan transzformalt objektiv pontossag valtozé
megoszlasa (paneladatbazis, N = 1952)

Gyakorisag
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A szakmatartalom valtozasanak kiilonb6z6 metszetei
A képzettséggel és készségekkel szembeni kovetelmények valtozasa

A kiil6nboz6 technoldgiai és munkaszervezési valtozasok hatdsdra” a magyar valla-
latokban (ahogy a nemzetkézi munkaerépiacokon altalaban is) a munkaerd képzett-
ségét és készségeit érintd ellentétes iranyt folyamatok zajlanak egyidejtileg (a kiilon-
boz6 piaci szegmensekben természetesen eltéré aranyokban). Egyfel6l a munkaerd
képzettségével és készségeivel szembeni kovetelmények széles korben emelkednek
(upskilling). A munkakorok és az azokat betélteni képes munkavallalok szerkezete
gyakran ugy valtozik, hogy a kordbbinal magasabb képzettségi, tobbféle kompeten-
ciaval rendelkez6 alkalmazottakra van sziikség ahhoz, hogy a vallalatok megfelelje-
nek a piac dltal tamasztott igényeknek, és fel tudjak venni a versenyt. Ez a munkaval-
lalok képzettségének novelése iranti igény nemcsak a munkakorok vallalaton beliili
szerkezetének valtozasaibdl fakad, de gyakran maguknak az egyes munkakoroknek,
szakmaknak a belsé tartalma is ugy valtozik meg, hogy az megkoveteli a munkaval-
lalok formalis képzettségi szintjének emelését.

Bizonyos munkakorok ellatidsahoz, amelyekhez korabban a koézépfoku végzettség is
elegendd volt, mara (a kovetelmények novekedése és az oktatas tomegesedése hatdsara)
gyakorta fels6foku tanulményokat kovetel meg a munkaerépiac. Nyilvanvalé példa le-
het erre a kozszférdban az apold, az 6vond vagy akar a tanit6 ,szakmadja” is, amelyekben

' A kovetkezdkben érintett munkaszervezési eljdrasokba és a mogottiik allo szervezetelméleti mo-
dellekbe betekintést nyujt példdul Kovesi [2007].
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ez a képzettségi szintben bekdvetkezett novekedés az utobbi fél évszazad terméke. Bizo-
nyos értelemben a titkarnd és a személyi asszisztens kozti valtds is a képzettségi kove-
telmény novekedésére vezethetd vissza, csak — mivel egyel6re még a hagyomanyosabb
titkarnéi munkdra is van igény - a magasabb kvalifikaciot igényl6 titkdri munkakort
atnevezték. Ha hosszabb, torténelmi léptékben gondolkodunk, a képzettségi kovetelmé-
nyek novekedése (upskilling) altal érintett szakmak kore mind szélesebb lesz. Hasonlo,
de nem a végzettség szintjében, hanem a sziikséges készségek korének béviilésében, ki-
szélesedésében tetten érhetd képzettségnovekedést jelent a képzettség tartalmi szélese-
dése (multiskilling). Ez a fogalom azt jelenti, hogy egy adott teriileten szerzett készség
piacképesebbé vilik (és jobban hasznosul a munkaadé véllalat szamara), ha a munka-
vallald azt mas kapcsolodo teriileteken szerzett készségekkel egésziti ki (példaul egy gé-
pészmérnok, aki emellett villamosmérnok is, nyilvan értékesebb és jobban eladhato lesz
egy »sima” gépészmérnoknél). Kutatdsunkban a tobbiranyu képzettséggel kiilon nem
foglalkozunk, de mivel az upskillinget 4ltaldnosan a munkaerd képzettségével szemben
tamasztott kovetelmények emelkedésével hatarozzuk meg, ebbe a multiskilling is bele-
férhet, ha a kovetelmények emelkedésébe nemcsak a képzettségi szint névekedését, de a
képzettség tartalmi szélesedését is beleértjiik.

Masfeldl azonban az is jol ismert, hogy a nagyipari termelés uralkodova valasa, a
mind szélesebb kort gépesités, a futészalag melletti munka, késébb pedig az auto-
matizdlas, a szamitdgép-vezérelt technologidk'® széles kori elterjedése hatdsara mar
a 20. szazad eleje 6ta megfigyelheté egy, a fentivel ellentétes iranyt munkaszervezési
folyamat, a munkamegosztas mélyiilése, a munkafolyamat elemi résztevékenységek-
re valo lebontasa és a munka specializdcidjanak el6térbe allitasa is (lasd taylorizmus,
fordizmus, fayolizmus). Ez a folyamat viszont az el6z6kkel ellentétben éppen a mun-
kakorok szakmai tartalmanak szikiilését (deskilling) hozta magaval.

Noha a munkakdrok szakmai tartalmanak csokkenése az utobbi évtizedekben je-
lentsen alabbhagyott az ujabb munkaszervezési eljarasok (példaul az ugynevezett
emberkdzpontu menedzsment, kiilonésen Mayo és Barnard munkassaga, a csoport-
munka, vagy a mindségi korok mozgalma, a Kaizen) hatasara, a jelenség ennek elle-
nére bizonyos mértékben mind a mai napig tovabb él, s6t bizonyos munkak esetében
akdr még teret is nyerhet.” A folyamat természetesen nemcsak a munka bonyolult-
sagara, de értelemszertien a dolgoz6tdl minimalisan megkovetelt képzettségi szintre
is negativ hatassal lehet. A modern gazdasagokban a képzettséggel és készségekkel
szembeni kovetelmények névekedése és csokkenése természetesen gyakran egyide-
jlleg és parhuzamosan is érvényesiilhet, és ezek bels6 aranya nagyban fiigg az adott
orszag nemzetkézi munkamegosztasban bet6ltott vagy megcélzott helyétdl (1asd bo-
vebben példaul Koszo és szerzdtdrsai [2007]).

' A jelzett technoldgiai valtozasok egyik lehetséges munkaszervezési kovetkezménye ugyanis a
munkaerd autondémidjat koveteld és garantdld korabbi szakmunka egyszer(ibb rutinfeladatokra torté-
né lebontdsa és betanitott munkaval torténd helyettesitése lehet.

"7 Mivel ez a folyamat a munka monotonitasinak novekedésével és a dolgoz6i motivaltsag csokke-
nésével jarhat egyditt, a korszertibb, a dolgozéi autondmiat és egyiittmtikodést elotérbe allitdé munka-
szervezési megolddsok terjedésének hatdsdra az utobbi évtizedekben a fejlett orszagok feldolgozdipa-
raban a munkakorok szakmai tartalmanak csokkenése hatarozottan veszitett jelentdségébol.
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Kutatasunk soran abbdl indultunk ki, hogy a megkérdezett vallalatvezetdk felté-
telezhetéen tobbé-kevésbé pontos képet tudnak adni arrol, hogy sajat vallalatukra a
kiillonféle foglalkozasi csoportokon beliil mennyire jellemzd a képzettségi kovetel-
mények novekedése (upskilling), illetve csokkenése (deskilling). Emellett ugyanak-
kor nyilvan valamiféle dltalanos benyomasuk arra nézve is van, hogy a gazdasagban
egészében mennyire érvényesiilnek ezek a folyamatok.

A képzettségi kovetelmények novekedése nyilvanvaléan nem azonos mértékben
érvényesiil a kiilonb6z6 foglalkozascsoportok korében, hanem elterjedése jelentd-
sen eltérhet attol fiiggden, hogy fizikai, szolgaltatasi, beosztott szakértelmiségi vagy
éppen vezetdi munkakorokrél beszéliink. Eldszor négyfokozatu skalan (nagyon
gyakran, gyakran, ritkan, illetve egyaltalan nem fordul el6) vizsgaltuk a jelenség
el6forduldsat, elterjedését.

Kérdéseink azt vizsgaltak négy foglalkozasi/munkakoéri csoportra (fizikai foglalkoza-
sok, szolgaltatasi foglalkozdsok, magasan kvalifikalt beosztott szakértelmiségi mun-
kakorok, vezetdi munkakorok), hogy ezeken beliil az elmuilt évtizedben mennyire volt
jellemz6, hogy egyes szakmakban, munkakorokben a technoldgiai és munkaszervezési
valtozasok hatdsara novekedtek a munkaeré képzettségével szembeni kovetelmények.
A kérdést a gazdasag egészére és a megkérdezett vallalatara is feltettitk. Ugyanigy mind
a sajat vallalatra, mind pedig a gazdasag egészére vonatkozdan rakérdeztiink arra, hogy
a technoldgiai valtozasok hatasara lebontjak-e a korabbi munkafolyamatokat egysze-
riibb, alacsonyabb szintii szaktudast igényld rutinfeladatokra (példaul a szakmunkat be-
tanitott munkaval helyettesitik).

A vallalatok egyotode vélte tigy, hogy dltaldban a gazdasagban a vezet6i munkako-
rokben nagyon gyakran érvényesiilt a képzettséggel és készségekkel szembeni ko-
vetelmények novekedése az elmult évtizedben, mig a szakképzetlen fizikai mun-
kakorok esetében ezt méar csupan a vallalatok 8 szazaléka allitotta. A két koztes
foglalkozasi csoportban (a szolgaltatasi és a beosztott szakértelmiségi) a nagyon
gyakori el6fordulast érzékeld vallalatok ardnya e két szélsGséges érték kozott he-
lyezkedett el. Ugyanakkor ha nem a ,nagyon gyakori”, hanem csak a ,,gyakori”
valaszok aranyat vizsgaltuk, a foglalkozasi csoportok kozott tavolrol sem talaltunk
ilyen jelentds eltéréseket."

Erdekes moédon azt tapasztaljuk, hogy a cégek a gazdasag egészére vonatkozéan min-
den foglalkozasi csoportra erdsen feliilbecsiilik a képzettségi kovetelmények novekedé-
sének gyakori vagy nagyon gyakori megjelenését, elterjedtségét a sajat vallalatra vonat-
koz6 tényleges tapasztalatok csoportonkénti dtlagaihoz képest.” Ennek alapjan kicsit
ugy tlinik, mintha a jelenség elterjedtsége egyfajta ,varosi legenda” lenne: az érintettek
ezt altalaban sokkal elterjedtebbnek érzik, mint amennyire azt kozvetlen tapasztalataik
indokolnak. Ugyanakkor ennek a feliilbecslésnek a mértéke foglalkozasi csoportonként

' Az itt alkalmazott foglalkozdsi csoportositas kismértékben kiilonbozik a 12. 1abjegyzetben hasz-
nalt csoportositdstdl: mig azok a kategoriak inkabb az iskolai végezettség szerepét hangsulyozzak, az
itteniek inkabb a munkafolyamatban betoltott szerepet tiikrozik.

Y Itt az eléfordulds gyakorisdgat mérd skala korabbi négy értékét kettdvé vonjuk dssze, egyesitve a
két-két felsd, illetve alsé értéket.
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nagyon kiilonb6z6 (3. dbra). Aranyaban a legmagasabb a feliilbecslés a szolgaltatasi fog-
lalkozasok esetében (itt atlagosan csaknem haromszorosa a gazdasag egészére becsiilt
szazalékos arany a sajat vallalatnal érzékeltnek); a szakértelmiségi és vezet6i munkako-
rok esetében a gazdasagra becsiilt aranyok pedig egyarant valamivel tobb, mint kétszer
magasabbak a sajat vallalatban érzékelthez képest. A megkérdezettek a legkisebb (nem
egészen kétszeres) mértékben a fizikai foglalkozasokra becsiilték feliil a képzettségi ko-
vetelmények novekedésének gyakori vagy nagyon gyakori eléfordulasat.

3. dbra

A képzettségi kovetelmények novekedésének gyakori vagy nagyon gyakori

el6fordulasa foglalkozasi csoportonként a gazdasagban és a megkérdezett vallalatanal

(6sszevont nem panel adatbazis)
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A képzettségi kovetelmények novekedése a vallalati hattérvaltozok fényében

Sem a képzettségi kovetelmények névekedésének vallalaton beliili mértéke, sem pe-
dig az, hogy altalaban a gazdasagban milyen mértékilinek véli a megkérdezett val-
lalatvezetd a jelenség elterjedtségét, nem fiiggetlen a vallalat alapvetd jellemz6it6l,
mint ahogy azt az altalunk vizsgalt (itt helysziike miatt nem kozolt) kereszttablak
elemzése is jol mutatta. Jol lathatoan hat a képzettségi kovetelmények vallalatok alta-
li érzékelésére, hogy mely tevékenységi teriileten mtikodnek. A feldolgozoipari cégek
téleg a fizikai munkakorok esetében érzékelik jelentésebbnek a kovetelménynoveke-
dés megjelenését, a kereskedelmi vallalatok pedig mind a fizikai, mind a szolgaltata-
si munkakorok esetében gyakoribbnak tartjak ennek megjelenését, mint az atlagos
vallalat. A pénziigyi és biztositasi szolgaltatasok szektoraban mikodo cégek szerint
viszont a beosztott szakértelmiségi és vezetéi munkakorok esetében kiilondsen gya-
kori a képzettségi kovetelmények novekedése. Ezeket az Gsszefiiggéseket alatamaszt-
ja alegnagyobb aranyu foglalkoztatotti csoport szerinti elemzés is: ugyanis éppen a
legnagyobb aranyban szakképzett fizikai dolgozdkat alkalmazoé cégek korében lesz
atlag feletti a fizikai munkakoroknél gyakori képzettségi kovetelmény novekedését
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érzékeld cégek aranya, mig a magasabb képzettséget igényld munkakorok esetében
a foként diplomas szellemi dolgozokat foglalkoztatd cégek korében lesz kiillonosen
magas a gyakori el6fordulast érzékelok aranya.

A vallalat méretének — létszamanak - hatasa erésebben érvényesiil a sajat vallalat-
ra vonatkozd vélemények esetében, mint az altaldban a gazdasagra vonatkozo véle-
ményekéiben. Minden foglalkozasi csoport esetében igaz, hogy ha van 6sszefiiggés
a vallalatméret és a képzettségi kovetelmények novekedését legalabb gyakorinak
tartok ardnya kozott, akkor ez az 9sszefiiggés pozitiv, vagyis a nagyobb vallalatok
inkabb érzékelik ezt a jelenséget. Ugyanigy pozitiv a kilfoldi tulajdon és a jelenség
érzékelésének gyakorisaga kozotti kapcsolat is.

Megfigyelhet6 egy meglepd regionalis Osszefiiggés is: minden vizsgalt munkakor
esetében igaz volt, hogy a kozép-dunantuli és nyugat-dunantuli cégek az atlagnal
alacsonyabb aranyban - akdr sajat cégre, akar a gazdasag egészére — szamoltak be a
képzettségi kovetelmények novekedésének gyakori el6forduldsarol.

Mindazonaltal, a hattérvaltozokkal valé kapcsolatokat megbizhatobban csak olyan
modellekkel lehetséges vizsgalni és értelmezni, amelyek képesek kiszlirni a hattérval-
tozok kozti kolcsonhatasokat. Ezt a feladatot logit modellek segitségével végeztiik el.

A megkérdezett vallalatanal a képzettségi kovetelmények kiilonféle foglalkozasi
csoportok szerinti novekedésének vizsgalatahoz hasznalt logit modelljeink fiiggd
véltozdja a jelenség kétkategoridsra 6sszevont™ szubjektiv eléfordulasi gyakoriséga.
Magyarazo valtozoink pedig az agazat, ahol a vallalat mikodik, a f6ldrajzi elhelyez-
kedést mutaté haromkategérias dsszevont régiovaltozo, a vallalat létszama (kate-
goriak), az export-, illetve kiilfoldi tulajdonosi hanyad el6forduldsa. Ezenkivil két
valtozét hasznalunk a véllalat foglalkoztatotti szerkezetének jellemzésére: az egyik
(HoM_FoGL) 1 értéket vesz fel, ha van olyan foglalkoztatotti csoport, amelybe tartozé
dolgozdk aranya meghaladja a 70 szazalékot a cégen beliil, egyébként pedig nullat, a
masik (FOGL_TIP_MAX) valtozd pedig azt mutatja meg, hogy melyik foglalkoztatotti
csoportba tartoz6 dolgozok aranya a legmagasabb a vallalaton belil.

Az altalunk a kiilonb6z6 foglalkozasi csoportokra felallitott és becsiilt logit model-
lek (amelyek koziil a relative legerdsebb illeszkedésti — a szolgaltatasi foglalkozastak-
ra vonatkozé — modellt illusztracioképp az F6. tabldzatban is kozoljik) magyarazo
ereje altalaban meglehetdsen gyenge volt, ami az elérejelzésre torténd hasznalatuk le-
hetdségét korlatozza. Ugyanakkor szdmos valtozé magas szinten szignifikans hatasa
mégis kimutathaté volt e modelleken keresztiil. Altaldban azt tapasztaltuk, hogy a na-
gyobb létszam minden foglalkozasi csoportban novelte a képzettségi kovetelmények
novekedésének esélyét. A regionalis hatasok — amennyiben szignifikansak — mindig
negativnak mutatkoztak, ami annak a kovetkezménye, hogy referenciaesetiink éppen
a legfejlettebb (kozép-magyarorszagi) régio volt, a gazdasagi fejlettség pedig nyilvan-
valdan pozitiv kapcsolatban all a képzettségi kovetelmények novekedésével.

*® A ,Mennyire jellemzd az a folyamat, hogy névekednek a munkaerd képzettségével szemben
tamasztott kovetelmények az 6nok vallalatandl az utobbi évtizedben?” kérdésre adott ,egydltalan
nem”, illetve ,ritkdn de eléfordul” valaszok egyesitésével kaptuk az egyik kategoriat, és a ,,gyakori”
és ,nagyon gyakori” valaszok 6sszevondsabdl ad6do ,,gyakran vagy nagyon gyakran elé6fordul” adja
a masik kategoriat.
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A szolgaltatasi foglalkozasokra felirt, az F6. tdabldzatban bemutatott modelliink
magyarazo ereje is aranylag gyenge volt, mégis erésebb, mint a tobbi foglalkozasi
csoport hasonlé modelljéé. A nagyobb létszam hatasa e modellben erésen szignifi-
kans, és jelentdsen noveli a képzettségi kovetelmények ,legalabb gyakori” noveke-
désének esélyhdnyadosat. A cégben 1évé kiilfoldi tulajdoni hanyad létének hatasa
szintén szignifikans, a kiilf6ldi tulajdon megjelenése a jegyzett t6kében mintegy
masfélszeresére noveli a képzettségi kovetelmények novekedésének esélyét a sajat
vallalatnal. Bizonyos dgazati hatdsok (az esélyhdanyadosra gyakorolt pozitiv hata-
suk eréssége szerinti csokkend sorrendben: pénziigyi szolgaltatasok, kereskede-
lem, vendéglatas) nemcsak nagyon erésen szignifikansak, de az esélyhanyadost is
jelentds mértékben novelik. A képzettségi kovetelmények novekedésének esélyét a
cég szolgaltatasi munkakoreiben csokkenti, ha a cég tobbnyire szakképzetlen fizi-
kai dolgozdkat alkalmaz.

A szakértelmiségi munkakorokre készitett modell magyarazoé ereje némileg gyen-
gébb, mint a szolgaltatasi foglalkozasok esetén tapasztalté volt, de még igy is jelent6-
sen jobb a fizikai foglalkozasokra felirt modellénél. A nagyobb létszam hatasa itt is
erdsen szignifikans, és a valtozo egységnyi novekedése jelentésen noveli a képzett-
ségi kovetelmények ,legalabb gyakori” novekedésének esélyhanyadosat. A szignifi-
kansnak bizonyult dgazati hatdsok szerint az épitdipar, a szallitas, a vendéglatas és
az egyéb szolgaltatasok teriiletéhez tartozd vallalatok esetén a kovetelmények no-
vekedésének kisebb az esélye a vallalat szakértelmiségi munkakéreiben, mint a fel-
dolgozdiparban. A regionalis hatdsok mindkét esetben szignifikansak, és jelentdsen
csokkentik az esélyhanyadost a kozép-magyarorszagi vallalatok esélyéhez képest.
A képzettségi kovetelmények novekedésének esélyét a cég beosztott szakértelmiségi
munkakoreiben néveli, ha a cég tobbnyire diplomas szellemi alkalmazottakat alkal-
maz, és csokkenti, ha féként szakképzetlen fizikai dolgozokat.

A fizikai foglalkozasokra felirt modell magyarazé ereje gyenge volt. Mindazonal-
tal a nagyobb létszam itt is erGsen szignifikans, és jelentdsen noveli a képzettségi
kovetelmények ,,legalabb gyakori” novekedésének esélyhanyadosat. A kiilfoldi tu-
lajdon 1étének hatdsa nem szignifikans. Ugyancsak szignifikdnsak, és az esélyha-
nyadost csokkentik bizonyos agazati hatdsok: a pénziigyi szolgaltatasok esetén igen
erésnek tlinik ez a negativ hatas, az egyéb szolgaltatasok esetén viszonylag gyengébb.
Mindezek a negativ hatasok arra utalnak, hogy a referenciacsoport (feldolgozoéipar)
hatasa egyértelmten pozitiv az esélyhanyadosra. Kozép- és Nyugat-Dunantul nega-
tiv regionalis hatdsa is jol érzékelhetd. A képzettségi kovetelmények novekedésének
esélyét a cég fizikai munkakoreiben csokkenti, ha a cég tobbnyire szakképzetlen fizi-
kai dolgozdkat, diplomas vagy nem diplomas szellemi dolgozdkat alkalmaz, vagyis a
talnyomorészt szakképzett fizikai alkalmazottak foglalkoztatasa esetén a legmaga-
sabb a képzettségi kovetelmények novekedésének az esélye.

A vezet6i munkakorok esetében a képzettségi kovetelménynovekedés ,legalabb
gyakori” el6fordulasanak esélyhdnyadosat a kovetkezd tevékenységi teriiletek csok-
kentik szignifikdnsan a feldolgozdiparhoz képest: épitdipar, vendéglatds, egyéb szol-
galtatasok. Az is noveli az esélyt a kovetelménynovekedésre a vallalat vezet6i mun-
kakoreiben, ha a cég dolgozoinak tobbsége diplomas szellemi alkalmazott.
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A képzettségi kovetelmények csokkénese a gazdasagban és a megkérdezettek vallalatanal

A vallalati valaszok alapjan nyilvanvald, hogy a képzettségi kovetelmények novekedé-
séhez képest a kovetelmények csokkenése (deskilling) joval kevésbé volt jellemz6 gya-
korlat az elmult évtizedben Magyarorszagon. Szembe6tls, hogy a gazdasag egészében
itt is joval jellemzGbbnek érzik a valaszadok a folyamatot, mint sajat vallalatukban, és
hogy a folyamat joval jellemz8bb a fizikai és a szolgaltatasi szakmdkban, mint a szak-
értelmiségi, illetve vezet6i munkakérokben. A fizikai foglalkozasok esetén a képzett-
ségi kovetelmények csokkenését a gazdasag egészében a vallalatok 65 szazaléka, a szol-
galtatasi munkaknal 55 szdzaléka, a szakértelmiségi munkakorokben 41 szazaléka, a
vezet6i munkakorokben pedig csupan 37 szazaléka érzékelte, tehat egyértelmt, hogy
a foglalkozasi hierarchia alacsonyabb szintjein magasabb aranyban taldlkozhatunk a
jelenséggel (6. tablazat).” A fizikai foglalkozasokndl az export, a régié és az agazat
hatasa jelent meg szignifikansan. Egyfeldl a feldolgozoipari, épitSipari és a szallitassal
foglalkozd cégek, masfel6l a nem exportald cégek, illetve a kozép- és nyugat-dunantali
cégek érzékelik a gazdasagban az atlagosnal elterjedtebbnek a fizikai munkakérok
képzettségi kovetelményeinek csokkenését. A foglalkoztatottak tipusa szerint azt alla-
pithatjuk meg, hogy a tulnyomdrészt szakképzetlen fizikai dolgozdkat alkalmazé cé-
gek gondoljak a legnagyobb aranyban, hogy a gazdasag egészében csokkennek a fizikai
munkakorokben tamasztott képzettségi kovetelmények.

6. tdbldzat
A képzettségi kovetelmények csokkenése a gazdasig egészében,” stlyozott adatok (szazalék)

Vélasz Fizika’i Szolgélta,tési Szakértelmiségi Vezetdi
foglalkozasok foglalkozasok  munkakérok  munkakérok
Egyaltalan nem 34,9 45,2 58,9 63,5
Ritkan, de el6fordul 35,9 36,2 30,6 28,2
Gyakori 239 16,4 9,1 6,7
Nagyon gyakori 5,2 2,3 1,4 1,5
Ervényes esetek™ 5024 4606 4987 5082

* Kérdés: Bizonyos munkahelyeken a technolégiai véltozasok hatdséra a korabbi munkafolyama-
tot egyszertibb, alacsonyabb szintii szaktudast igényl6 rutinfeladatokra bontjak le, példaul a szak-
munkat betanitott munkaval helyettesitik. Mennyire jellemz6 ez a folyamat (a gazdasag egészében)
a kovetkez6 munkakorok esetén (relativ el6fordulasi gyakorisagok sulyozott adatok alapjan)?

** ,Nem tudom” és ,,nincs valasz” nélkiili esetek.

*' Ha az elemzés sordn sok valtozot szeretnénk figyelembe venni, iigyelniink kell, hogy a ,,gyakori”
vagy ,nagyon gyakori” sorokban az egyes cellak alacsony esetszdma ne korlatozza er8sen az eredmé-
nyek elemzési célt haszndlhatoségat. E problémdk kikiiszobolésére a képzettségi kovetelmények val-
lalaton beliili csokkenésének vizsgalatdhoz a korabban alkalmazottdl eltérd kétkategorids dsszevonast
alkalmazunk. Ennek segitségével az ,egyaltaldn nem jellemz6” valaszokat allitjuk szembe a barmilyen
gyakorisagt (ritka, gyakori, nagyon gyakori) eléforduldsrél beszamold valaszokkal. Igy az egyes cel-
ldkba jutd esetszdmok mdr az elforduldst indikal6 adatsorban is elég magasak lesznek ahhoz, hogy a
jelenség el6fordulasat mas valtozokkal kolcsénhatasban is a siker reményében vizsgalhassuk.
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A szolgaltatasi foglalkozasok esetében az dgazat és a régié hatdsa mutatott szigni-
tikans osszefiiggést. A kozép-dunantuli cégek érzékelik ezekben a munkakérokben
kiemelkedéen gyakran a képzettségi kovetelmények csokkenését az atlagoshoz ké-
pest, az agazatok kozil pedig a szallitassal, raktdrozassal foglalkozé cégek esetében
tekinthet6 magasnak ez az arany.

Az arbevétel emelkedésével egyiitt egyértelmien csokken azoknak a cégeknek
az aranya, amelyek a gazdasagban a magasan kvalifikalt beosztott szakértelmiségi
munkakorokben is tapasztaljak a képzettségi kovetelmények csokkenését. Ezekben a
munkakorokben is a kozép-dunantuli cégek érzékelik ezt leginkabb altalanosan, az
agazati hatas viszont nem szignifikans. A jelenség gazdasagban valo el6fordulasat a
vezet6i munkakorokben észlel6 cégek aranya is csokken az drbevétel emelkedésével.
Az agazat hatasa ebben az esetben sem szignifikans, viszont a regionalis kiilonbsé-
gek itt is szignifikdnsak, és ismét csak a kozép-dunantuli cégek gondoljak leggyak-
rabban, hogy csokkenek a képzettségi kovetelmények.

A vallalatok 33 szazaléka tapasztalta az elmult évtizedben azt, hogy sajat valla-
latdban a fizikai munkakorok képzettségi kovetelményei csokkennek. Ugyanez az
arany a szolgaltatasi munkakorok esetében 22 szazalék, a beosztott szakértelmiségi
munkakorok esetében 21 szazalék, a vezet6i munkakorok esetében 19 szazalék volt,
tehat a foglalkozasi hierarchia alacsonyabb szintjein ebben az esetben is gyakoribb
volt a jelenség. Ugyanakkor, a képzettségi kovetelmények novekedésénél korabban
tapasztaltakhoz hasonldan, a vallalatok sajat magukra vonatkozdan a képzettségi
kovetelmények csokkenését is a gazdasag egészére dltaluk feltételezettnél kisebb
mértékiinek, kevésbé jellemzének érzékelték.

A deskilling érzékelése a sajat vallalaton beliil sem fiiggetlen bizonyos hattérvalto-
z0ktol: ezért a jelenség sajat vallalaton beliili el6forduldasanak magyarazatara ismét
logit modelleket alkalmaztunk foglalkoztatasi csoportonként. Modelljeinkben a
kovetelménycsokkenés foglalkozasi kategériankénti, a kérdezett vallalatanal meg-
figyelhet6 el6fordulasanak vizsgalatakor a modellek fiiggd valtozoja a képzettségi
kovetelmények csokkenésének kétkategéridsra dsszevont™ szubjektiv elé6forduld-
si gyakorisaga volt. Magyardzé valtozoink ebben az esetben is azonosak voltak
a kovetelmények novekedését leird (upskilling) modelleknél hasznalt valtozokkal:
agazat, régio, a létszam (kétértékd valtozokkal), arbevétel (harom kategodria), az
export-, illetve kiilfoldi tulajdonosi hanyad el6fordulasa és a foglalkoztatottak 6sz-
szetételére vonatkozé két valtozo.

A kiilonféle foglalkozasi kategoridkra készitett logitok magyarazé ereje még a
képzettségi kovetelmények novekedését leir6 modellekéhez képest is meglehetésen
gyenge volt: ez aldl egyedill a fizikai foglalkozasok jelentettek kivételt, ahol a mo-
dell pszeudo R? értékei magasabbak voltak a képzettségi kovetelmények novekedé-
sét leiré modellek zoménél. Eppen ezért a modellek el8rejelzésre torténd hasznalata
értelmetlen lenne. Ugyanakkor szamos valtozd magas szinten szignifikans hatasa a
viszonylag gyenge illeszkedés ellenére is kimutathato volt.

2 A két kategdrira torténd dsszevonasnal az ,.egyaltalin nem fordul el6” valaszokat vetjiik dssze az
»el6fordul (ritkdn, gyakran vagy nagyon gyakran)” vélaszokkal.
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Az agazatoknal mindvégig a feldolgozodipar, a régioknal pedig Kozép-Magyaror-
szag volt a referenciaeset. Mivel az dgazatoknal épp a - vizsgalatunkban referen-
ciakategorianak haszndlt - feldolgozoipar az, ahol a gépesitettség és a futdszalagon
torténd gyartasi technologiak jelenléte miatt a leginkabb varhatjuk a képzettségi ko-
vetelmények csokkenését, nem meglepd, hogy a vizsgalat altal kimutatott, inkabb
csak a fizikai és szolgéltatdsi foglalkozasokban (utébbiban érezhetéen ritkabban)
szignifikdns dgazati hatasok altalaban negativak, azaz csokkentik a képzettségi ko-
vetelmények csokkenésének esélyhanyadosat. Az esélyhdnyadost altaldban csak az
épitdiparba valo tartozas novelhetné kismértékben, azonban ennek az agazatnak a
hatésa egyetlen foglalkozasi csoportban sem szignifikans.

Mivel a nagy (sokszor kiilfoldi tékével megvaldsulo) feldolgozoéipari beruhazasok
teriiletileg els6sorban Kozép- és Nyugat-Dunanttlon koncentralédtak, ez magyaraz-
hatja, hogy ebben a régiéban nagyobb eséllyel jelenik meg a képzettségi kovetelmények
csokkenése a fizikai foglalkozdsokban, mint mashol. Erdekes médon azonban e jelen-
ség regionalis hatdsa a tobbi munkakorben is szignifikans és hasonlo iranyu. Meglepd,
de ez a pozitiv (a képzettségi kovetelmények csokkenésének esélyét noveld) regionalis
hatds éppen az értelmiségi és vezeti munkdkban tiinik a legerdsebbnek. Erdekes vi-
szont, hogy a vallalat alkalmazottainak viszonylagos homogenitasa — vagyis ha egy
foglalkoztatotti csoport™ ardnya eléri a 70 szdzalékot a véllalaton belill - csokkenti a
képzettségi kovetelmények csokkenésének esélyét minden munkakor esetében.

Megvizsgaltuk azt is, hogy a képzettségi kovetelménybeli névekedés és csokkenés
el6fordulasa a megkérdezettek vallalataban egy-egy adott foglalkozasi csoporton be-
lal mennyire jart egyiitt, vagy kiiloniilt el. A csokkenés eléfordulasanak legmagasabb
szazalékos értékeit a fizikai munkakorokben talalhatjuk. A fizikai munkakérokben
a képzettségi kovetelmények novekedésérdl beszamold vallalatok 40,9 szazalékaban
talalkozhattunk valamilyen mértékdi kovetelménycsokkenéssel is. Még a beosztott
szakértelmiségi munkakorokben a kovetelménynovekedés eléfordulasardl beszamo-
16 vallalatok korében is az esetek 26,9 szazalékaban jelen volt a képzettségi kovetel-
mények csokkenése is.

A dolgozdkkal szembeni kovetelmények valtozasa a munka jellegének
valtozasai miatt

A szakmatartalommal foglalkozé nemzetkozi irodalmak feltarjak, hogy a valtoza-
sok dontéen milyen fontosabb dimenziok mentén torténnek (lasd példaul Changing
Nature... [1999]). A kiilonféle munkak természetét a leggyakrabban a kovetkez6 négy
kiillonb6z6 dimenzidé mentén hasonlitjak ossze:

1. dolgozoi onalldsag és dontési hataskor (autondmia és kontroll);

2. feladattartomany (task scope): a munkakor altal tartalmazott kiilonféle elemi
munkafeladatok kore, kiterjedése;

% A foglalkoztatottak csoportositésa (szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, nem diplomés szel-
lemi, diplomas szellemi) itt a 12. ldbjegyzetében szerepld csoportositassal Gsszhangban ismét inkdbb
képzettség, nem pedig munkajelleg szerinti, azaz eltér a 18. labjegyzetben alkalmazottdl.
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3. kognitiv komplexitas: a munkakor dltal megkovetelt tartalmi ismeretek 9ssze-
tettsége, komplexitdsa, a munka soran jelentkezd kognitiv és elemzési feladatok bo-
nyolultsaga;

4. a munka kapcsolati-interaktiv dimenzidja: mennyire fontos az adott munkakdr-
ben a munkahelyi teljesitmények szempontjabol a munka soran fellép6 tarsadalmi in-
terakciok érzelmi és egyéb mindsége (ez kiilondsen fontos a csapatmunkak soran).

A National Research Council altal szervezett kutatas (Changing Nature... [1999]) négy
f6bb foglalkozasi csoportra, illetve munkatipusra [fizikai foglalkozasok, szolgaltatasi
foglalkozasok, magasan kvalifikalt szakmai és muszaki (beosztott szakértelmiségi)
munka, vallalatvezet6i munka] vonatkozdan vizsgalta a kiillonb6z6 munkafajték szer-
kezetében és tartalmaban bekovetkez6 jelentésebb valtozasokat. Kérddives vizsgala-
tunk sordn mi 6t foglalkozasi csoportra (a vezetdket alsé és kozépvezetdkre, valamint
fels6 vezetSkre bontottuk) vonatkozéan kérdeztiink ra a fenti tényezdék fontossagaban
bekovetkezett valtozasokra az egyes vallalatoknal. A munkavallalékkal, dolgozokkal
szemben tamasztott kovetelmények novekedését foglalkozasi tipusonként, foglalko-
zascsoportonként jol demonstralja, dokumentalja a hazai kérdéives vizsgalat két hul-
lamanak adataira épiil6 4. dbra.

4. dbra
Dolgozéi autondmia, feladattartomany, munkakomplexitas és a csapatmunka (a munka
kapcsolati-interaktiv dimenzidja) fontossaganak véltozasa foglalkozasi tipusonként

5 -
4 -
3 -
2 -
1 -
O T T T T T
Fizikai Szolgaltatasi Beosztott Alsé és Fels6 vezet6i
szakértelmiségi kozépvezetdi
—@— Dolgozéi autondémia A~ Elemi munkafeladatok kore
=+O=+ Munkafeladatok komplexitdsa [~ Csapatmunkara valo képesség

Gyakorlatilag minden vizsgalt munkajellemzé [a dolgozéi autonémia, a munkafel-
adatok kiterjedése, szélessége (feladattartomany), a munkafeladatok komplexitasa, a
csapatmunkaéra valé képesség fontossagal* véltozdsa tekintetében igaz, hogy ahogy

** A kérdéivkészités soran a bonyolult, a megkérdezettek szdmdra esetleg nehezen dekédolhaté fo-
galmakat, mint példdul a munka kapcsolati-interaktiv dimenzi6ja, kismértékben egyszerisiteniink
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a fizikai foglalkozasoktdl ,felfele” haladunk a szolgaltatasi, szakértelmiségi és veze-
t6i munkak iranyaba, gy egyre fontosabba valnak ezek a munkajellemzdk, amit az
abran az egyes vonalak emelkedésének monotonitdasa mutat. Az egyetlen pici meg-
torpandst a csapatmunka esetén lehetett tapasztalni. A csapatmunka értheté médon
a fizikai foglalkozasokban - még ha csak kismértékben is — fontosabbnak tiinik,
mint a szolgaltatdsi munkakérokben.” A felsé harom foglalkozéscsoport kézott gya-
korlatilag nincs kiilonbség a csapatmunka fontossaga tekintetében.

Ami az egyes vizsgalt munkajellemz6k fontossaganak novekedését jelzé atlagos
osztalyzatokat illeti, ezek altaldban nem voltak tal magasak. 1-t6l 5-ig lehetett érté-
kelni, ahol az 1-es osztalyzat az egyaltalan nem névekedettet, az 5-6s pedig a jelentds
mértékben novekedettet jelentette. A relative 9sszenyomott skala (a foglalkozascso-
portonkénti atlagok 2 és 3,3 kozé estek) ellenére is jol érzékelheté azonban, hogy a
megkérdezett vallalati vezet6k szamadra egyértelmuen a csapatmunka fontossaganak
novekedése volt a leginkabb kézzelfoghatd, meghatarozo jelentéségii folyamat, az erre
adott atlagos osztalyzat mintegy fél jeggyel magasabb az utana kovetkezénél. Ennél
hatarozottan kevésbé fontosnak tlint szamukra minden egyéb jellemz6 fontossaganak
novekedése: a munkafeladatok komplexitasainak novekedését azonban egyértelmtien
jobban (egy-két tizedes jeggyel magasabbra) értékelték és érzékelték, mint a dolgozdi
autonomia novekedését, illetve az elemi munkafeladatok korének béviilését.

Kereszttablak vizsgalata alapjan megallapithattuk, hogy a kiilf6ldi tulajdon meg-
jelenése a vezet6i munkakorokben jelentett kiilonbséget a dolgozdi autondmia tekin-
tetében, a (részben) kilfoldi tulajdonban levé cégeknél nagyobb mértékben nétt a
dolgozéi 6ndllosag a vezetdi munkakorokben az elmult iddszakban. A vallalatméret
hatdsa eltéré6 moédon nyilvanul meg a fizikai és a vezet6i munkakorok esetében. El6b-
bieknél a vallalat létszamanak novekedésével csokken a dolgozoi 6nallosag atlagos
pontszama, utobbiaknal pedig novekszik. A vallalat regionalis holléte csak a fizikai és
szolgaltatasi munkakorokben mutatkozott szignifikans tényezének: ezeknél azonban
a fejlettebb régiokban (Kozép-Magyarorszag, valamint K6zép- és Nyugat-Dunantal)
egyértelmiien jelentésen magasabb pontszamokat talalunk, mikozben a fejletlenebb
régiokban (Alféld, Eszak-Magyarorszag és Dél-Dunéntul) a dolgozéi autonémia no-
vekedésére adott atlagpontszam jelentdsen elmaradt az orszagos atlagtol.

A hattérvaltozok és a munkafeladatok kore kozti kapcsolatot elemz6 kereszttabla
joval vilagosabb kapcsolatokra utal a hattérvaltozékkal, mint amit a dolgozéi auto-
némia esetében tapasztalhattunk. A régié minden munkakortipus esetén szignifi-
kans kapcsolatokat mutat a munkafeladatok korének fontossagaval, a legmagasabb
értékeket rendre a kozép-magyarorszagi régié mutatja. K6zép- és Nyugat-Dunantul

kellett. Ennek sordn a kapcsolati-interaktiv dimenzidt a csapatmunkara vald képességgel, a csapat-
munka fontossagaval helyettesitettiik.

% Feltételezhetd, hogy az el6z6 labjegyzetben emlitett egyszeriisités ezen a ponton érdemben be-
folydsolta az eredményeket: amennyiben csapatmunka helyett dltaldnossdgban a munka kapcsolati-
interaktiv dimenzidjara kérdeztiink volna rd, ami értelemszertien az tgyfélkapcsolatokat, az
ugyfelekkel torténé kommunikdciot is magaban foglalja, az az individualizalt szolgaltatdsi mun-
kakorokben fontosabb lett volna, mint a fizikai munkakoérokben. A csapatmunka fontossaga azon-
ban a fizikai munkakorokben altaldban is erésebb volt, és érthetéen jobban is novekedett, mint a
szolgéltatasi munkakban.
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pontszama a tobbi munkakértipus esetében is legalabb eléri, de altalaban jelentésen
meg is haladja az orszagos atlagot; ezzel szemben a fejletlenebb régiokban (Alfold,
Eszak-Magyarorszag és Dél-Dunantul) a feladatkor-béviilés atlagos fontossaga fog-
lalkozasi csoporttdl fliiggetleniil mindig mélyen atlag alatti. Az agazati hatas kiilonb-
ségei a fizikai dolgozoktdl eltekintve minden munkakéortipus esetében szignifikan-
sak, és minden foglalkozasi csoportban a pénziigyi szolgaltatasok szektordban volt a
legerésebb a munkafeladatok korének béviilése.

Ami a munkafeladatok komplexitdsanak, bonyolultsaganak novekedését illeti, az
erre kapott atlagos értékek minden foglalkozdsi csoportban valamivel (1-2 tizeddel)
magasabbak voltak a munkafeladatok korének béviilésére kapott atlagos fontossagi
osztalyzatoknal. Ami ezeknek az egyes hattérvaltozokkal mutatott kapcsolatait ille-
ti, a fizikai foglalkozascsoportban csak az agazatok szerint tapasztaltunk szignifi-
kans eltéréseket, ahol a szallitas teriiletén miikodé vallalatok szerint nétt leginkabb a
munkafeladatok komplexitdsa ezekben a munkakorokben. A tovabbi négy foglalko-
zascsoport esetében a pénziigyi szolgaltatasok teriiletén miikodo vallalatok mutat-
jak a legmagasabb komplexitasi pontszamot. Ahol szignifikdns a kiilfoldi tulajdon
megjelenésének, az exportnak és a nagy létszamnak a hatdsa, ott ezek is magasabb
értékeket mutatnak. Regionalis szempontbdl az elmaradotabb alf6ldi, dél-dunantuli
és észak-magyarorszagi régiokban tapasztalhatunk atlag alatti értékeket.

Ami a csapatmunka fontossagat illeti, itt vizsgalataink szerint a korabbiakhoz
hasonléan a kiilfoldi tulajdon hatasa nem szignifikans a fizikai és a szolgaltatasi
munkakorokben, az exportalas hatasa csak a fels6 vezetéi munkakorokben szigni-
tikans, a l1étszam hatdsa pedig a beosztott szakértelmiségi és a vezet6i munkakorok-
ben. A régié szerinti kiilonbségek terén érdekes modon itt nem a fejlettségi rangsor-
ban egyébként feltehetden élen dllo Kozép-Magyarorszag vezeti a mezényt, hanem
Kozép- és Nyugat-Dunantul. Az agazati hatasok foglalkozasi csoportoktdl fiiggéen
meglehetésen eltérnek: mig a fizikai foglalkozasokban a vendéglatas all a sor ele-
jén, a szolgaltatasi foglalkozasoktdl felfelé mindeniitt masutt mar jelentds folénnyel
a pénziigyi szolgaltatasi szektor vezeti a mezdnyt (ebben a szektorban a fizikai mun-
kakorok sulya nyilvanvaléan minimalis).

Kovetkeztetések

A makromodellekbdl szarmaztatott munkaerd-keresleti elérejelzések egyik alterna-
tivaja lehet elvben a munkaerd-kereslet megkérdezéses vallalati vizsgalatokra épiild,
mikroadatokbdl felépitett elérejelzése. Tanulmanyunkban két nagymintas felvétel
segitségével azt vizsgaltuk meg, hogy a magyar versenyszféra vallalataiban mennyire
lehet mikdddéképes egy ilyen alternativa.

A felmérés alapjan azt mondhatjuk, irdsban is dokumentalt Gizleti terveket csak
a vallalatok alig tobb mint felében készitenek: a vallalatméret pozitiv iranyban be-
folyasolja az tizleti tervezés valoszintiségét. Tulajdonosi osszetétel szerint vizsgalva
a kérdést, egyértelmd, hogy a legkisebb valdszintiséggel a tisztan hazai vallalatok
készitenek iizleti terveket. A tervezés legkedveltebb id6horizontja egy év. Egyéves
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tervet a vizsgalt vallalatok tobb mint felében készitenek, mig egy évnél rovidebb
vagy hosszabb idétavokra ennél kevesebben terveznek. Egy éven tul a tervezési id6-
tav ndvelésével erdsen csokken a tervezés el6forduldsi gyakorisaga. Otévesnél hosz-
szabb tavu (stratégiai) tervet mar a vallalatok 92 szazaléka nem készit. A maximalis
tervezési id6tav hosszara a leger6sebb hatast a vallalat szektora, valamint mérete
gyakorolja. A vallalatméret novekedésével a leghosszabb tervezési idétav hossza is
né. Az agazati hatasok pedig azt mutatjak, hogy a pénziigyi vallalatok esetében a
leghosszabb a tervezési id6tav.

Az tizleti tervezést is folytato vallalatok csaknem haromnegyede létszamtervet is
készit a vallalati tervezés soran. A létszamterv készitésének meghatarozo6i modell-
szamitasaink szerint a vallalat mérete, kiilfoldi tulajdoni hanyada és f6ldrajzi elhe-
lyezkedése. A tobb teriiletre is kiterjed6 iizleti tervezés hidnya szerencsére nem jar
egylitt a 1étszam-el6rejelzésre valo képesség teljes hianyaval: a vallalatok csupan 8
szazaléka nem volt képes egyetlen id6tavra sem létszam-elGrejelzést adni. A valla-
latméret jelzészamai (1étszam és arbevétel nagysaga), tovabba az export aranya az
arbevételben és a foglalkoztatottak homogenitasa nem térnek el szignifikansan a
létszam-el6rejelzésre képes és nem képes csoportok kozott. A létszam-elGrejelzésre
nem képes vagy nem hajland¢ vallalatok kozott feliilreprezentéltak az épitdipari és a
szallitasi szektorbol kikeriild cégek, mikozben a kereskedelmi vallalatok hatarozot-
tan alulreprezentaltak ebben a kdrben. A 1étszam-eldrejelzésre képes vallalatok ko-
zOtt nagyon hatdrozottan fellilreprezentaltak a tisztan kiilfoldi tulajdonu vallalatok.
Az id6tav novekedésével a véllalatok sajnos egyértelmien egyre kevésbé képesek,
illetve hajlanddk létszamukra elérejelzést adni. A tervezés idébeli kiterjedését mu-
taté kombinalt valtozo és a tervezési folyamatban részt vevé munkakori kategdriak
szama egyarant erds pozitiv hatdssal vannak a létszam-el6rejelzések készitésének va-
l6szintiségére. Ha az izleti terv 1étszamtervet is tartalmaz, az noveli a hosszabb tava
létszam-el6rejelzés készitésének valoszinliségét.

Az elOrejelzési idotav novekedésével a 1étszam-elOrejelzések érintett véllalatok al-
tal becsiilt szubjektiv pontossaga drasztikusan csokken: a cégek mar haroméves id6-
tavra is csak kozepesre értékelik elérejelzéseik pontossagat. A szubjektiv, a vallalat
altal becsiilt pontossagon tul az adatfelvétel két hullimanak adatait a panelmintara
Osszehasonlitva, lehetdségilink nyilt az objektiv elérejelzési pontossag mérésére is. Az
objektiv és a szubjektiv pontossag kozotti kapcsolat iranya a vartnak megfeleld, de az
Osszefiiggés rendkiviil gyenge. A 1étszdm-elérejelzés objektiv pontossagara szignifi-
kans hatassal van a vallalat mérete (arbevétel) és az agazat. Minél tobbféle beosztast
dolgozé vesz részt a vallalati tizleti tervezésben, tovabba minél régebb ota létezik egy
cég, annal pontosabb lesz a vallalati el6rejelzés.

Technoldgiai és munkaszervezési valtozasok hatdsara a magyar vallalatokban a
munkaerd képzettségét és készségeit érintd ellentétes iranyu folyamatok zajlanak
Egyfel6l a munkaerd képzettségével és készségeivel szemben tamasztott kovetelmé-
nyek széles korben emelkednek: ezt nevezi a kiilfoldi szakirodalom upskillingnek.
Masfel6l megfigyelheté egy, a fentivel ellentétes irany munkaszervezési folyamat
is. A munkamegosztas mélyiilése, a munkafolyamat elemi résztevékenységekre valo
felbontésa és a specializacié novekedése a munkakorok szakmai tartalmanak kar-
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csusitasat, az ugynevezett deskillinget hozza magaval. A vezetéi munkakorokre vo-
natkoztatva a véllalatok egyotode vélte uigy, hogy a magyar gazdasagban altalaban
nagyon gyakran novekedtek a képzettséggel szembeni kovetelmények az elmult év-
tizedben. A szakképzetlen fizikai munkakorok esetében ezzel szemben mar csupan
a vallalatok 8 szazaléka 4llitotta ugyanezt. A sajat vallalatra vonatkozo tényleges ta-
pasztalataik foglalkozascsoportonkénti atlagaihoz képest a gazdasag egészére vonat-
kozéan minden vizsgalt foglalkozasi csoportban erdsen (de foglalkozési csoporton-
ként eltéré mértékben) feliilbecslik a cégek a képzettséggel szembeni kovetelmények
gyakori vagy nagyon gyakori novekedését.

A modellszamitasok szerint a nagyobb létszam minden foglalkozasi csoportban
noveli a képzettséggel szembeni kovetelmények emelkedésének esélyét. A regionalis
hatasok alapjan azt valdszintsithetjiik, hogy ezt a régié nagyobb gazdasagi fejlettsé-
ge feltehetden el is segiti. A szolgaltatasi foglalkozasokra felirt modelliink magya-
razo ereje erésebb, mint a tobbi foglalkozasi csoport modelljéé. A szakértelmiségi
munkakorokre készitett modell magyarazé ereje mar némileg gyengébb, de még igy
is jelentGsen jobb a fizikai foglalkozasokra felirt modellénél. Noha a fizikai foglalko-
zasokra felirt modell magyarazo ereje gyenge, a létszam itt is er6sen szignifikans, és
a nagyobb létszam jelentdsen noveli a képzettséggel szembeni kovetelmények ,,leg-
alabb gyakori” novekedésének esélyhanyadosit.

A képzettségi kovetelmények novekedéséhez képest a kovetelmények csokkenése
joval kevésbé volt jellemz6 gyakorlat az elmult évtizedben Magyarorszagon. Szembe-
6t16 ugyanakkor, hogy a gazdasag egészében itt is joval jellemz6bbnek érzik a valasz-
adok a folyamatot, mint sajat vallalatuk esetében. A vallalatok 33 szazaléka szamolt
be a képzettséggel szemben tdmasztott kovetelményeknek az elmult évtized sordn
tapasztalt csokkenésérdl a vallalaton beliil a fizikai munkakorok esetében. A foglal-
kozasi hierarchia alacsonyabb szintjein gyakoribb ennek tényleges el6fordulasa, mint
a magasabb szinteken, azaz ez a folyamat joval jellemz6bb a fizikai és a szolgaltatasi
szakmakban, mint a szakértelmiségi, illetve vezet6i munkakorokben. Osszhangban
van ezzel az a megfigyelésiink is, hogy a f6 munkajellemzdk (a dolgozéi autondmia,
a munkafeladatok kiterjedése/szélessége, a munkafeladatok komplexitasa, a csapat-
munkara vald képesség) fontossaganak valtozasa tekintetében igaz, hogy ahogy a
fizikai foglalkozasoktdl ,felfele” haladunk a szolgaltatasi, szakértelmiségi és vezetdi
munkak iranyaba, gy vdlnak mind fontosabba ezek a munkajellemzék.
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Fuggelék

Munkaer6-keresleti el6rejelzés vallalati varakozasok alapjan. Két vallalati
adatfelvétel tanulsagai

FI. tabldzat
A megkérdezett cégek szama és mintavételi aranyok* 1étszamcsoportok™™ és gazdasdgi dgak
szerint az Osszevont és a paneladatbazisban, tisztitott minta

Létszam-kategoria

) Osszesen
Agazat 20-49 51-99 100-

darab arany darab ardany darab ardny darab ardny

Osszevont, nem panel adatbdzis, N = 5468

Feldolgozoipar 1122 51 791 48 183 48 2096 50
Epitéipar 427 49 125 42 13 57 565 47
Kereskedelem 821 43 339 46 32 28 1192 43
Szallitds, raktarozas 196 41 71 31 31 51 298 39
Szallasszolgaltatas, vendéglatas 199 39 62 39 8 50 269 40
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 49 32 64 38 9 31 122 35
Egyéb szolgaltatas 616 41 266 35 44 22 926 37
Osszesen (N) 3430 45 1718 43 320 39 5468 44
Paneladatbazis, N = 2528
Feldolgozoipar 532 24 376 23 7219 980 23
EpitSipar 215 24 60 20 4 17 279 23
Kereskedelem 388 20 179 24 12 11 579 21
Szallitds, raktarozas 81 17 36 16 15 25 132 17
Szallasszolgaltatas, vendéglatas 9% 19 29 18 4 25 129 19
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 19 12 26 16 0 0 45 13
Egyéb szolgaltatds 274 18 97 13 13 6 384 15
Osszesen (N) 1605 21 803 20 120 15 2528 20

* Az adott cellaban szerepld cégek mintabeli szima az adott dgazat egészére vonatkozé 2010.
évi tényszam szdzalékaban.

A 100-249 kozotti és a 250 f6nél nagyobb létszamcsoportokat az alacsony elemszdmok
miatt itt csak Osszevontan szerepeltetjiik.
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F2. tablazat
Az tzleti terv készitését meghatdrozo vallalati jellemzék (nem panel adatbazis, logisztikus
regresszio, fiiggd valtozo: a vallalat készit-e jovOre vonatkozo tizleti terveket)

Standard Wald- Szabad- Szigni-

B hiba  proba sagfok fikancia Exp(B)
Létszam (referenciakategoria: 250 £ felett) 121,404 3 0,000
20-49 £6 -1,824 0,266 46,942 1 0,000 0,161
50-99 {6 -1,302 0,270 23,239 1 0,000 0,272
100-250 £6 -0,661 0,286 5,340 1 0,021 0,516
Arbevétel (referenciakategoria: 500 milli6 forint) 171,187 4 0,000
0-20 milli6 forint -2,077 0,173 144,187 1 0,000 0,125
21-50 millié forint -0,997 0,111 80,663 1 0,000 0,369
51-300 millié forint -0,636 0,100 40,243 1 0,000 0,530
301-500 milli6 forint -0,380 0,103 13,720 1 0,000 0,684
Agazat (referenciakategéria: egyéb szolgaltatas) 83,951 6 0,000
Feldolgozoipar -0,552 0,113 23,884 1 0,000 0,576
Epitdipar -0,827 0,112 54,631 1 0,000 0,437
Kereskedelem -0,200 0,109 3,354 1 0,067 0,818
Szallités, raktarozas -0,457 0,193 5,620 1 0,018 0,633
Szalldsszolgaltatas, vendéglatas  -0,435 0,143 9,273 1 0,002 0,647
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 1,015 0,385 6,952 1 0,008 2,760
Exportarany (referenciakategdria: 100 szazalék) 24,317 3 0,000
Nem exportalt 0,796 0,246 10,502 1 0,001 2,216
Kevesebb mint 50 sz4zalék 0,504 0,243 4,307 1 0,038 1,655
50-99 szazalék 0,815 0,249 10,678 1 0,001 2,259
Kilfoldi tulajdona (referenciakategdria: 100 szazalék) 84,853 3 0,000
Nincs kiilfoldi tulajdon -1,216 0,141 73,913 1 0,000 0,296
Kevesebb mint 50 szdzalék -0,472 0,282 2,798 1 0,094 0,624
50-99 szazalék -0,618 0,225 7,506 1 0,006 0,539
Foglalkozdsi homogenitas® (referenciakategoria: foglalkoz4si homogenitas nincs)
Foglalkozasi homogenitas van 0,362 0,068 28,105 1 0,000 1,436
Konstans 2,857 0,352 66,069 1 0,000 17,415

* A foglalkoztatasi csoportokon itt a szakképzetlen fizikai, a szakképzett fizikai, a nem diplo-
mas szellemi és a diplomds szellemi dolgozoi csoportokat értjik, és a foglalkoztatas homo-
genitdsat e csoportok ardnya alapjan figyeltiik meg. Azok a homogén foglalkoztatotti 6sz-
szetételt vallalatok, amelyek alkalmazottainak tobb mint 70 szdzaléka egy foglalkoztatotti
csoportbol keriil ki.

Megjegyzés: csak a szignifikdns valtozok szerepelnek a modellben.
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F3. tabldzat

Leghosszabb tervezési id6tav hosszara vontakozo linearis regresszio eredményei

(nem panel adatbazis)

B-k 95 szazalékos

Nt o Konfidencia TR
e
B e hatde bt roncia VI
Konstans 29,880 1,767 16906 0000 26415 33,345
Létszam (referenciakategoria: 250 6 felett)
20-49 £6 14257 1,798 -7,929 0,000 -17,782 -10,731 0,163 6,122
50-99 £6 112,535 1,843 6801 0000 -16148 -8921 0225 4,450
100-250 £6 29953 1,947 5112 0000 -13770 -6,135 0341 2,931
Arbevétel (referenciakategéria: 500 millié forint felett)
0-20 milli6 forint  -12,668 1,554 -8,154 0000 -15713 -9,622 0,780 1,283
21-50 milli6 forint 7,845 1,097 7,153 0,00 -9,995 -5695 0,589 1,698
51-300 milli6 forint —4,758 1,071 4,441 0,000 6,858 -2,657 0,607 1,647
g(())rlh—lfoo milli§ 5374 1,076 4993 0000 7,484 -3264 0725 1,379
Agazat (referenciakategoria: feldolgozoipar)
EpitSipar 2,073 1,044 1986 0047 4119 -0,027 0663 1,509
Kereskedelem 1,532 1,004 1526 0,127 -0436 3499 0641 1,560
Szallités, raktirozds 2,293 1,933 1,186 0235 1496 6,082 089 1,116
izigéézz‘zféhatés’ 2,757 1438 1917 0055 -0,062 5576 0812 1231
Pénziigyi,
biztositasi 21,765 3,164 6879 0000 15562 27,968 0963 1,039
tevékenység
Egyéb szolgdltatds 3,942 1,110 3552 0,000 1,766 6,118 0727 1375
Kiilfoldi tulajdon (referenciakategéria: 100 szazalék)
E‘;ﬁoﬁﬂf(’ld‘ 8,858 2479 3,573 0,000 3,997 13,719 0,990 1,010
ii‘;‘zzib mint>0 o3 1850 3445 0,001 2746 9,998 0,970 1,031
50-99 szazalék 9746 1,156 8429 0000 7,479 12,013 0867 1,153
Foglalkozasi homogenitds™ (referenciakategria: foglalkozasi homogenités nincs)
Foglalkozdsi “1,450 0,713 2,033 0,042 2,849 -0,052 0974 1,027

homogenitds van

* Lasd az F2. tabldzat alatti magyarazatot.
Megjegyzés: csak a szignifikans valtozok szerepelnek a modellben.
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F4. tablazat
Ordinalis logisztikus regresszi6 a vallalat leghosszabb létszam-el6rejelzési idtavjara
(nem panel adatbazis, csak az iizleti tervezést végzo vallalatokra, N = 2895)

Esély- Standard Wald-  Szabad-  Szigni-
hanyados  hiba proba  sagfok fikancia

Létszam-el6rejelzés (referenciakategdria: harom évtdl tizéves idStavra)

Nem tud elére jelezni -2,754 0,230 143,665 1 0,000

Egy honaptol féléves idétavra -0,265 0,220 1,457 1 0,227

Egyéves id6tavra 1,885 0,223 71,516 1 0,000
;1"1::;251 tliombmalt idédimenzidja 0,093 0,024 15,639 ] 0,000
Résztvevék szama (normalizélt) 0,117 0,038 9,401 1 0,002
Arbevétel (referenciakategéria: 500 milli6 forint felett)

0-20 millio forint -0,074 0,210 0,125 1 0,724

21-50 milli6 forint -0,200 0,113 3,150 1 0,076

51-300 millio forint -0,053 0,100 0,287 1 0,592

301-500 millié forint -0,311 0,100 9,572 1 0,002
Exportarany (referenciakategoria: 100 szazalék)

Nem exportélt 0,445 0,226 3,878 1 0,049

Kevesebb mint 50 szazalék 0,706 0,226 9,761 1 0,002

50-99 szazalék 0,533 0,234 5,192 1 0,023
Kiilfoldi tulajdoni hdnyad (referenciakategdria: 100 szazalék)

Nincs kiilfoldi tulajdon -0,260 0,106 6,002 1 0,014

Kevesebb mint 50 szazalék -0,642 0,244 6,937 1 0,008

50-99 szazalék -0,057 0,185 0,096 1 0,757
Létszamterv az lizleti tervben (referenciakategoria: van létszamterv az tizleti tervben)

Nincs 1étszamterv az tizleti tervben -0,452 0,081 31,187 1 0,000

Megjegyzés: csak a szignifikdns valtozok szerepelnek a modellben.
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F5. tablazat
Objektiv elérejelzési pontossag becslése (linearis regresszio, standard hattérvéltozok,
paneladatbazis, N = 1592)

Nem standardizalt
egyiitthatok Standardizalt

N . Szigni-
B Standard egyut[tghatok t tikancia
hiba

Konstans ~3,030 0,158 -19,169 0,000
Létszam (referenciakategdria: 250 f6 felett)

20-49 6 0,299 0,151 0,128 1,976 0,048

50-99 £6 0,161 0,154 0,059 1,049 0,294

100-250 f6 -0,102 0,160 -0,028 -0,637 0,524
Arbevétel (referenciakategéria: 500 milli6 forint felett)

0-20 milli6 forint 0,905 0,122 0,211 7,447 0,000

21-50 milli6 forint 0,564 0,087 0,228 6,507 0,000

51-300 milli6 forint 0,195 0,087 0,072 2,253 0,024

301-500 millié forint 0,284 0,082 0,101 3,462 0,001
Agazat (referenciakategoria: feldolgozdipar)

Epitdipar 0,381 0,092 0,135 4,165 0,000

Kereskedelem 0,146 0,081 0,059 1,796 0,073

Szallitas, raktarozas -0,120 0,198 -0,015 -0,607 0,544

Szallasszolgaltatds, vendéglatas 0,264 0,119 0,060 2,220 0,027

ii%i‘ii?‘s’ébgmws“é“ 0381 0,171 -0,057  -2224 0,026

Egyéb szolgaltatas 0,217 0,090 0,074 2,403 0,016
Exportarany (referenciakategoéria: 100 szazalék)

Nem exportalt -0,094 0,071 -0,035 -1,314 0,189

Kevesebb mint 50 sz4zalék 0,068 0,099 0,020 0,687 0,492

50-99 szazalék 0,014 0,197 0,002 0,073 0,942
Kilfoldi tulajdon

Nincs kiilfoldi tulajdon -0,306 0,252 -0,029 -1,215 0,225

Kevesebb mint 50 sz4zalék 0,052 0,135 0,009 0,388 0,698

50-99 szazalék 0,007 0,090 0,002 0,080 0,936
Foglalkozdsi homogenitas® (referenciakategéria: foglalkozasi homogenitds nincs)
Foglalkozasi homogenitas van 0,115 0,054 0,050 2,114 0,035

* Lasd az F2. tabldzat alatti magyarazatot.
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F6. tabldzat

Logisztikus regresszio a képzettségi kovetelmények novekedése sajat vallalatban
torténd ,legalabb gyakori” (gyakori és nagyon gyakori) elé6fordulasanak magyarazatara
(szolgaltatasi foglalkozasok)

Standard Wald- Szabad- Szigni-

B hiba  préba sagfok fikancia Exp(B)
Régi6 (referenciakategoria: Kozép-Magyarorszag) 9,533 2 0,009
Kozép- és Nyugat-Dunantul -0,287 0,132 4,769 1 0,029 0,750
Alfolrd, E'szak—Magyarorszag, Dél- 0106 0,111 0,922 1 0337 L112
Dunantul

Export (referenciakategoria: nem exportal)

Exportal -0,150 0,098 2,330 1 0,127 0,861
Kiilféldi tulajdon (referenciakategéria: nincs kiilfoldi tulajdon)
Kilféldi tulajdon van 0,357 0,125 8,113 1 0,004 1,429
Agazat (referenciakategéria: feldolgozéipar) 116,032 6 0,000
Epitéipar -0,589 0,191 9,525 1 0,002 0,555
Kereskedelem 0,924 0,138 45,113 1 0,000 2,520
Szallitas 0,191 0,274 0,484 1 0,487 1,210
Vendéglatas 0,680 0,176 14,933 1 0,000 1,973
Pénziigyi, biztositasi tevékenység 1,221 0,337 13,147 1 0,000 3,391
Egyéb szolgaltatas 0,177 0,179 0,978 1 0,323 1,194
Létszam (referenciakategdria: 20-49 £8) 12,230 2 0,002
50-249 6 0,257 0,102 6,370 1 0,012 1,294
250 vagy tobb 0,610 0,210 8,455 1 0,004 1,840
Foglalkozdsi homogenitas* (referenciakategdria: nincs foglalkozdsi homogenitas)
Foglalkozasi homogenitas van -0,246 0,097 6,417 1 0,011 0,782
Legmagasabb ardnyu foglalkoztatotti csoport 11,528 3 0,009
Szakképzetlen fizikai -0,376 0,141 7,127 1 0,008 0,687
Diplomas szellemi 0,269 0,165 2,645 1 0,104 1,308
Nem diplomas szellemi -0,055 0,151 0,132 1 0,716 0,947
Konstans -2,027 0,171 141,258 1 0,000 0,132

Cox-Snell-féle pszeudo R’:0,049; Nagelkerke-féle pszeudo R*: 0,086

* Lasd az F2. tabldzat alatti magyarazatot.
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