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Kiszolgaltatottsag és dsztonzo ero a Kiskereskedelmi lancok
és beszallitoik kapcsolataban

Oksagi elemzés beszallit6i szemszogbél

A kiskereskedelem koncentracidja a nagyméretii kereskedelmi lancok alkupoziciojal
nak er6s6déséhez vezetett, amelyeknek ezaltal egyre tébb lehetdségiik nyilik szallitol
ikkal kotott szerzodéseiket a maguk szamara kedvezGen alakitani. A kemény feltételek
beszallitokra gyakorolt hatasa ugyanakkor nem egyértelmii: egyes vélekedések szell
rint ezek a beszallitokat hatékonyabb termelésre 6sztonzik, ami végso soron versenyl(l
képességiiket noveli. Masok szerint azonban egyes szerz6déskotési modok, amelyek
a magyar gyakorlatban annak ellenére jelen vannak, hogy a 2006. junius elsején hall
talyba lépett uj kereskedelmi térvény is tiltja 6ket, torzitjak a kiskereskedelmi lancok
versenyét, és korlatozzak a beszallitok fejl6dési lehetdségeit. Tanulmanyunkban a
Magyarorszagon jelen lévé kiskereskedelmi lancok és beszallitéik kapcsolatat, szerll
z6déskotési gyakorlatat vizsgaljuk empirikus médszerekkel. Az adatbazis 392 élelmil
szer-ipari termel6- és nagykeresked6 vallalat vezetGivel készitett 2007. évi kérdGives
vizsgalatbdl szarmazik. Eredményeink szerint a nagyobb méretii, nagyobb arbevételii,
dinamikusan fejl6dé vallalatok gyakrabban szembesiilnek a kiskereskeddk erejével,
ugyanakkor nem igazolhato, hogy a kiskereskedelmi lancok inkabb 6szt6n6znék inll
novaciora szallitéikat, mint mas tipusu kereskeddk.*

Journal of Economics Literature (JEL) kédok: L14, L22, F14.

Az elmult két évtizedben Magyarorszagon is megfigyelhetd a kiskereskedelem koncent[
nyilvanvalova valt. A vallalatméret és a bolti alapteriilet novekedése hatékonyabb miiko [
dést tesz lehetévé a hiper- és szupermarketek, a diszkontok és mas, lancba szervez6dott
lizletek szamara.

Ezek a valtozasok atalakitjak az értékesitési lanc szerepléinek kapcsolatat is. A fogyasz[|
tok élvezik az alacsonyabb arak, a széles valaszték és a hosszabb nyitvatartasi id6 elonyeit,
¢és ennek megfeleléen egyre nagyobb aranyban szerzik be a sziikséges fogyasztasi cikkeket
hipermarketekben, heti-kétheti nagybevasarlasok alkalmaval. A kiskereskedelmi lancok
vonzo ajanlataikat azonban csak gy képesek folyamatosan fenntartani, hogy kemény fel ]

* Jelen tanulmany a szerzéknek az MKIK Gazdasag- és Vallalkozaselemz6 Intézet Gazdasagi Versenyhivatal
(GVH) megbizasabol 2008 aprilisaban készitett elemzésének roviditett és atdolgozott valtozata. Az eredeti tanul
many ¢és a kutatas kérdéive elérhet6 a Gazdasag- és Vallalkozaselemz6 Intézet honlapjan (http://www.gvi.hu/index.
php/hu/papers/show.html?id=34). A szerzok ezaton szeretnének kdszonetet mondani 76th Istvan Janosnak a tanull]
many elkészitéséhez nyujtott segitségéért, az adatbazis rendelkezésre bocsatasaért és értékes észrevételeiért.

Czibik {fgnes kozgazdasz, az MKIK Gazdasag- ¢s Vallalkozaselemzd Intézet elemzdje.
Mako Agnes szociologus-kdzgazdasz, az MKIK Gazdasag- és Vallalkozaselemz6 Intézet elemzgje.

A rovat tanulmanyai a Gazdasagi Versenyhivatal Versenykultura K6zpont timogatasaval jelennek meg.
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tételeket diktalnak beszallitoiknak. Erre lehetdségiik nyilik, mert a fogyasztok elérésében
bizonyos mértékben kapudr szerepet toltenek be.

A beszallitok szamara alternativat jelenthet a szakosodas, valamint a lakohelyhez kozeli
kisebb iizletek ellatasa, azonban a vasarlok széles korét bel- és kiilfoldon csak a lancokon
keresztiil képesek elérni. Ez az aszimmetrikus viszony a szallitok kiszolgaltatott helyze]
téhez vezethet, amelynek mértékét ugyanakkor nehéz megbecsiilni. Bar szobeszédekbdl,
nagy port kavaro eseteket bemutato Gjsagcikkekbdl arra kovetkeztethetiink, hogy nem elhal
nyagolhat6 problémat okoz, hogy a lancok visszaélnek beszallitoik kiszolgaltatottsagaval,
hivatalos eljarasra ritkan keriil sor: az ehhez hasonlé magatartas megakadalyozasat célzo
2005. évi CLXIV. kereskedelmi térvény 2006. julius 1-jei hatalybalépése 6ta csak elenyészo
szamban érkeztek beszallitoi panaszok a Gazdasagi Versenyhivatalhoz. Ennek éppen gy
oka lehet az is, hogy a beszallitok tartanak attol, hogy a feljelentésiiket kdvetden termél]
keik lekeriilnének partneriik polcairdl, mint az, hogy valdjaban egy-egy kivételes esettol
eltekintve nincs komoly zavar a kiskereskedelmi lancok és szallitoik kapcsolataban. Lehet[]
séges, hogy a kemény feltételek amellett, hogy a szallitok nyereségességét csdkkenthetik,
hatékony termelésre is 0sztonzik Oket, ami versenyképességiik fokozodasahoz vezethet.

Tanulmanyunkban a beszallitok szemszogébdl vizsgaljuk meg az oket aszimmetrikus
iizleti kapcsolataik révén ért kedvezdtlen hatasokat, valamint az egyoldaluan jobb alkupo (]
zicidban 1évd kiskereskedelmi lancoknak kedvezd szerzédéskotési gyakorlatokat. Ezzel
parhuzamosan azt is szamba vessziik, hogy milyen elényeik szarmaznak e kapcsolatokbdl
a beszallitoknak, mennyire jellemz6, hogy hatékonyabb termelésre, innovaciora 6sztonzik
Oket vevoik. Figyelmet forditunk a méretbeli (piaci részesedésbeli) és tulajdonviszonybeli
kiilonbségekre is: az eltérd cégeket ért kedvezd és kedvezdtlen hatasok hasonloan irhatok-e
le, vagy sem.

Tanulmanyunk szoros kapcsolatban all Dobos Krisztinanak a Kézgazdasagi Szemle hal)
sabjain kozelmiltban megjelent irdsaval (Dobos [2009]). A vizsgalt kérdések és az elemzés
alapjaul szolgalo adatbazis megegyezik a két cikk esetében, az alkalmazott eszkdzok azon [
ban eltérnek. A Dobos [2009] tanulmany leir6 jellegii eszkozoket — gyakorisdgok elemzé (]
sét, kereszttablakat — hasznalt, mig jelen tanulmany tobbvaltozos eszkdzoket alkalmaz.

A tanulmany szerkezete a kovetkezo: elséként a hazai és nemzetkozi kiskereskedelem
nalt fogalmakat, elméleti hatteret, és szakirodalmi attekintést nyujtunk a vevoi erd és a
tovagyliriiz/atterjedési hatasok (spillovers) teriiletérdl. Majd megfogalmazzuk hipotézil
seinket, bemutatjuk a kutatas soran alkalmazott mdédszereket és az elemzésekhez hasznalt
adatbazist. Modelljeink eredményeinek értelmezése utan végiil megfogalmazzuk kdvetl]
keztetéseinket.

A kiskereskedelem koncentracioja a vilagon és Magyarorszagon

A vizsgalt témahoz kapcsolddo szakirodalombol egyértelmiien kideriil, hogy hatarozott

vildgtendencia a kiskereskedelem koncentralédasa, mely az értékesitési forgalom és az

arbevétel kevés, nagyméretli vallalatra vald dsszpontosulasat jelenti. A folyamat eredmé [
nyeképpen a kisméretli boltok magas szambeli aranyukhoz képest az Osszes értékesités

alacsony hanyadat bonyolitjak le. A globalissa valé élelmiszerpiacon egyre nagyobb piaci

részesedést érnek el a legnagyobb élelmiszer-kiskereskedelmi lancok (lasd az 1. tablazal’
tot). Ezt a folyamatot nagyban segitette a szabadkereskedelmi egyezmények szaporodasa,

valamint a kommunikacio és az informaciotechnologia koltségeinek csokkenése. Progno
zisok szerint az elkdvetkezd 10-15 évben 15 multinacionalis kereskedelmi vallalat fogja

lefedni az eurdpai piac 70-75 szazalékat (Juhasz—Seres—Staduer [2005a)).
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1. tablazat
A tiz legnagyobb kiskereskedelmi lanc részesedése a teljes altalanos profili élelmiszer-ipari
értékesitésben a vilag egyes régidiban, 2003 és 2008 (szazalék)

Piaci részesedés A legnagyobb harom Piaci részesedés A legnagyobb harom

Régi6 (szazalék) kiskeresked6 (szazalék) kiskereskedd
2003 2008 (elérejelzés)

. Carrefour, Metro, Carrefour, Metro,
Nyugat-Eurdpa 41,5 Tesco 43,0 Tesco
Kozép- és Kelet-

Eurépa 24,0 Metro, Tesco, Rewe 32,6 Metro, Tesco, Schwarz

Bszak-Amerika 40,0 Wal-Mart, Kroger, 44,1 Wal-Mart, Kroger,
Target Target

Latin-Amerika 2.8 Wal-Mart, Carrefour, 276 Wal-Mart, Casino,
Casino Carrefour

ooy Aeon,

Ao g Todooden gy o o

& W Woolworths
Afrika és Kozel- 218 Shop Rite, 270 Shop Rite,

Kelet Pick ’n Pay, Massmart Pick ’n Pay, Massmart

Forras: Planet Retail Ltd., 2005.

Magyarorszagon a rendszervaltast kovetd privatizacios folyamatot dekoncentracios tenl ]
dencidk jellemezték, a kilencvenes évek kozepétdl azonban a multinacionalis vallalatok
megjelenésével és terjeszkedésével kezdetét vette az azodta is zajloé koncentracios folyall
mat. 1999 és 2003 kozott a mikrovallalkozasok magas, 90-95 szazalék koriili szambeli
aranya alig valtozott, arbevételi részesedésiik viszont jelentdsen csdkkent. A kiskereske!]
delmi cégek egy szazalékat kitevé nagyvallalatok 1999 és 2003 kozott 24 szazalékrol 37
szazalékra novelték részesedésiiket az 0sszes arbevételbdl, mig a mikrovallalatok kdrében
40 széazalékrol 32 szazalékra csokkent ez az érték. A koncentraltsag leginkdbb az ugyl]
nevezett altalanos profila élelmiszer-kereskedelemben alakult ki, amely szakagazatba a
nagy alapteriiletdi hiper- és szupermarketeket izemelteté multinacionalis vallalatok és a
,»sarki vegyesboltokat” tizemeltet6 6nalld kiskereskedok is beletartoznak. 2003-ban a 0,15
szazalékos szamaranyt (30 darab) nagyvallalatban Gsszpontosult az arbevétel kozel 62
szazaléka, a 95 szazalékos szambeli részesedésii 18 426 mikrovallalkozas pedig az 6sszes
értékesitésnek csak 18 szazalékat bonyolitotta le (Juhdasz—Seres—Staduer [2005a]).

A vevoéi eré beszallitokra gyakorolt kedvezétlen hatasai

A kiskereskedelmi lancok és beszallitoik kapcsolatanak vizsgéalataban kdzponti szerepet
jatszik a vevdi erd fogalma.' Fontos kiemelni, hogy a vevdi erd nem azonos a gazdasagi
er6folénnyel. Gazdasagi er6folényrol akkor beszélhetiink a tisztességtelen piaci magatar(]
tas és a versenykorlatozas tilalmarol szo6lo, 1996. évi LVIL. torvény 22. paragrafusanak 1.
bekezdése szerint, ha az érintett szerepld gazdasagi tevékenységét a piac tobbi résztvevojél]

! Az angol nyelvii szakirodalomban a buyer powernek tobbféle forditasa is hasznalatos: az j kereskedelmi tor(
vényben példaul a jelentds piaci erd fogalma szerepel. Mi az eurdpai unios joganyagokban szerepld és a Gazdasagi
és Versenyhivatal honlapjan is fellelhet6 ,,vevoi er6” kifejezést hasznaljuk tomorsége és kifejezGereje miatt.
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tél nagymértékben fiiggetleniil folytathatja, anélkiil hogy piaci magatartasanak meghatal|
rozasakor érdemben tekintettel kellene lennie versenytarsainak, szallitoinak, vevdinek és

mas lizletfeleinek vele kapcsolatos piaci magatartasara. Ez a feltétel nyilvanvaldéan nem all

fenn a kiskereskedelmi lancok esetében, hiszen altalaban egy orszagban szamos lanc van

jelen, amelyek versenyezni kényszeriilnek a fogyasztokért, és kifejezetten figyelemmel

kisérik versenytarsaik arait, kinalatat.

A vevoi erd fogalmat olyan helyzetek leirdsara hasznélhatjuk, ahol a kiskereskedd érl]
tékesitési oldalon versenyhelyzetben mukodik, de beszallitéi oldalon mégis képes olyan
magatartast tanusitani, mintha értékesitésoldali dominanciaja is lenne (Hoffmann [2006]).
Erre azonban altalaban csak abban az esetben nyilik lehetdség, ha valamilyen korlat akada
lyozza a belépést a kiskereskedelmi piacra, hiszen ilyen akadaly hianyaban a tal alacsony
arakkal, tul kemény feltételekkel szembesiilé beszallitok feltételezhetden kiépitenék sal’l
jat értékesitési csatornaikat. A belépést korlatozo tényezot az élelmiszer-kiskereskedelem
esetében a fogyasztok vasarlasi szokasai jelentik. A fogyasztok egy (vagy kevés) helyen
veszik meg az Osszes arucikket, amelyre sziikségiik van, és ezt egy, a kiskereskedelmi
lancok kinalatahoz képest sziikos termékpalettaju cég kevésbé biztositja.? Mig azonban
a sok cikkelemet tartd, nagy alapteriiletii iizletek szamara egy-egy termék lecserélése,
polcokrol vald eltavolitdsa nem okoz észrevehetd arbevétel-csokkenést, a nagy tételben
szallito, kisebb valasztékot eldallitd vallalatnal egy nagyobb vevd elvesztése végzetes is
lehet (Hoffmann [2006]). Ezaltal a vevdi erd a szallitok potencialis kiszolgaltatottsaganak
okava valik. A tanulmanyban kifejezetten a beszallitok szemszogébdl vizsgaljuk meg a
vevoi erd megjelenésének kovetkezményeit. Nem célunk, hogy a fogyasztok altal érzékelt
valtozasokat is feltarjuk, bar kozvetve ezek jelentdsége is kétségkiviil nagy, hiszen alapvel’
téen a beszallitokkal kotott szerzodések tartalmatol fiigg, hogy a fogyasztok milyen art és
mindségii termékeket talalnak a hipermarketek polcain.

A kiskereskedelmi lancoknak szallit6 vallalatokat kedvezotleniil érinté hatasok annak
kovetkeztében jelennek meg, hogy a vevok — erdéfolényiiket kihasznalva — sok esetben
sajat érdekeiknek megfelelden tudjak alakitani beszallitdikkal fenntartott kapcsolatukat.
Ezaltal gyakran a beszallitok szamara kedvezotlenebb feltételeket is el tudjak fogadtatni
azokkal, és képesek sajat érdekeik szerint rdgziteni a szerzddések tartalmat.

A beszallitok életképességére nézve kiilondsen hatranyos lehet, ha a vevok er6folél]
nyiiket kihasznalva csokkentik a termékekért fizetett arakat, mivel igy a beszallito cégek
szamara — bevételiik csokkenése kovetkeztében — nehezebbé valhat a beruhazasok finan(
szirozasa, valamint a kutatas és fejlesztés. Az is eléfordul, hogy tényleges visszaélés még
nem is tortént, de a beszallit6 vallalatok mar elére szamitanak vevoik talzott kdveteléseire,
igy vonakodnak a — kockazatosnak tartott — beruhazasoktol, ehelyett inkabb tartalékot
képeznek, hogy at tudjak vészelni, ha a jovében nehéz anyagi helyzetbe keriilnek. Mindkét
esetben csorbat szenvedhet a beszallitd vallalatok hatékonysaga, amely végiil — hosszabb
tavon — magasabb fogyasztoi arakhoz vezethet. E problémak oka a gazdasagi fliggdség: a
beszallitok gazdasagi tulélése az erds vevotdl fiigg, és mivel gyakran egész termelésiiket
ugy alakitjak, hogy az megfeleljen a vevo igényeinek, ez a gyakorlat — legalabbis révid
tavon — lehetetlenné teszi mas vevok kiszolgalasat (Dobson Consulting [1999]).

Egyes felmérések szerint a koncentralodo kereskedelem csak egy hasonld strukturaju
beszallitoi réteggel egyiittmiikddve lenne képes a hatékonysag novelésére. Az elemzdok
szerint a beszallitoknak alkalmazkodniuk kell ehhez a folyamathoz, példaul 6sszefogason

2 Megjegyezziik, hogy ezek az akadalyok nem zarjak ki a termel6k szamara a sajat értékesitési halozat kil
épitését, csak erdsen megnehezitik. Talalhatunk példat ilyen kezdeményezésekre, ha nem is til nagy szamban,
példaul a gydri Ceres Siitdipari Kft. is elkezdte sajat szakiizlethalozatéat kiépiteni néhany éve a nagyobb nyereség
reményében.
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alapulo stratégiak (kozos vallalkozasok, szdvetkezetek és egyéb szovetségek alapitasa),
illetve specializacio segitségével (Juhdsz—Seres—Staduer [2005a]).

A vevok beszallitoikkal szembeni fokozodd kdvetelményei visszavethetik novekedé!
siikkben a feltorekvd, dinamikus vallalatokat, amelyek esetében kiemelten fontos, hogy a
fogyasztok széles koréhez jussanak el.

A Kkereskedok beszallitokra gyakorolt 6sztonzé hatasa

A kiskereskedelmi lancok beszallitoikra gyakorolt 6sztonzé hatasa kozvetleniil és kdz(
vetve is megnyilvanulhat. A vevok igényelhetik egyes technologiai tjitasok alkalmazasat,
uj, a fogyasztdi igényeknek jobban megfeleld termékek eldallitasat, kdzvetve pedig az arl
verseny a vallalatokat hatékony termelésre, 11j technologia bevezetésre késztetheti. A verl]
seny altal kikényszeritett alacsony arak és fejlesztések forrasigénye kozotti ellentét kényes
egyensuly fenntartasara kényszeriti a vallalatokat.

A lancok beszallitoikra gyakorolt kedvezd hatasdnak lehetdségét tdmasztja ala a tovall
gylrlizé hatasok (spillover effects) irodalma is.> A nemzetkozi szakirodalom mar tobb
mint 30 éve felfigyelt a multinacionalis vallalatok altal a befogadd orszagok vallalataira
gyakorolt tovagylirtizé hatasra (példaul Caves [1974]), amelyen a multinacionalis vallalal]
tok minden olyan, a befogadd orszagbeli cégekre gyakorolt hatasat értik, amely néveli ez
utobbiak termelékenységét (példaul tudasatadas, technologiatranszfer altal). (Caves, idézi
Gachino [2007].)

A témaval foglalkozo tanulmanyok tobbféleképpen kiilonboztetik meg a tovagylirtizé
hatasok egyes fajtait. Kiilonbséget tesznek egyrészt a horizontalis és vertikalis tovagyii ]
riiz6 hatasok kozott. Az elobbi esetén a technologia az adott iparagon belill ,,atszivarog”
a multinacionalis vallalatoktol a versenytars helyi cégekhez. Ez tobb csatornan keresztiil
torténhet: a helyi vallalatok megfigyelésen és utanzason keresztiil tanulhatnak a kiilfoldi
cégtdl, a multinacionalis céget elhagyo alkalmazottak helyi vallalatoknal helyezkedhetnek
el, és az 4j technologiara és vallalatvezetésre vonatkozo tudast (know-how) magukkal vill
hetik. Ezenkiviil az is el6fordul, hogy a multinacionalis vallalatok kozjavakat hoznak Iétre,
amelyekbdl a helyi cégek is részesiilnek (Liu-Lin [2004]).

A vertikalis tovagylirtizé hatas ezzel szemben a termelési (beszallitoi) lancon keresz[]
tiil hat. A multinacionalis vallalatok atadjak technoldgiajukat (technologiatranszfer) helyi
beszallitoiknak annak reményében, hogy ezaltal alacsonyabb termelési koltségeket, magal’l
sabb foku specializaciot, valamint technologiajuknak és termékeiknek a helyi kérnyezethez
vald jobb adaptacidjat érhetik el. A kiilfoldi vallalatok tobbféle modon segithetik beszallill
toikat: technologiai fejlesztéssel, alkalmazottaik képzésével, mindség-ellendrzéssel, illetl]
ve készletgazdalkodassal. A vertikalis hatasokon beliil megkiilonboztethetiink hatrafelé
iranyulo (backward linkages) és elore iranyuld (forward linkages) tovagylrizo hatast. A
hatrafelé iranyul6 hatés révén a vevo vallalat adja at technologiai ismereteit beszallitoinak,
az eldrefelé iranyuld hatés esetén pedig a beszallitoktdl aramlik a vevdikhez.

A tovagytirtiz6 hatasok egyes megnyilvanuldsait mas szempontok alapjan is lehetséges
csoportositani. Megkiilonboztethetlink produktivitasi tovagylirtizé hatast, amely a termé[]
kekkel, feldolgozassal, elosztassal kapcsolatos uj technologia terjedését jelenti, és piac(]
szerzési tovagyliriz6 hatast, amely a hazai vallalatok exportpiacokra valo belépését segiti
elé azaltal, hogy a multinacionalis vallalattal kapcsolatban allé cégek magas koltségek
nélkiil szerezhetnek ismereteket olyan kiilfoldi piacok jellegzetességeir6l, ahol a multinal’
cionalis vallalat mar jelen van (Havas és szerzotarsai [2003]). Ez a hatas ugyanakkor nem

3 Magyar forditasokban hasznaljak még a tilcsordulasi és az atterjedési hatas kifejezést is.
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érvényesiil azokban az esetekben, amikor a beszallitdo mar eleve szallitott kiilfoldre, illetve
ha nem jut hozza vissza a kiilfoldi értékesités tapasztalatait érinté informacio.

Tanulmanyunk a beszallitokra gyakorolt hatas szemszogébdl kozelit a témahoz, ezért
a szakirodalom feldolgozasa soran elsdsorban a hatrafelé iranyuld, vertikalis tovagytirii[)
z0 hatasokra koncentraltunk. Kiilondsen arra vagyunk kivancsiak, hogy a vevdk altal a
beszallitdikra gyakorolt hatds mértéke mely tényez6ktdl fiigg, valamint hogy ez a hatas
Osszességében kedvezo vagy kedvezétlen.

A tovagyiiriizé hatasok mértékét meghatarozé tényezok

Caves [1974], majd Blomstrém—Wolff [1989] elsok kozott tartak fel a tovagyliriizé hatast,
utobbiak mexikoi adatok elemzése soran. Azt talaltak, hogy a hazai tulajdonu cégek ter!|
melékenysége kozelitett a kiilfoldi (foként egyesiilt allamokbeli) tulajdonu vallalatokéhoz:
a termelékenységkiilonbség gyakorlatilag eltiint a vizsgalt idészakban (az 1960-as évek
kozepétdl az 1980-as évek kdzepéig). A szerzok eredményei arra utalnak, hogy a helyi
vallalatok termelékenységndvekedése és a kiilfoldi tulajdonu cégekhez torténd felzarko [
z4s el6fordulasi aranya ndvekszik a kiilfoldi tulajdon iparagbeli aranyaval. A szerzOparos
arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a multinacionalis véllalatok fontos szerepet jatszanak a
modern technoldgia elterjesztésében, és ezzel mintegy hidat képeznek a fejlett és kevésbé
fejlett orszagok kozott (Blomstrom—Wolff [1989]).

A téma kutatdi komoly figyelmet szenteltek annak a kérdésnek, hogy a befogad6 orszag!(|
ban miikddo vallalatok mely jellemzdi hatnak a leginkabb arra, hogy ezen cégek mennyire
képesek hasznositani a tovagyiiriiz6 hatasbol szarmazo elényoket. A legtdbb szerzo a vall
lalatméret, a tulajdonosi szerkezet, az iparag és az exportorientacio jelentds hatasara hivja
fel a figyelmet.

A vallalatméretet tekintve eltéré eredmények sziilettek az utobbi évtized kutatasai sol
ran. Hsieh [2006] kinai ipari cégek adatainak elemzése révén arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy a nagyméretii hazai cégek jelentés mértékben képesek kihasznalni a kiilfoldi cégek
jelenlétébdl szarmazd eldnydket, a kisméretiiek viszont éppen ellenkezdleg: termelékeny!
ségiik csokkent a kiilfoldi jelenlét miatt. Sinani—Meyer [2000] viszont arra jutott, hogy a
kis cégek gyakrabban kovacsolnak elényt a kiilfoldi cégekkel fenntartott kapcsolatokbol,
mint a nagyobbak (Sinani—Meyer [2000]).

A kiilfoldi tulajdoni hanyad tekintetében egységesebb a kép: Aitken—Harrison [1999]
tanulmanya szerint a kiilfoldi toke megjelenése erdsiti a tovagyiliriizé hatast — legalabbis
a kisméretli cégek esetében. A szerzOparos a tisztan hazai tulajdonu vallalatok esetében
negativ tovagylrizo hatast mutatott ki. Ezt az 0sszefiiggést mas szerzok eredményei is
alatamasztjak: Sinani—Meyer [2000] is kimutatta, hogy a kiilfoldi tulajdonu cégek szamal
ra tobb eldénnyel jar a kiilfoldi jelenlét, Waldkirch—Ofosu [2008] szerint pedig a kiilfoldi
tulajdonu cégek jelenléte negativ hatast gyakorol a hazai tulajdonu cégekre, €s pozitivat a
tobbségi kiilfoldi tulajdontiakra.

Az exportorientaltsag is igen fontos magyarazé valtoz6 a tovagylirtiz6 hatasok hasznosil
tasat tekintve. Vahter [2005] tanulmanya szerint a miikodétoke-befektetések (FDI) termel
1ékenységre gyakorolt hatasa nagyban fiigg attol, hogy az adott vallalat exportra vagy hazai
piacra termel, ezzel szemben nem talalt szignifikans hatast a K+F-koltségek, a szektor,
illetve a technoldgiaintenzitas vizsgalatakor. Javorcik [2004] foként a hazai piacra termeld
cégek esetében talalt pozitiv tovagylriizé hatasra utaldé adatokat, és hasonld eredményre
jutott Sinani—Meyer [2000] is. A szerzOparos azzal magyarazza a jelenséget, hogy az exporl’
talo cégek mar eleve kapcsolatban vannak kiilfoldi vallalatokkal. Mas szerzok eredményei
szerint az exportorientalt multinacionalis vallalatokra a pozitiv horizontalis tovagyiirtizé
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hatés a legjellemzdbb, a hazai piacra termeldkre az elérefelé iranyuld pozitiv tovagytriil]
z0 hatas, a kiilfoldre szallito hazai vallalatokra pedig a hatrafelé iranyulo hatés, azaz az
exportorientalt multinacionalis vallalatokkal fenntartott kapcsolatok (Girma—Gérg—Pisu
[2008]). Masok pozitiv, hatrafelé irdnyuld hatast fedeztek fel az ipari vallalatoknal, és pozilJ
tiv horizontalis tovagyliriz0 hatast a szolgaltato szektorban (Anh és szerzotarsai [2008]).

Sjoholm [1997] szerint azokban a szektorokban erdsebb a tovagytirtiz hatas, amelyek(]
ben erds a hazai verseny. Sinani—Meyer [2000] arra jutott, hogy a hatas mértéke a tékebe [
fektetés formajatol is fiigg: a munkaintenziv tékebefektetés erdsebb tovagylirizé hatast
general, mint a tékeintenziv. Blomstrom—Kokko [2003] a tanulas és befektetés fontossagat
emeli ki: a helyi vallalatok akkor aknazhatjak ki leginkabb a tovagylir(izé hatassal jaro
lehetdségeket, ha képesek a kiilfoldi technologia elsajatitasahoz sziikséges tudas megszer! |
zésére, valamint kell6képpen motivaltak erre.

Tobb szerzd felhivja a figyelmet arra, hogy a tovagytirtizé hatasok kiaknazasa — amely[!
nek mértékére felszivo képességként is hivatkoznak — nagyban fiigg a hazai és kiilfoldi
cégek kozotti termelékenységi vagy technologiai rés (fechnological gap) nagysagatol. Enll
nek kdzepes mértéke segiti eld leginkabb a tovagyiiriiz6 hatasok érvényestiilését. A kelléen
sz¢éles technoldgiai rés hozzajarul ahhoz, hogy érdemes legyen atvenni a fejlettebb techno(
logiat, ugyanakkor ehhez az is sziikséges, hogy ne legyen akkora a kiilonbség, amely mar
lehetetlenné teszi ezt.

Kathuria [1996] csak ott talalt pozitiv tovagylirtiz6 hatast, ahol a helyi és kiilfoldi cél]
gek kozotti technologiai rés kismértéki, Tong—Hu [2003] viszont arra a kovetkeztetésre
jutott, hogy nagyobb technoldgiai rés esetén a helyi cégek nagyobb valoszintiséggel ve !l
szik at a fejlettebb technologiat (technologiai tovagyiiriizé hatas). Sun—Jin—Koo [2002]
az Egyesiilt Allamok élelmiszeriparat tanulményozva azt tapasztalta, hogy a belfoldi és
a jelen 1évo kiilfoldi cégek kozott fennallo kis technologiai rés pozitivan hat a termelél]
kenységnovekedésre.

Beneito [2001] spanyolorszagi paneladatok vizsgalata révén azt a kovetkeztetést vonta
le, hogy a tovagytiriiz6 hatas akkor a leger6sebb, ha a tudas (technologia) forrasat jelentd
vallalatok és az atvevo cégek is fejlett technologiat alkalmaznak. Emellett fontos az atvevo
K+F-re forditott kiaddsainak nagysaga is: az eredmények szerint a K+F-re kdzepes mérl
tékben koltd cégek nyernek a legtdbbet a tovagylirtizé hatasbol.

Vertikalis hatasok

Mivel témank szempontjabol a beszallitokra gyakorolt hatrafelé iranyuld (backward) verl)
tikalis hatas a leglényegesebb, a kifejezetten erre a teriiletre iranyulo kutatasokra kiemelt
figyelmet forditunk.

Gersl—-Rubene—Zumer [2007] kozép-kelet-eurdpai orszagok adatait tanulmanyozva a
vertikalis hatasokat gazdasagilag fontosabbnak talalta, mint a horizontalisakat. Ugyan![]
erre a kovetkeztetésre jutott Wang—Zhao [2008] is: tanulmanyuk szerint a vertikalis hatas
mutatja meg igazan, hogy hogyan hat a mikdddtoke-befektetés a helyi vallalatokra. Az
altaluk vizsgalt helyi (kinai) beszallitd cégek jol észrevehetd termelékenységnovekedést
mutattak, amely az adatok szerint a bearamlé t6kének volt kdszonheto.

Bonaccorsi—Giuri [2001] a repiildgépmotor-gyartas teriiletén végzett vizsgalatbol kol
vetkeztet arra, hogy a beszallitok és vevok kozti vertikalis kapcsolatok halozata dontd
fontossagu a beszallitd cégek koncentracioja és piaci részesedésiik szempontjabol.

Liu—Lin [2004] a mikodotoke-befektetések helyi beszallitokra gyakorolt hatasat vizs[]
galja agazati szintli (makro) és vallalati szintii (mikro) adatokon, kinai ipari cégek minl]
tajan. Makro- és mikroszintii elemzésiik egyarant pozitiv és szignifikans tovagytrizd



366 Czibik Agnes—Maké Agnes

hatast mutat. A fogado orszag beszallitdinal pozitiv technologiai (vertikalis) tovagytliriizé
hatast talaltak, valamint negativ horizontélisat is felfedeztek, amely a bearamlé toke verl]
senyt 0sztonz6 hatasara utal.

A tovagylriizé hatas a gyakorlatban is megfigyelhetd, jo példa erre a Wal-Mart tébb
olyan tjitasa, amely rovid idén beliil dgazati standardda vélt az Egyesiilt Allamokban.
Példéaul az informacids rendszer, amely orarol 6rara pontos informécioval szolgal az egyes
iizletekben talalhato 0sszes termékrdl, kifejezetten a Wal-Mart beszallitoi korében terjedt
el el6szor. A lanc arra 0sztonozte ezeket a vallalatokat, hogy csatlakozzanak a rendszeré [
hez, amelyek ezt meg is tették. Miutan pedig meggy6zodtek a rendszer elényeirdl, sajat
informacios rendszereiket is kiépitették, és ez a folyamat az Egyesiilt Allamok teljes gaz[
dasagan tovagylirtizott (Poole [2002]).

Hipotézisek

A hipotézisek megfogalmazasa soran tamaszkodtunk Dobos [2007] tanulmanyra, amely az
altalunk is hasznalt adatbazist eldszor mutatta be és elemezte. Mivel tanulmanyunk elké [
szitését alapvetden az motivalta, hogy a korabbi kutatdsok eredményeit tobbvaltozos elem(
zéssel is megvizsgaljuk, hipotéziseinket a 2007-es tanulmannyal 6sszhangban hataroztuk
meg. Ettdl egy esetben tértiink el — a kereskeddk beszallitokra gyakorolt 6sztonzé hatasaval
kapcsolatban — a tanulmany megjelenése utan sziikségesnek latott modszertani modosital
sok miatt.

Elsé feltételezésiink szerint nem a kisebb, kiszolgaltatottabb vallalatok szembesiilnek
gyakrabban a vevéi eré megnyilvanulasaval, hanem éppen a nagyobb arbevételil, nagyobb
piaci részesedésti beszallitok. Ennek okat abban kell keresniink, hogy jelenlegi piaci rél]
szesedéstiket ndvelni, vagy akar csak fenntartani kizarélag a lancokon keresztiil képesek,
rajtuk keresztiil érik el fogyasztoik dontd tobbségét, és szamukra nincs alternativaja a
kiskereskedelmi lancokkal fenntartott tizleti kapcsolatnak.

Masodik feltételezésiink szerint a kiskereskedelmi lancokkal fenntartott tizleti kap[J
csolat innovaciora 6sztonzi a vallalatokat, mivel a lancok mas vevétipusokkal dsszevet!
ve gyakrabban igénylik beszallitoiktol uj termékek és technologidk bevezetését, meglévd
termékeik fejlesztését, valamint az altaluk tamasztott kemény feltételek is erre késztetik
a beszallitokat. Ez a hatas Dobos [2007] leird eredményei szerint leginkabb a nagyobb
1étszam, kiilfoldi tulajdonrésszel is rendelkezd, nagyobb arbevételii beszallitok kdrében
figyelheté meg.

Harmadik megallapitasunk szerint — az el6zetes, leir6 eredményekre tamaszkodva —
a beszallitok szubjektiv értékelése vevdikkel kialakult kapcsolatukrol nem filigg sajat
vallalati jellemzdiktol. Ez azért figyelemre mélto, mert a kapcsolatot objektiven jellem[]
z6 mutatokbol az tlint ki, hogy a beszallitok vallalati jellemz6iktdl fliggben eltérd meérl]
tékben szembesiilnek a kiskereskedelmi lancok fokozott kdvetelményeivel, de ez nincs
hatéassal az iizleti kapcsolatra vonatkozd szubjektiv értékelésiikre. Az elemzés soran
megprobaltuk feltarni, hogy ha a vallalati jellemzék nem, akkor mi befolyéasolja tény[
legesen a kapcsolat megitélését. E célbol magyarazo valtozoként a beszallitd jelenlegi
iizleti helyzetére vonatkozo értékelését és arérvényesitd képességét vontuk be a modelll]
be. Feltételezésiink szerint minél jobbnak itéli jelenlegi iizleti helyzetét a vallalat, annal
jobbnak fogja tartani iizleti kapcsolatait is. A masik valtozo tekintetében azt tessziik
fel, hogy ha a vallalat legalabb az inflacié mértékének megfelelé mértékben tudja arait
emelni, akkor elégedettebb lesz kiskereskedelmi partnerével, mint ha ezt nem tudna
megtenni. A harmadik megallapitast azért tartottuk sziikségesnek hozzailleszteni az
el6z6 kettd, objektivebben mérhetd feltevéshez, mert a beszallitok és vevoik kapcsola-
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tanak szamos mas vetiilete is 1étezik azokon kiviil, amelyekre a kutatds soran hangstlyt
helyeztiink, és ez a szubjektiv mérészam hivatott — amennyire ez lehetséges — magaba
stiriteni a tobbi hatast.

Az adatbazis ismertetése, modszertan, valtozok

Hipotéziseink vizsgalatara a 2007 elsé felében a Gazdasagi Versenyhivatal megbizasabol
késziilt felmérésiinkbdl szarmazo adatbazist hasznaltuk. A személyes kérdezéssel lezajlott
adatfelvétel kérdéive 16 eldzetes, félig strukturalt interju tapasztalatait felhasznalva kél]
sziilt — 392 olyan élelmiszer-ipari vallalat képviseljének tettiik fel kérdéseinket, amelyek
legalabb egy nagyméretii kiskereskedelmi lanc szamara szallitanak.

A kérdéivben a beszallito két legfontosabb vevgjével folytatott kapcsolatat kiilonosen
részletesen tartuk fel, és mivel a kutatds témaja a beszallitok és a lancok tizleti kapcsolal]
ta volt, a legtobb elemzéshez egy esetnek egy beszallito—vevod kapcsolatot tekintettiink,
vagyis a teljes adatbazis igy kétszer annyi esetbdl allt, mint ahdny cég képviseldje valaszolt
a kérddiv kérdéseire. A vevok kozott természetesen nem csak kiskereskedelmi lancok tall
lalhatok, mivel csak az volt a mintaba kertilés feltétele, hogy legalabb egy kiskereskedelmi
lancnak szallitson a beszallitd. Az adatbazis és az adatfelvétel részletesebb ismertetése
Dobos Krisztina cikkében talalhatéo meg (Dobos [2009]).

A kovetkezékben roviden dsszefoglaljuk, hogy milyen valtozokat hasznaltunk hipotézil
seink vizsgalatara, és hogy milyen mutatokkal jellemeztiik a megkérdezett beszallitokat.

Vevoi eré. A vevoi erd megnyilvanulasanak tobb formajat is vizsgaltuk a kutatas soran. Az
egyik ilyen, a helyes értelmezés érdekében tovabbi magyarazatra szorulo gyakorlat, ha a
vevd azonnal vagy utdlag (negyedévente, évente) fizetendd dijakat, hozzajaruldsokat, visz[]
szatéritést igényel a beszallitotol a kialkudott arbol. Mindenképpen meg kell jegyezniink
ezzel kapcsolatban, hogy ezek koziil szamos dij nem mindsiil visszaélésnek, mivel valoban
kolcsondsségen alapul, és tényleges szolgaltatas all mogotte, ilyen példaul a logisztikai dij.
A hozzajaruldsok és dijak mogott azonban meglehetdsen gyakran nem valos vagy nem
aranyos értékli szolgaltatas all. Az 0j kereskedelmi torvény ezt akkor tiltja, ha tisztes[]
ségtelen kockazatmegosztast okoz, példaul raktarozasi, reklamozasi, marketing- és mas
koltségeket harit at aranytalanul a beszallitora. Ezeket a megjegyzéseket mindenképpen
figyelembe kell venni akkor, amikor arra keressiik a valaszt, hogy milyen tipust vallalal]
toktol kérnek gyakrabban vevoéik visszatéritéseket, dijakat.

Az adatfelvétel soran a megkérdezett vallalatvezetdk arra a kérdésre is valaszoltak, hogy
eléfordult-e a beszallitokkal az elmult harom év soran, hogy vevdjiik nyomos ok nélkiil
»Kilistazta” termékeiket, vagyis levette termékeiket az arusitott termékek listajarol.

Ezenkiviil még két olyan gyakorlat el6fordulasat mértiik fel, amelyeket egyértelmtien
tilt a kereskedelmi torvény: a legkedvezobb feltételek alkalmazasanak kikotését és a harl)
madik fél alkalmazéasanak kikotését. El6bbi azt jelenti, hogy a kereskedd irasban vagy
szoban megallapodik beszallitdjaval, hogy nem értékesithet mas vevonek termékeibol anl]
nal kedvezdbb feltételek mellett, mint ahogyan neki értékesit, az utdbbi pedig azt takarja,
hogy a kereskedd kikoti beszallitojanak, hogy bizonyos munkakra — példaul logisztikai
feladatok, polcfeltoltés — mely céget kell alkalmaznia.

Innovaciéosztonzés. A kereskeddk beszallitokra gyakorolt innovaciora 0szténz6 hatasat
ugy mértiik, hogy megkérdeztiik, vevojik kezdeményezte-e cégiiknél az elmtlt harom
évben 1j termék bevezetését vagy termék fejlesztését. Kutatasi céljaink kozott annak fell]
mérése is szerepelt, hogy beszélhetiink-e piacszerzési tovagytirtizé hatasrol a vevok ¢és a
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beszallitok kozott, igy azt a kérdést is feltettiik a vallalatvezetoknek, hogy teremt-e szal
mukra exportlehetdséget két legfontosabb vevdjiik.

Kapcsolat értékelése. A vevovel apolt kapcsolat szubjektiv értékelése 6tfokozatu skalan
tortént. A jonak vagy nagyon jonak itélt kapcsolatok kategdridjat 6sszevontuk, és hasonld
an alakitottuk at a kdzepes vagy annal rosszabb értékelések osztalyait is.

Villalati jellemzdk. A vallalatokat egyrészt méretiikre vonatkozo mutatokkal jellemeztiik,
1étszam-kategoriakkal, éves arbevételitkkel és piaci részesedésiikkel f6 termékiik piacan.
Mivel céljaink kozott szerepelt annak vizsgalata is, hogy vajon a dinamikusan névekvo
vallalatok — amelyek valdsziniileg fogyasztdik korét is dinamikusan szeretnék ndvelni —
szembesiilnek-e leginkabb a kiskereskeddk fokozott kovetelményeivel, a beszallito cégek
ndvekedési litemét bemutato valtozokat is 1étrehoztunk. Ezek a felmérés eldtti harom évl]
ben tortént relativ 1étszam- és arbevétel-ndvekedést mutatjak. Azt is figyelembe vettiik,
hogy a vizsgalt vallalatok tisztan hazai kézben vannak, vagy legalabb részben kiilfoldi
tulajdonuak, illetve hogy csak gyartassal, csak nagykereskedelemmel, vagy mindkettével
foglalkoznak. A vevoknek valo kiszolgaltatottsaguk mérésére meghataroztuk, hogy harom
legfontosabb vevdjiik hdny szazalékat fedi le teljes forgalmuknak.

A kereskedokkel valé kapcsolat megitélésénél két olyan magyardzo valtozot is alkall]
maztunk, amelyek nem szerepeltek a tobbi modellben. Ezt azért tartottuk sziikségesnek,
mert az elézetes, leird jellegli eredmények azt mutattak, hogy a vallalati jellemzdk nin[]
csenek hatassal az értékelésre. A két 01j valtozo egyrészrol a vallalat szubjektiv értékelése
tizleti helyzetérdl, masrészrol pedig annak mutatdja, hogy az elmult év folyaman milyen
mértékben tudtak araikat emelni a vallalatok: legalabb az inflacionak megfeleld mérték( |
ben, vagy annal kevésbé. Ez utobbi mutatot hivtuk arérvényesitési képességnek, és ugy

ey

Esetleges multikollinearitds. A magyarazo valtozok magas szama miatt sziikségesnek
tartottuk ellendrizni, hogy nem 1ép-e fel multikollinearitds modelljeinkben. Feltételezése [
ink szerint a multikollinearitas azért nem okoz problémat, mert a vallalat méretét tobbféle
moédon bemutatd valtozok nem feltétleniil ugyanugy jellemeznek egy-egy vallalatot, példal]
ul egy kis l1étszammal mikodo cégnek is lehet magas arbevétele, mivel ez az alkalmazott
termelési tényezOk aranyatol is fiigg. A piaci részesedés és a méret sem feltétleniil ugyan!(]
azt mutatja be, mivel a gyartott termék specialis piaca szerint ezek a mutatdk eltérhetnek.

A statisztikai probak igazoltak feltevésiinket, a multikollinearitas mértéke elhanyagol(
hat6 modelljeinkben.

Maédszertan. Modelljeink logisztikus regresszios egyenleteket tartalmaznak. A kiskeres[|
kedelmi koncentracié beszallitokra gyakorolt hatasanak részletes megismeréséhez idealis

esetben ezen tulmutatd, oksagi elemzést lett volna célszerii végezniink, azonban ez nem

volt lehetséges, mert csak egyetlen felmérés adatai alltak rendelkezéstlinkre. A folyamatok

részletes feltdrasahoz tobb hasonld felmérésre lenne sziikség — lehetbleg azonos mintan.

Ez lehetdvé tenné azt, hogy nyomon kovessiik a vallalatok helyzetének valtozasat és a kis[
kereskedelmi lancokkal fenntartott tizleti kapcsolataik erre gyakorolt hatasat. Ennek hial
nyaban szinte minden eredményiinknek két értelmezése is lehetséges attol fliggden, hogy

mit tekintiink oknak és mit okozatnak. Példaul, ha eredményiil kapjuk, hogy az innovativ,

rugalmas vallalatok gyakrabban szallitanak kiskereskedelmi lancoknak, akkor ez azt is je[
lentheti, hogy a lanccal valo kapcsolat segitette fejlodésiiket, innovaciora 6sztondzte oket,

illetve az is elképzelhetd, hogy éppen azért voltak képesek bekeriilni a kiskereskedelmi

lancok szallitoi kozé, mert rugalmasak és innovativak voltak.
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Becslések

A kiskereskedelmi lancok és beszallitoik kapcsolatanak szamos kiilonféle vetiilete koziil

néhany kiemelked6 fontossagu kérdést vizsgaltunk meg logisztikus regresszio segitségé [
vel. Az els6 érintett problémakdr a vevdi erd beszallitokkal szembeni megnyilvanulasa:

mértékben innovativnak tekinthetd, dinamikusan és kevésbé dinamikusan fejlédé vallal)
latok azonos vagy kiilonb6z6 kovetelményekkel szembesiilnek-e vevoik részérél. A masik

lényeges kérdés, hogy a kereskeddk igényei hozzéjarulnak-e ahhoz, hogy egy vallalkozas

versenyképessé, hatékonnya és innovativva valjon. A harmadik kutatasi kérdés arra vonat!( |
kozott, hogy milyen tényezék hatarozzak meg, hogy egy vallalkozas elégedett-e vevdivel

fenntartott tizleti kapcsolataival, vagy sem.*

A vevéi eré megnyilvanuldsa a beszallitokkal szemben

Korabbi tanulmanyunk (Czibik—Mako [2008]) leird elemzése alapjan arra a kdvetkeztetés [
re jutottunk, hogy a vevéi erd megnyilvanulasanak kereskedelmi tdrvény altal is tiltott forl
maival, a legkedvezdbb feltételek és a harmadik személy alkalmazasanak kikotésével nem
a legkisebb, legkiszolgaltatottabbnak tiind vallalkozasok szembesiilnek, sokkal inkabb a
kozepes és nagyobb vallalatok. Emellett a kiilonosebb ok nélkiili ,.kilistazas” és a szamos
kiilonféle — sokszor valos ellenszolgaltatas nyujtasaval nem parosuld — visszatérités igény! |
1ése is fokozottan a nagyobb cégeket érinti.’> A tobbvaltozos elemzés soran azt vizsgaljuk,
hogy valdban a nagyobb, dinamikusan fejlodo, innovativ vallalatok szembesiilnek-e nal]
gyobb mértékben vevoik fokozott kdvetelményeivel, illetve hogy mely — a vallalatokat
jellemzd — mutatok hatarozzak meg leginkabb ennek mértékeét.

A vevdk piaci erejének megnyilvanulasat Osszesen négy regresszio futtatasaval elel
meztiik. Az elsd esetben a regresszio fiiggd valtozdja az volt, hogy a vevd igényt tart-e a
beszallito altal ajanlott arbol visszatéritésre (bonuszra, hozzajaruldsra). A tovabbi harom
esetben harom kiilon regresszio segitségével vizsgaltuk meg, hogy a kereskedd vevdi ereje
megnyilvanult-e a beszallitoval szemben a kdvetkezé modokon: legkedvezdbb feltételek
alkalmazasanak kikotése, kiilondsebb ok nélkiili kilistazas vagy harmadik személy igény(]
bevételének kikotése.®

Mivel elbzetes feltételezéseink szerint a keresked6k a dinamikusan névekvé, innovativ
cégekkel szemben fokozottabb igényekkel élnek, a magyarazé valtozok kozott — a beszalll
litok méretét, jelenlegi piaci helyzetét és ennek valtozasat leiro valtozok mellett — azok a
tényezok is szerepelnek, amelyek a vallalatokat jellemz6 innovacio fokat irjak le. Dobos
[2007] eredményei szerint a vevo tipusa is jelentds hatassal van arra, hogy mennyire hasz[]
nalja ki erejét, ezért ezt a valtozot is bevontuk modelliinkbe. Ezenkiviil a regresszié mal

4 A regressziok fiiggd, illetve magyarazo valtozoinak megoszlasai az internetrdl letolthet fiiggelékben talalhal’
tok: http://www.gvi.hu/index.php/hu/research/showltem.html?id=87.

5 Ismét sziikségesnek tartjuk hangstlyozni, hogy a visszatéritések nem minésitheték egyértelmiien negativnak,
mivel bizonyos esetekben a vallalkozasok ellenszolgaltatast kapnak érte, tehat valos funkcidjuk van (példaul az
arukezelésért, raktarozasért fizetett dijak).

© A kérd6ivben feltett kérdések:

—,,Van-e 6nok kozt érvényes szerz6dés vagy szobeli megallapodas a kovetkezo feltételrdl: legkedvezobb fell
tételek alkalmazasanak kikotése?”

— ,,Van-e 6n6k kozt érvényes szerzddés vagy szobeli megallapodas a kovetkezd feltételrdl: harmadik személy
(példaul polcfeltoltd cég vagy mas szolgaltato) igénybevételének kikotése?”

— ,,El6fordult-e az elmult harom évben, hogy valamely termékét ez a vevd [a beszallitd legfontosabb vevdje]
nyomos indok nélkiil kilistazta?”
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gyarazo valtozoi kozott az is szerepel, hogy az adott beszallito csak gyartassal, csak nagyl]
kereskedelemmel vagy mindkettdvel foglalkozik.

Az elsé logisztikus regresszio fiiggd valtozoja az, hogy a kereskeddk igényelnek-e visz![]
szatéritést a beszallito altal ajanlott arbol. Ez a mutaté két értéket vehet fel: nullat akkor,
ha nem igényel visszatéritést a vevo és egyet, ha igen. A kapott eredményeket a 2. tabldazat
mutatja be.

2. tablazat
Igényel-e visszatéritést a vevo (N = 470)

Magyaraz6 valtozo Esélyhanyados Standard hiba
Vallalati jellemzdk

Kilfoldi tulajdon 0,963198 0,328970
Piaci részesedés 1,026781 0,191190
Arbevétel 2,646602 0,190008
Létszam-kategoriak 0,715636 0,222076
Harom legfontosabb vevo részesedése 0,966727 0,152996
Dinamika

Arbevétel-valtozas 2004-2006 0,807082 0,240563
Létszamvaltozas 20042006 0,989737 0,139289
Innovacio

Jelent6s valtozasok 1,266081 0,253503
Termékfejlesztés, profilbévités 0,802232 0,401487
Szervezeti valtozasok 1,818343 0,168940
Vevd tipusa

Magyar tulajdonu lanc 4,128609 0,308595
Kilfoldi tulajdont beszerzési tarsulas 20,682730 0,610340
Kiilf6ldi tulajdonu hiper-/szupermarket 3,962574 0,292502
Diszkont 4,984350 0,481638
Gyarto vagy nagykereskeddé

Csak gyarto 1,114994 0,280917
Csak nagykereskedd 0,925166 0,305653
Konstans 0,060019 0,642905
-2 log likelihood 490,5369

Cox & Snell R? 0,256942

Nagelkerke R* 0,348004

Megjegyzés: az 1 szazalékos szinten szignifikdns eredményeket dolt szammal jeloltiik. A tobbi
érték 10 szazalékos szinten sem szignifikans.

Az eredményekbdl lathatjuk, hogy az arbevétel szignifikans hatdssal van a fliggd valto ]
zora. Az esélyhdnyados értékébdl (2,65) lathatd, hogy ha egy vallalat arbevétele egy kate [
goriaval novekszik,” akkor ez minden mas valtozatlansaga mellett tobb mint kétszeresére
noveli annak esélyét, hogy kereskeddje visszatéritést igényel téle. Ennek oka az lehet, hogy
minél nagyobb egy cég arbevétele, annal inkabb varhato, hogy képes ezt kifizetni. Az is
noveli a visszatérités esélyét, ha egy vallalat sok teriileten végzett szervezeti atalakitast az

7 Az arbevétel kategoriai: 200 millio forint alatt, 200 milli6 forint és 1 milliard forint k6z6tt, 1 milliard forint
felett.
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3. tablazat
Megallapodott-e a beszallito kereskeddjével a legkedvezobb feltételek alkalmazasaban (N = 464)

Magyarazo valtozo Esélyhanyados Standard hiba
Vallalati jellemzdk

Kiilfsldi tulajdon 0,6219 0,2696
Piaci részesedés 0,8679 0,1711
Arbevétel 1,6020 0,1657
Létszam-kategoriak 0,8374 0,1884
Harom legfontosabb vevo részesedése 1,1926 0,1363
Dinamika

Arbevétel-valtozas 20042006 1,6123 0,2166
Létszamvaltozas 20042006 0,9201 0,1193
Innovacio

Jelent6s valtozasok 1,2319 0,1810
Szervezeti valtozasok 0,9967 0,1472
Vevo tipusa

Magyar tulajdont lanc 0,8471 0,2717
Kiilfoldi tulajdonu beszerzési tarsulas 1,1811 0,3693
Kiilf6ldi tulajdont hiper-/szupermarket 1,5905 0,2629
Diszkont 1,0693 0,4147
Gyarto vagy nagykereskedd

Csak gyarto 0,9081 0,2436
Csak nagykereskedd 0,8007 0,2545
Konstans 0,4317 0,5499
-2 log likelihood 612,4325

Cox & Snell R? 0,061181
Nagelkerke R? 0,081819

Megjegyzés: az 1 szazalékos szinten szignifikans eredményeket délt szammal jel6ltiik. A tobbi
értek 10 szazalékos szinten sem szignifikans.

utdbbi harom év soran. Ennek okat tekintve elképzelhetd, hogy intenziv terjeszkedés, 0j

piacok megcélzasa miatt torténtek a szervezeti valtozasok, és ilyen ambiciokkal a cégek!
nek kiilondsen fontosak lehetnek kereskeddi kapcsolataik, hiszen rajtuk keresztiil tudjak

fogyasztoik széles rétegét elérni, és ezt a vevok képesek kihasznalni. Ez az eredmény

alatamasztani latszik a vevoi erd megnyilvanuldsanak piactorzitd hatdsara vonatkozo felll
tételezéseket. Eppen a szervezeti valtozasokra képes, azokat végrehaijto, a tobbi cégnél a

jovében valdszinilileg dinamikusabban novekedni szandékozo cégeket érheti erdsebben a

vevdi erd megnyilvanulasa.

Az elemzésben a vevd tipusa bizonyult még rendkiviil fontosnak. A nem nagyméretii
kiskereskedelmi lancnak minésiild, ,,egyéb” kategoriaba® tartozd vevékhoz képest az 6sz[]
szes keresked6tipus nagyobb eséllyel kér visszatéritést az azonos tulajdonsagt cégektdl.
Kiilondsen a kiilfoldi beszerzési tarsulasokkal fenntartott kapcsolat valoszintsiti, hogy a
beszallitonak dijakat, visszatéritéseket kell fizetnie.

8 Az egyéb kategoriaba a fiiggetlen kisboltok, az alternativ értékesitési csatornak (példaul szakboltok, drogéril
ak, franchise-iizletek) és a nagykereskeddk keriiltek.
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A magyarazo valtozok bevonasa nélkiil az esetek 61 szazalékat sorolnank be helyesen
azzal a mddszerrel, hogy az Osszes esetben feltételezziik a visszatéritési kényszert, mivel
Osszességében tobb esetben igényelte ezt a vevd, mint ahanyban nem. Ha azonban a fenti
valtozokat is ismerjiik a cégekrdl, akkor a megfigyelések 72 szazalékat tudjuk helyesen
besorolni.

Masodik fiiggd valtozonk arra vonatkozik, hogy a beszallité megallapodott-e keres[]
keddjével a legkedvezdbb feltételek alkalmazasdban. Ha a kérdésre igen a véalasz, akkor
a mutato értéke 1 lesz, egyébként 0. A kapott eredményeket a 3. tabldzat mutatja be, a
szignifikans eredményeket d6lt szammal jeloltiik.

Ebben az esetben csak két magyarazo valtozo hatasa bizonyult szignifikansnak. Ered (]
ményeink alapjan a magasabb arbevétel valosziniisiti, hogy a beszallitd megallapodott
kereskeddjével a legkedvezobb feltételek alkalmazasaban. Ezt az esélyt — minden mas vall]
tozatlansaga mellett — szintén ndveli, ha a beszallitd arbevétele novekedett 2004 és 2006
kozott. Ez azt mutatja, hogy a jo iizleti helyzetii és novekedésre képes vallalatok esetében
gyakoribb a legkedvezdbb feltételek alkalmazasa.

4. tablazat
Megallapodott-e kereskeddjével harmadik személy alkalmazasaban (N = 464)

Magyaraz6 valtozo Esélyhanyados Standard hiba
Vallalati jellemzdk

Kiilf6ldi tulajdon 0,82050 0,281900
Piaci részesedés 1,34329 0,181200
Arbevétel 1,59740 0,173800
Létszam-kategoriak 0,89090 0,197500
Harom legfontosabb vevo részesedése 1,01770 0,145700
Dinamika

Arbevétel-valtozas 2004-2006 1,21395 0,227300
Létszamvaltozas 20042006 1,14220 0,128000
Innovacio

Jelent6s valtozasok 0,82920 0,194301
Szervezeti valtozasok 1,42440 0,158300
Vevé tipusa

Magyar tulajdonu lanc 0,43670 0,321100
Kiilf6ldi tulajdonu beszerzési tarsulas 1,78070 0,380100
Kiilf6ldi tulajdonu hiper-/szupermarket 1,97380 0,268300
Diszkont 0,58110 0,465500
Gyarto vagy nagykereskedo

Csak gyarto 0,68500 0,268900
Csak nagykereskedd 0,76870 0,270600
Konstans 0,15420 0,599200
-2 log likelihood 548,2727

Cox & Snell R? 0,159857

Nagelkerke R? 0,216317

Megjegyzés: az 1 szézalékos szinten szignifikans eredményeket d6lt szammal jeldltiik. A tobbi
érték 10 szazalékos szinten sem szignifikéans.
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Modelliink hasznosnak bizonyult, mivel a magyarazo valtozok ismerete nélkiil a cégek!( ]
nek csak 55 szazalékat tudjuk helyesen besorolni a legkedvezobb feltételek alkalmazasal
nak tekintetében, a magyaraz6 valtozok ismeretében pedig 61 szazalékukat.

A 4. tabldzat tartalmazza a harmadik logisztikus regresszid eredményeit, amelynek
fliggd valtozodja 1 értéket vesz fel, ha a beszallitd megallapodott kereskeddjével harmadik
személy alkalmazasdban és 0-t, ha nem.

A modellbdl azt lathatjuk, hogy négy magyardzé valtoz6 hatasa bizonyult szignil]
fikansnak. Minden mas valtozatlansaga mellett a harmadik személy alkalmazasarol
torténé megallapodast valdszinlisiti a beszallito vallalat magasabb arbevétele, valall
mint a szervezeti valtozasok magasabb szama is. Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy
a jo lizleti helyzetl, rugalmas és innovativ vallalatoknal a leggyakoribb a harmadik
személy alkalmazasarol torténé megallapodas. A vevd tipusat tekintve lathatd, hogy
a kiilfoldi tulajdont hiper- vagy szupermarket (mint vevd) kozel kétszeresére noveli,
a magyar tulajdonban 1évé lanc pedig kevesebb mint felére csdkkenti az ilyen jellegii
megallapodas esélyét.

5. tablazat
El6fordult-e mar, hogy termékeit nyomos ok nélkiil kilistaztak (N = 464)

Magyarazo valtozo Esélyhanyados Standard hiba
Vallalati jellemzok

Kilfoldi tulajdon 1,2492 0,3021
Piaci részesedés 0,9305 0,2090
Arbevétel 1,5489 0,2035
Létszam-kategoriak 0,8311 0,2173
Harom legfontosabb vevo részesedése 1,0739 0,1664
Dinamika

Arbevétel-véltozas 20042006 0,9339 0,2526
Létszamvaltozas 20042006 0,8688 0,1429
Innovdacio

JelentGs valtozasok 1,2212 0,2201
Szervezeti valtozasok 1,7169 0,1870
Vevé tipusa

Magyar tulajdonu lanc 1,0081 0,3988
Kiilfoldi tulajdont beszerzési tarsulas 3,5619 0,4321
Kiilfoldi tulajdonu hiper-/szupermarket 3,4010 0,3359
Diszkont 1,8742 0,5185
Gyarto vagy nagykereskedd

Csak gyarto 0,7047 0,3101
Csak nagykeresked6 0,9795 0,2965
Konstans 0,0335 0,7257
-2 log likelihood 453,5679

Cox & Snell R? 0,1317

Nagelkerke R? 0,1964

Megjegyzés: az 1 szazalékos szinten szignifikans eredményeket dolt szammal jeldltiik. A tobbi
érték 10 szazalékos szinten sem szignifikans.
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A magyarazo6 valtozok bevonasa nélkiil az esetek 60 szazalékat sorolnank be helyesen
a harmadik személy alkalmazasanak tekintetében, a fenti valtozok ismeretében pedig 70
szazalék ez az arany, igy modelliink hasznosnak mondhato.

Az 5. tablazatban lathatjuk a negyedik logisztikus regresszi6 eredményeit. Ennek fiiggd
valtozoja az 1 értéket veszi fel, ha a valaszaddval el6fordult mar, hogy termékeit nyomos
ok nélkiil kilistazta a vevdje, egyébként pedig 0-t.

Ebben a modellben négy magyarazo6 valtozo gyakorol szignifikans hatést a fliggd valll
tozora. A magasabb arbevétel és a szervezeti valtozasok magasabb szdma egyarant noveli
annak az esélyét, hogy a beszallité szembesiilt nyomos ok nélkiili termékkilistazassal.
Ebbdl arra kovetkeztethetiink, hogy a jo {izleti helyzetii, innovativ vallalatok gyakrabban
szembesiilnek termékkilistazassal, mint az alacsonyabb bevételii, kevesebb szervezeti valll
tozast végrehajtd cégek. Emellett azt is lathatjuk, hogy a vevé tipusa is viszonylag erGs
hatast gyakorol fliggé valtozonkra: minden egyéb valtozatlansaga mellett a kiilfoldi tulaj[]
donu beszerzési tarsulas, illetve a kiilf6ldi tulajdont hiper- vagy szupermarket mint vevo
tobb mint haromszorosara ndveli a kilistazas esélyét.

6. tablazat
Kezdeményezte-e a vevo 0j termék bevezetését, illetve termékfejlesztést.
Biztositott-e a vevl exportlehetséget (N = 464)

Kezdeményezés: 1j Kezdeményezés: Exportlehetoséget
termék termékfejlesztés biztosit

Magyaraz6 valtozo
esélyl] standard esély[] standard esély[] standard

hanyados hiba hanyados hiba hanyados hiba

Vallalati jellemzok

Kiilfoldi tulajdon 0,52 0,28 0,43 0,30 0,43 0,52
Piaci részesedés 0,96 0,18 0,98 0,19 1,26 0,27
Arbevétel 1,85 0,17 1,40 0,18 1,47 0,29
Létszam-kategoriak 1,17 0,19 1,76 0,20 0,83 0,35
Hérom legfontosabb vevo részesedése 1,01 0,14 1,03 0,15 1,68 0,24
Dinamika

Arbevétel-valtozas 2004-2006 0,97 0,22 1,08 0,24 1,11 0,34
Létszamvaltozas 2004-2006 1,08 0,12 1,11 0,13 1,38 0,21

Vevd tipusa

Magyar tulajdont lanc 0,56 0,30 0,55 0,33 0,50 0,47
Kilfoldi tulajdont beszerzési tarsulas 1,35 0,37 1,40 0,39 0,69 0,59
Kiilf6ldi tulajdonu hiper-/szupermarket 0,87 0,27 1,00 0,29 0,39 0,44

Diszkont 0,63 0,45 0,79 0,49 0,24 0,82
Gyarto vagy nagykereskeddé

Csak gyarto 0,95 0,26 0,84 0,29 0,14 0,63
Csak nagykereskedd 1,29 0,26 1,55 0,28 0,33 0,44
Konstans 0,19 0,55 0,09 0,60 0,05 0,90
-2 log likelihood 572,58 505,41 255,89
Cox & Snell R Square 0,08 0,08 0,08
Nagelkerke R Square 0,11 0,12 0,17

Megjegyzés: dolt szammal az 5 szazalékos szignifikanciaszinten szignifikans eredményeket jeldltiik.
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Az osszefliggések teljesiilése ellenére ez a modelliink nem segit a megfigyelések besol]
rolasaban, mivel a magyarazo valtozok ismerete nélkiil a vallalatok 75,6 szazalékat soroll]
nank be helyesen a kilistazassal valo szembesiilés tekintetében, a valtozok ismeretében
pedig alig tobbet, mintegy 76 szazalékukat.

Innovaciora vonatkozo becslések

A beszallito—vevo kapcsolatok 39 szazalékaban fordult elé az elmalt harom évben, hogy
a kereskedo uj termék bevezetését kezdeményezte beszallitdjanal, mig ugyanez az érték
termékfejlesztés kezdeményezése esetében 28 szazalék. Exportlehetdséget joval ritkabban,
a kapcsolatok 11 szazalékaban biztositott a vevo beszallitojanak. A kovetkez6kben azt mul
tatjuk be, hogy milyen tényezdk befolyasoljak szignifikansan ezeknek az eseteknek a bel
kovetkeztét (az eredmények a 6. tablazatban lathatok).

A részben vagy egészben kiilfoldi tulajdonban 1évo véllalatok minden mas valtozatlan(]
saga mellett ritkabban tapasztaljak, hogy vevdjiik termékfejlesztést vagy 1) termék bevel
zetését kezdeményezi ndluk. Egy vallalat nagyobb alkalmazotti 1étszama ugyanakkor val
16sziniibbé teszi a vevo termékfejlesztési kezdeményezését, uj termek bevezetésénél pedig
az arbevétel jatssza ezt a szerepet.

Exportlehetdség tekintetében azt allapithatjuk meg, hogy a vevdk kiilonféle tipusai koziil a
kiilfoldi tulajdonu hiper- és szupermarketek az atlagosnal kisebb valdszintiséggel biztositjak
beszallitoiknak termékeik kiilfoldi piacokon vald megjelenésének lehetdségét. Erre azoknak
a vallalatoknak van leginkabb médjuk, amelyek gyartassal és nagykereskedelemmel is fog[]
lalkoznak. Az is ndveli a kereskedd altal nyujtott exportlehetdség valosziniiségét, ha a vallall
lat forgalmanak nagy részét alkotja harom legfontosabb vevdjével lebonyolitott forgalma.

Figyelemre mélto eredmény, hogy a termékfejlesztések és az 01 termék bevezetésének kez[]
deményezésénél nem volt szignifikans a vevo tipusa mint magyarazé valtozo. Ez 1ényegében
azt jelenti, nem tudjuk igazolni azt a feltételezést, miszerint a nagyméretti kiskereskedelmi
lancok gyakrabban 6sztonzik innovaciora beszallitdikat, mint mas tipust kereskedok.

A beszadllitok és kereskeddk kapcsolatinak mindsége

A tobbvaltozos elemzés eredményei azt mutatjak, hogy a vevd tipusa erételjes hatassal van
arra, hogy a beszallito elégedett-e a kereskeddvel valod lizleti kapcsolataval (lasd a 7. tablazall
tot). Az ,,egyéb” kategoriaban szereplokhoz képest valamennyi keresked6tipussal rosszabb
kapcsolatot apolnak a beszallitok. Ezt egyediil a magyar tulajdont1 lancokkal kapcsolatban
nem allithatjuk biztosan, mivel ebben az esetben nem kaptunk szignifikans eredményt.
Feltételeztiik, hogy a beszallito—vevd kapcsolatok kiemelkedd sulyt vetiilete az ar meghall
tarozasa, amelyet a beszallito kap termékéért. Ebbdl kovetkezéen ugy gondoljuk, hogy azok a
beszallitok, amelyek magasabb arat tudnak kialkudni aruikért, elégedettebbek partnereikkel. A
tobbtényezds modellben ez a hatas olyan modon jelenik meg, hogy képeztiink egy ,,arérvényel
sités” mutatot, amely 0 értéket vesz fel, ha a cég arai 2006 folyaman kevésbé emelkedtek, mint
az inflacio6 (ha egyaltalan emelkedtek), és 1-et, ha legalabb az inflacidé mértékének megfeleléen
emelkedtek. Emogott az a feltételezés all, hogy a beszallitok helyzete akkor javul, vagy mal]
rad allandd nyereségességiik szempontjabol, ha legalabb az inflaci6 valtozasait érvényesiteni
tudjak araikban. Ez az arérvényesités-mutato szignifikans lett modelliinkben, és erés pozitiv
kapcsolatot mutat az iizleti partnerekkel valo elégedettséggel. Mas szoval, ha egy beszallito leg[ |
alabb az inflacié mértékének megfelelden tudja arait emelni, akkor minden mas valtozatlansaga
mellett tobb mint két és félszer valosziniibb, hogy elégedett lesz vevdjével apolt kapcsolataval.
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7. tablazat
Kapcsolat mindsége a kereskedével (N = 464)

Magyarazé valtozo Esélyhanyados Standard hiba
Vallalati jellemzck

Kiilf6ldi tulajdon 0,535984 0,319627
Piaci részesedés 1,336088 0,206886
Arbevétel 0,865334 0,205015
Létszam-kategoriak 1,263719 0,224582
Harom legfontosabb vevo részesedése 1,073345 0,164483
Dinamika

Arbevétel-valtozas 20042006 0,819436 0,262979
Létszamvaltozas 2004-2006 1,193361 0,144453
Innovdacio

Szervezeti valtozasok 0,764311 0,184559
Vevo tipusa

Magyar tulajdonu lanc 0,545212 0,373246
Kiilf6ldi tulajdonu beszerzési tarsulds 0,383543 0,452105
Kiilf6ldi tulajdonu hiper-/szupermarket 0,197199 0,345283
Diszkont 0,350457 0511597
Gyarto vagy nagykereskedoé

Csak gyarto 0,671359 0,291279
Csak nagykereskedd 1,215184 0,314780
Uzleti helyzet 1,519587 0,184050
Arérvényesités 2,595953 0,272636
Konstans 10,605950 0,848540
—2 Log likelihood 461,0394

Cox & Snell R? 0,142826

Nagelkerke R? 0,209224

Mivel a kapcsolat megitélése nem csak objektiv alapokon nyugszik, érdemesnek lattuk
magyarazé valtozoként a vallalat jelenlegi tizleti helyzetét is megjeleniteni a modellben.
Szignifikans, pozitiv iranyl kapcsolatot talaltunk: minden mas tényezd valtozatlansaga
mellett csaknem masfélszer akkora a valdsziniisége, hogy egy beszallitéo jonak értékeli
tizleti kapcsolatait vevGivel, ha egy kategoriaval jobbnak itéli jelenlegi iizleti helyzetét.’

Kovetkeztetések

Annak ellenére, hogy a tanulmanyban vizsgalt kérdések némelyike nehezen mérhetd, és
ezért némi bizonytalansaggal kell szamolnunk kapott eredményeink értelmezését illetéen,
figyelemre méltd, hogy a tobb oldalrol is megkozelitett problémakra egymassal 6sszhang!|
ban all6 eredményeket kaptunk, amelyek igy megerdsitik egymast. Igazoltnak latjuk az
allitast, hogy a Magyarorszagon jelen 1év6 kiskereskedelmi lancok és beszallitoik kap [
csolataban éppen gy megfigyelheté az aszimmetrikus jelleg, mint barmely mas fejlett

° Az tizleti helyzetet jonak, kielégitonek és rossznak értékelhették a megkérdezettek.
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orszagban, és hogy a vevdk élnek is erés alkupoziciojukkal, hogy szamukra kedvezGbb

feltételeket fogadtassanak el partnereikkel. Ezzel gyakrabban szembesiilnek a nagyobb

arbevételli, dinamikusan névekvo vallalatok, mint a kiszolgaltatottabbnak feltételezhetd

kisebbek. Ez arra utal, hogy a vevoknek még a nagyobb szallitoknal is erésebb az alkupo [
ziciojuk, emellett fontosabb is szdmukra, hogy szdmtalan szallitojuk koziil a nagyobbak[]
kal kdssenek kifejezetten szamukra kedvez6 szerzédéseket, mivel ezeknek az tigyleteknek

nagyobb a sulya. A masik oldalon ugyanakkor nem tudtuk igazolni, hogy a kiskereskedel ]
0sztonzéséhez. Azt ugyan megfigyelhetjiik, hogy a nagyobb vallalatokat vevéik gyakrab!(]
ban kérik termékfejlesztésre vagy termékskalajuk bévitésére, de ebben semmilyen kil
16nbség nem mutatkozik a kiskereskedelmi lancok és a tobbi kiskereskedd kozott.

Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy a nagyméretii kiskereskedéknek szallill
folyamata. Ez nem jelent ugyanakkor allasfoglalast az allami szerepvallalas mértékére
vonatkozoan. A szerzddési gyakorlat megvaltoztatasat célzo jogszabalyok a nemzetkdzi
tapasztalatok szerint gyakran nem érik el céljukat, a szabalytalan szerzddéses feltétele!
ket a kiskereskedelmi cégek szerzddéseikben gyakran egyszeriien ujabb, de hasonl6 erd [
viszonyokhoz vezetd feltételekre cserélik (Biggar [1999]). Valodi megoldast a szallitok
szdmara inkabb az jelentene, ha értékesitési szovetkezeteket hoznanak létre, vagy mads
(Juhdsz—Seres—Staduer [20054]).

A téma tovabbi vizsgalata mindenképpen sziikséges lenne, mivel kutatdsunk soran kol
moly korlatokba iitk6ztiink, amelyek koziil szamunkra legjelentdsebbnek a rendelkezésre
allo adatok jellege bizonyult. A tovabbi kutatasoknak a valodi oksagi elemzésre, az ok-oko!]
zati kapcsolatok feltarasara kellene iranyulniuk, amelyre id6soros adatok adnanak moédot.
Szintén értékes megallapitasokat tenne lehetové egy olyan adatbazis elemzése, amelyben
nagymeéretii kiskereskedelmi lancoknak egyaltalan nem szallito vallalatok is szerepelnének.

Hivatkozasok

AITKEN, B.—HARRISON, A. [1999]: Do Domestic Firms Benefit from Foreign Investment? Evidence
from Venezuela, American Economic Review, Vol. 89. 605-618. o.

ANH, N. N.-THanG, N.-TrunG L, D.—NcGoc, P. Q.—Cnuc, N. D.-NHaT, N. D. [2008]: Foreign Direct
Investment in Vietnam: Is There Any Evidence of Technological Spillover Effects. Development
and Policies Research Center. Depocen Working Paper Series, No. 2008/18.

BEeNEITO, P. [2001]: R&D Productivity and Spillovers at the Firm Level: Evidence from Spanish
Panel Data. Investigaciones Econdmicas, Vol. 25. No. 2. 289-313. o.

BiGGAR, D. R. [1999]: Buying Power of Multiproduct Retailers. Roundtables on Competition Policy,
No. 22. http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=185091.

BromstrOM, M.—Kokko, A. [2003]: The Economics of Foreign Direct Investment Incentives.
National Bureau of Economic Research (NBER), Working Paper, No. 9489.

BromsTtrOM, M.—WoLFF, E. N. [1989]: Multinational Corporations and Productivity Convergence in
Mexico. National Bureau of Economic Research (NBER), Working Paper, No. 3141.

Bonaccorst, A.—Griuri, P. [2001]: Network structure and Industrial Dynamics. The Long-term Evolution
of the Aircraft-engine Industry. Structural Change and Economic Dynamics, Vol. 12. 201-233. o.

Caves, R. [1974]: Multinational Firms, Competition and Productivity in Host-Country Markets.
Economica, Vol. 41. No. 162. 176-193. o.

CziBik AGNES—Mak6 AGNEs [2008]: Nagyméretii kiskereskedelmi lancok és beszallitoik kapcsolata
— oksagi elemzés, MKIK GVI, kézirat.

DoBos Kriszrina [2007]: Nagyméretli kiskereskedelmi lancok és beszallitoik kapcsolata. MKIK
GVI, Kutatési Fiizetek, 2007/3. http://www.gvi.hu/index.php/hu/papers/show.html?id=18.



378 Kiszolgaltatottsag és 6sztonzo er...

DoBos Kriszrina [2009]: Kiskereskedelmi lancok és beszallitoik kapcsolata. Kézgazdasagi Szemle,
2.52.155-175. o.

DoBsoN CoNsSULTING [1999]: Buyer Power and its Impact on Competition int he Food Retail Distribution
Sector of the European Union. Report prepared for the European Commission. DG Competition,
European Commission, Briisszel. http://ec.europa.ecu/competition/publications/studies/bpifrs/

GacHNo, G. [2007]: Technological Spillovers From Multinational Presence. Towards a Conceptual
Framework. United Nations University, UNU-MERIT Working Paper Series, 2007-017. http://
www.merit.unu.edu/publications/wppdf/2007/wp2007-017.pdf.

GERsL, A.—RUBENE, [.—ZUMER, T. [2007]: Foreign direct investment and productivity spillovers in the
Central and Eastern European countries. http:/samba.fsv.cuni.cz/~gregllas/workshop/Papers/
GerslRubeneZumer.pdf.

GrMA, S.—GoOrG, H.—Pisu, M. [2008]: Exporting, Linkages And Productivity Spillovers From
Foreign Direct Investment. http://econ.core.hu/english/comppress/Pisu.pdf.

Havas ATTILA—SzABO ANDREA-TAKACS ZITA-TOTH ISTVAN JANos [2003]: Multinacionalis cégek
magyar vallalatokkal valo beszallitoi és technologiai kapcsolatai. Budapest, kézirat.

HorrmMANN ISTVANNE—KARSAI GABOR—SIMAI MIHALY-SiKOS T. TaMAS—SzUcs ANDRAS—TORJAKNE
AMBERGER TEREZ [2006]: Jelentés a kormany részére a Kereskedelmi Tevékenységet Vizsgalod
Szakértdi Bizottsag megallapitasairdl. http:/misc.meh.hu/letoltheto/kerbizottsag_jelentes.pdf.

HsieH, CH.-T. [2006]: Do Domestic Chinese Firms Benefit from Foreign Direct Investment? The
International Centre for the Study of East Asian Development, Kitakyushu, Working Paper
Series, Vol. 2006-30.

Javorcik, B. S. [2004]: Does Foreign Direct Investment Increase the Productivity of Domestic
Firms? In Search of Spillovers Through Backward Linkages. American Economic Review, Vol.
94. No. 3. 605-627. o.

JunAsz ANIKO—SERES ANTAL—STAUDER MARTA [20054]: A kereskedelmi koncentracié tendenciai.
Magyar Tudomanyos Akadémia Kézgazdasagtudomanyi Intézet, Miihelytanulmanyok, 2005/7.

JunAsz ANIKO—SERES ANTAL—STAUDER MARTA [2005bb]: A kereskedelmi koncentracié hatasanak
egyes kérdései. Kozgazdasagi Szemle, 10. sz. 774-794. o.

KAatHURIA, V. [1996]: Spillover Effects Of Technology. Transfer To India: An Econometric Study
(Some Preliminary Results). Indira Gandhi Institute Of Development Research. http://isidev.nic.
in/pdf/vinpap.pdf.

Liu, Z.—Lin, P. [2004]: Backward Linkages of Foreign Direct Investment. Evidence from China. http:/
www.cctr.ust.hk/articles/pdf/LinPing.pdf. http://depocenwp.org/upload/pubs/NguyenNgocAnh/
Vietnam_FDI_Spillover DEPOCENWP.pdf.

PooLe, W. [2002]: As Easy as P.ILE.: Productivity, Innovation and Education. Annual Technology
Transfer Showcase for the University of Missouri System, St. Louis, April, 25, 2002, http://
stlouisfed.org/news/speeches/2002/04 25 02.html.

Sinant, E.-MEvYER, K. E. [2000]: Spillovers of Technology Transfer from FDI: The Case of Estonia.
Journal of Comparative Economics, http://www.klausmeyer.co.uk/publications/2004 sinani
meyer JCE.pdf.

SionoLm [1997]: Technology Gap, and Spillovers from Direct Foreign Investment Evidence from
Establishment Data. Working Paper, No. 211. Stockholm School of Economics.

Sun, C.—JiN, H—Koo, W. [2002]: Productivity Spillovers from Inward Foreign Direct Investment in
the U.S. Food Processing Industry, Agribusiness and Applied Economics Report, No. 504.

Tong, S. Y—Hu, A. Y. [2003]: Do Domestic Firms Benefit from Foreign Direct Investment? Initial
Evidence from Chinese Manufacturing. Prepared for the Conference on China’s Economic Geography
and Regional Development. http:/www.hiebs.hku.hk/events updates/pdf/tongyueting.pdf.

VAHTER, P. [2005]: Which Firms Benefit More From The *Own-Firm’ And Spillover Effects Of
Inward Foreign Direct Investment? Working Papers of Eesti Pank, No 11. http://www.cestipank.
info/pub/en/dokumendid/publikatsioonid/seeriad/uuringud/ 2005/ 11 2005/ wp_1105.pdf.

WAaLDKIRCH, A.—OFosu, A. [2008]: Foreign Presence, Spillovers, And Productivity: Evidence From
Ghana. Munich Personal RePEc Archive, http://mpra.ub.uni-muenchen.de/8577/1/MPRA
paper_8577.pdf.

Wang, C.—ZHao, Z. [2008]: Horizontal and vertical spillover effects of foreign direct investment in
Chinese manufacturing. Journal of Chinese Economic and Foreign Trade Studies, Vol. 1 No. 1.
2. 8-20. o.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


